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Om gruppklimatets betydelse for elevers studieresultat

Abstract

Vi lever i ett samhalle som har forandrats snabbt under kort tid. Idag efterfragas individer
som ar flexibla och kan konkurrera. Skolan som apparat ar den som ska forma elever till det
samhallet efterfragar. Samtidigt ingar eleven i en grupp vars sammanséttning kan se olika ut.
Syftet med studien &r darfor att undersdka olika skolklassers gruppklimat och dess paverkan
pa elevernas studieresultat. Studien baserar sig pa gruppklimatmétningar i nio olika
hdgstadieklasser.

Studien visar att beroende pa vilket gruppklimat skolklasserna har sa paverkar det elevernas
studieresultat. Den visar ocksa pa att i vissa skolor det kan finnas behov av en extern expert
pa grupputveckling for att skapa en fungerande studiemiljo.

Amnesord:
Betyg, dynamik, elever, grupper, skola, grupputveckling.




Forord

Nar jag borjade min lararutbildning uppkom manga fragor kring ledarskap och gruppdynamik. Att studera
de delar blev darfor ett naturligt val nér val examenarbetet narmade sig. Jag vill tacka Eric Olsson som
erbjod mig att fa anvanda hans metod som hjalper till att beskriva olika gruppklimat. Jag vill &ven tacka
honom som med sin konstruktiva kritik utvecklat mina tankar. Det finns ytterligare en person som jag vill
rikta min uppmarksambhet till och det &r Lars Axelsson. Lars har gett mig mycket stéd och végledning och
det &r jag oerhort tacksam dver. Ni har varit viktiga for mig.
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1 Inledning

Lararen ska utgd fran att eleverna kan och vill ta ett personligt ansvar for sin
inlarning och for sitt arbete i skolan.
(Skolverket, Igril, s. 16).

Citatet representerar en syn pa ett egenansvar och en tro pa individens férmaga att kunna ta ett
personligt ansvar for sin inlarning. Citatet kan &ven ses som ett uttryck for dagens samhalle
dar vi blir allt mer individualiserade. Att studera skolan innebar samtidigt en analys av
samhéllet. Den polsk-brittiska sociologen Bauman (2002) menar att den samhélleliga
retoriken har forandrats under senare ar. | sin beskrivning av samhallet menar Bauman att
méanniskan i tidigare historiska perioder kdmpade gemensamt mot oréttvisor, men att idag
ligger ansvaret hos individen om hon till exempel hamnat i arbetsléshet. Det vill sdga, om hon
inte har ett arbete kan det anses bero pa till exempel lathet. For att starka Baumans pastaenden
kan vi exempelvis se hur arbetsférmedlingen har ersatts av jobbcoacher. Att forsoka coacha
en individ ut fran arbetsléshet kan ge sken av att det &r individens fel att hon ar arbetslés, och
inte att det rader brist pa arbete i samhallet. Andra exempel pa samhallsférandringar ar att
foretag inriktas mot ett mer mal- och resultatstyrt system med medarbetare som soker en
storre sjalvstandighet och intar en storre malmedvetenhet vad géller sina egna personliga
framgangar. Bauman (2002) menar att i dagens samhalle premieras individen och dess

framgangar, vilket har fatt genomslag i alla av samhéllets institutioner.

Utbildningssystemet, en av samhallets institutioner och en del av samhallets makt, blir ett
instrument for att reproducera samhéllsordningen (Persson, 2003). Eftersom samhéllssystemet
vill strukturera manskligt handlande paverkar det skolan som institution. Det finns darfor
forvantningar pa skolan att rusta eleverna for ett samhalle dar vi ska vara flexibla och
ansvarstagande. Ansvarstagande pa sa satt att manniskan sjalv maste bemastra sin framtid. De
nya varderingarna star i motsattning till de varderingar som fanns under folkhemstiden da
manniskan kollektivt tog ansvar for medborgarna och samhallet (Bauman, 2002). En
varderingsforandring ar majligtvis nagot som kan leda till konflikter eftersom forandringar

innehaller olika former av motsattningar (Olsson, 1988).



Genom att vara medveten om att skolan &r i samma forandringstakt som samhallet for det mig
till fragan om hur det paverkar de som ar verksamma i skolan och inte minst den enskilda
eleven. Enligt Brante (2008) kan individualiseringsprocessen fa konsekvenser for
undervisningen. En konsekvens &r att lararen ska mota varje elev utifran den individualisering
som vi ser i samhallet idag. Lararens arbetsprocess handlar allt mer om dokumentation och att
utveckla individuella utvecklingsplaner, samtidigt som kanske lararen ar den som maste
inneha den mest flexibla rollen i klassrummet. Att saledes mota varje elev utifran en tanke pa
individualisering, kopplat till rationaliseringar i skolan och ett marknadsekonomiskt tankande,
kan leda till att lararen far svarare att utfora sitt uppdrag i linje med de styrdokument som
finns. Samtidigt maste lararen skapa ett gott klimat i klassen. Enligt laroplanen (Igy, 2011) ska
lararen “tillsammans med eleven utveckla regler for arbetet och samvaron i den egna gruppen,
och samarbeta med hemmen i elevernas fostran och klargéra skolans normer och regler som
en grund for arbetet och for samarbete” (2011: 12-13). Utover den individualisering som vi
ser ska lararen saledes samtidigt skapa fungerande grupper. | en grupp kan jag tanka mig att
olika processer pagar och beroende pa hur gruppen fungerar kan gruppbeteendet mojligtvis
paverka bade elevens prestationer och lararens mojligheter att utfora sitt arbete. | en bra
fungerande grupp borde lararen ha battre mojligheter att utfora sitt arbete. Att ha kunskap om

gruppdynamik verkar darfor vara centralt for att utfora det pedagogiska uppdraget.

I mitt s6kande efter vilka faktorer som paverkar betygen har skolverket har hittat olika yttre
faktorer. Det ar fordldrarnas utbildningsbakgrund, elevernas etniska tillhdrighet, fristaende
eller kommunal skola samt forortskommuner eller storstdder (Enheten for utbildningsstatistik,
2010). Vad som vidare &r intressant att studera &r gruppklimat och elevers prestation.
Gruppklimat &r ett satt att bestimma i vilken grad skolklasser fungerar som ett kollektiv. Det
ar med detta perspektiv som uppsatsen huvudsakligen kommer att behandla. Syftet med
arbetet ar att undersoka skolklassers gruppklimat och med bakgrund av detta stélla den mer
allmanna fragan hur gruppklimat paverkar klassens prestation. Det innebar att jag kommer

att fokusera pa grupper och gruppers utveckling som teoretisk del i denna studie.



2 Litteraturoversikt

De teorier som presenteras ska forklara och utveckla forstaelsen for gruppers betydelse.
Kapitlet inleds forst med en definition av begreppet grupp. Dérefter presenteras en teori for att
forstd grupprocesser. Aven ett teoriavsnitt om skolan som organisation finns med. Detta
avsnitt ar tillagt for att kunna forklara hur skolan som organisation paverkar grupper och dess

motivation.

2.1 Gruppdefinition

For att kunna diskutera grupper och gruppers utveckling maste forst en definition av grupper
goras. Stiwne (1998) beskriver gruppbegreppet som nagot som skapas nar vi attribuerar vissa
egenskaper och strukturer till en samling individer eller nér vi kan tro oss veta dess dynamik.
Dynamik uppstar da manniskor bildar en grupp, det vill saga nar olika manniskor interagerar
med varandra. Lewin (1997) ser pa grupper som en dynamisk helhet och menar att det som

utgér en grupp ar gruppmedlemmarnas émsesidiga beroende.

A group, on the other hand, does not need to consist of members which show
great similarity. As a matter of fact, it holds for social groups, as for wholes in
any field, that a whole of a very high degree of unity may contain very
dissimilar parts. Doubtless, for instance, a man, wife, and a baby within one
family may show much greater dissimilarity than each of the members of this
group shows to other individuals (babies, men, women) outside the group. It is
typical of well-organized groups of high degree of unity to include a variety of
members who are different and have different functions within the whole. Not
similarity, but a certain interdependence of members constitute a group. (Lewin,

1997:274)

Utifran Lewins (1997) och Stiwnes (1998) definition av grupper kan grupper alltsa betraktas
som en samling individer som &r 6msesidigt beroende av varandra. Gruppmedlemmarna kan
exempelvis vara bundna till varandra av karlek, ett ekonomiskt beroende eller en kéansla av
tillhorighet till gruppen. I min studie kommer jag darfor att se grupper och dess medlemmar
som att de ar 6msesidigt beroende av varandra oavsett medlemmarnas olikheter. Foljden av

ett sadant perspektiv innebdr att gruppens sammanséttning kan komma att paverka gruppens



klimat. Det vill saga om det finns en stark sammanhallning eller om det rader starka konflikter

och dér denna sammanséttning i sin tur kan leda till hur grupper presterar.

2.2 Faltteorin

For att vi ska kunna studera gruppklimat och forsta principen om vad gruppklimat ar for
nagot, kommer studien att betraktas utifran Lewins (1997) faltteori. Lewin inspirerades av
kvantfysikens teorier kring kraft och falt, och dverforde dessa tankar till psykologin. Utifran
ett faltteoretiskt perspektiv anses individen inga i ett psykologiskt falt dar individens beteende
paverkas av det psykologiska och sociala sammanhang som individen ingar i. Det som kan
komma att paverka individen &ar hur samhallet ar format, biologiska och fysiologiska nivaer,
samt organisatoriska former och kulturella sammanhang. Lewin menar att faltet kan forstas
och undersokas endast i nutid i det som kom att kallas for individens livsrum. Saledes innebar
det att alla aspekter av verkligheten inte behdver medverka samtidigt i individens livsrum utan
system ar foranderliga. Till exempel kan det kulturella betyda mycket i ena situationen men
inte i andra. Exempel pa att system &r foranderliga kan vara att byta ut en ledare vilket kan
komma att paverka hela gruppen. Darfor menar Lewin att interaktionen mellan ledare och
grupp har en stor betydelse for gruppens klimat. Att interaktionen har betydelse for
gruppklimatet innebér att den atmosfar som lararen skapar i klassrummet kan komma att
paverka undervisningssituationen. Lewin (a.a) menar att varje individ i gruppen kan uppleva

gruppens klimat.

Enligt faltteorin &r vi beroende av varandra och omgivningen. Skolan som institution har ett
uppdrag att forma framtida samhallsmedborgare samtidigt som skolan paverkas av samhéllet
och politiska beslut. I politiken tas det beslut om timplaner, klasstorlekar och andra omraden.
Andra paverkansomraden ar att elever placeras i grupper som de fran borjan inte valt.
Beroende pa gruppsammanslagningen och lararens férmaga att hantera grupper kan det
komma att paverka gruppklimatet. Utifran ett faltteoretiskt perspektiv kan vi synliggora de

omraden som kan ha direkt paverkan pa det livsrum som individen befinner sig i just nu.



2.3 Definition av begreppet gruppklimat

Olsson (1998) menar att gruppens klimat uppstar i relationen mellan gruppmedlemmarna.
Vidare beskriver Olsson att det finns ett emotionellt klimat i gruppen, det vill séga att
medlemmar i gruppen talar om gruppen som ”vi” och att medlemmarna kan tillskriva gruppen
en kanslostamning. Termer som varm, kall eller rorig kan uttryckas fran gruppmedlemmar nar
de beskriver sin upplevelse av gruppen, utan att hanvisa till nagon speciell individ i gruppen.
Att tillskriva gruppen en kanslostdmning, och inte en enskild individ, innebér att det ar
medlemmarna i gruppen som tillsammans skapar gruppens klimat, det vill sdga relationen
mellan medlemmarna. Om en grupp &r splittrad inneb&r det att det dels finns personer som har
utvecklat negativa relationer till gruppen som helhet, dels personer som utvecklat positiva
relationer till gruppen. Darfor blir den teoretiska utgangspunkten antagandet att individerna i

gruppen “har ett eget men begrénsat perspektiv pa gruppen” (Olsson, 2007:217).

Nar grupper ska samarbeta kan stamningen paverka resultatet av utforandet. Olsson (2011)
menar att sammanhallningen ar en viktig aspekt for att gruppen ska kunna samarbeta. |
skolans vérld kan vi se att skolklasser &r en speciell typ av grupp dar arbetet sker individuellt
eller i sma grupper. Nagon speciellt gemensam gruppuppgift finns oftast inte for att kunna
bidra till sammanhallningen. Darfor kan sammanhallning i skolklasser betyda att man har

lyckats skapa konstruktiva relationer med varandra.

Olsson (2007) har studerat olika typer av arbetsgrupper och har utifran sina studier utvecklat
en metod som kan beskriva gruppers klimat. Gruppklimat handlar enligt Olsson om nivan pa
synergin, det vill sdga hur 6ppen och spontan gruppen é&r, gruppens sammanhallning, graden
av stabilitet, det vill sdga ordning och struktur samt hur grupper hanterar konflikter. Om
synergiresultatet visar att gruppen fritt kan yttra och byta asikter tillsammans, med en stark
sammanhallning och laga varden pa konflikt, beskrivs denna grupp som en sammanhallen
grupp. Det har bland annat visat sig att dessa gruppmedlemmar har fatt ta stort ansvar for
ansvarsfordelningen och att de hade en ledare med god tillganglighet. Olsson har visat att det
som paverkar gruppklimatet ar tillgangligheten till ledaren, deltagarnas majlighet att delta i
beslut om arbetsordning, arbetsmetoder, schema, gruppens avgransning med klar uppgift och

stabilitet i personalomséttningen.
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2.4 Inverkan pa gruppklimat

Enligt det faltteoretiska perspektivet ska det sociala sammanhang som gruppen ingar i
studeras. Nedan kommer en beskrivning av det som kan tankas inga i individernas livsrum

samt en sammanfattande diskussion om dess inverkan.

2.4.1 Ungdomars identitetsarbete

Ungdomar star infor olika krav dar de ska klara av skolan, det sociala livet och veta vad de
ska bli. Ungdomar star infor en oprévad framtid dar olika val kan ge olika konsekvenser.
Stiwne (2007) diskuterar ungdomars individualiseringsprocess och menar att vart samhélle
baseras pa varderingar som flexibilitet och individuella val vilket ger sken av en stor frihet.
Snarare &r det sa, menar Stiwne, att dessa uttryck istallet paverkar manniskors karaktar och
vara relationer till andra. Det vill siga att ungdomars identitetsarbete paverkas av att de &r
medvetna om vad som varderas hogt eller 1agt i samhéllet och att de formar sig sjalva utifran
de vérderingar som finns i samhéllet. Men i denna medvetenhet om samhéllets varderingar
innebér det att vi standigt jamfor oss med varandra. Vi blir oroliga att bli uteslutna samtidigt
som vi blir stolta 6ver att inga i vissa grupper. For att leva upp till samhallets forvantningar
bade utesluter och synliggor vi vissa grupper. Att vara en del av en viss sorts grupp ar vad
Stiwne kallar for den sociala identiteten. Stiwne menar att den sociala identiteten kan komma
att paverka larandeprocessen. | en Onskan att tillhéra en viss grupp som exempelvis har
utvecklat ett negativt studieklimat kan det komma att paverka studieklimatet. | andra
sammanhang kan de ha utvecklat ett klimat dar de soker efter kunskap. Saledes kan en
forklaring vara att larandet ar en relationell process, det vill séga beroende pa vilket klimat

som utvecklats i gruppen, paverkar det larandet.

Hargreaves (1998) diskuterar samhéllets forandring och paverkan pa lararrollen. Det finns
krav pa effektivitet och forandring i skolan. Lararen maste hantera kanslan av otillracklighet
och 6ver att ha en oklar identitet vilket kan leda till en skam- och skuldproblematik. Detta
hanteras genom en kraftigare gransdragning till vad som &r mgjligt att géra samt genom att
skapa sig strukturer. Svedberg (2007) menar att det da uppstar ett dilemma eftersom eleverna

inte &r ”kunder pa affarsmassiga grunder utan klienter pa medborgerliga grunder” (2007:154).
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2.4.2 Organisationens betydelse

Svedberg (2007) anser att olika organisationer ger olika forutsattningar for sina medlemmar
och sitt innehall. Skolan som institution vilar pa en vardegrund som ska forma framtida
samhéllsmedborgare, men Svedberg menar att den enskilda skolan i sig ar en organisation.
Det innebér att en organisations struktur far betydelse for hur arbetsuppgifterna hanteras.
Skolan som organisation brukar betecknas som hierarkiskt uppbyggd med ett strikt
regelsystem. Utifran detta bade styrs och begransas skolans verksamhet. | skolan finns det
vissa undervisningsramar, det vill sdga schema, klasstorlekar, laroplanen, lokaler etc. som
formar vad som & mojligt att uppna, det vill sdga arbetet styrs av amnesindelning,

gruppindelning och tidsindelning (Salo, 2002).

Scott (1995) har definierat olika organisationer. Ett av sétten att definiera dem &r att anta ett
institutionellt perspektiv som innebdr att man betraktar organisationen som ett 6ppet system
som paverkas av den institutionella omgivningen. Organisationen stravar efter att vinna
samhéllelig legitimitet och ar da paverkad av samhéllet. En institution har bestamda
samhélleliga uppgifter. Pa senare ar har det skett forandringar med en mer
marknadsorienterad inriktning i offentlig verksamhet. En marknadsorienterad inriktning har
enligt Blom (1998) forandrat synsattet pa hur verksamheten ska styras och dar
valmojligheterna blivit begrénsade. | enlighet med ett marknadsorienterat synsatt ska
organisationen uppna olika mal, bland annat ska den ge valmajligheter och dkad effektivitet.
Fria skolvalet ar ett exempel pa ett marknadsorienterat synsatt som kan ha kommit att

paverkat elevers forsamrade resultat och en segregering av skolan (Trumberg, 2011).

Sett ur ett elevperspektiv rader skolplikt. Enligt Persson (2003) ligger det ett budskap i ordet
skolplikt, ndmligen att "alla elever vill inte eller inser inte virdet av att utbilda sig, varfor det
behdvs tvangsatgarder for att atminstone forflytta dem in i skolan” (2003:213). Skolan
forsoker skapa vissa elevhandlanden i och med att det &r en institution och i denna institution
har lararen makten att paverka. Samtidigt har lararen inte hur mycket makt som helst. Det som
kan paverka lararens makt &r dels utbildningssystemet, dels hur motiverade eleverna ar. Enligt
Persson dr relationen mellan larare och elev en maktrelation vilket kan ge olika konsekvenser.
Den forsta ar en manniskoforflyttande maktutovning som ser till att eleven ar i skolan under
vissa tidpunkter. Den andra makten dr den kunskapsdefinierade makten som innebdar att
skolan paverkar vad som ar bra kunskap. En tredje aspekt &r den tidsorganiserade

maktutévningen vilket innebér att eleven vénjs vid samhaéllets tidtabell. Som en fjarde aspekt
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utévar skolan en manniskodefinierande makt, det vill sdga den sorterar eleven fran
genomsnittseleven genom betygssystemet. Slutligen har skolan en maéanniskoférandrande
makt. Genom att utveckla och paverka eleven kan samhéllet fa den goda samhallsmedborgare
som oOnskas. En konsekvens av en sadan maktrelation &r att den kan paverka eleven att fa ett
motstand till skolan. Ett motstand kan vara att eleven skolkar, ett annat ar att eleven uttrycker
kritik mot undervisningen eftersom det kan anses vara enklare &n att skolka. Motstand kan
dven visas genom att eleven ar apatisk pa lektionerna. | ett sddant motstand kan eleven
sorteras genom att tilldelas lagre betyg. Persson diskuterar &ven genomsnittseleven som
skolan skapar. Det innebar att det finns nagot battre men &ven nagot samre genom en
betygssattning. En sadan jamforelse leder saledes till att eleverna tavlar om en resurs vilket i

sin tur skapar konkurrens. Enligt Persson innebér konkurrens en stréavan efter av olikhet.

2.4.3 En diskussion om faktorer som paverkar gruppklimatet

De forandringar som paverkar skolan ar exempelvis hur verksamheten ska styras. Det ar
visserligen inte ett nytt fenomen men nu tycks det finnas ett storre krav pa forandring och
effektivitet utifran ett marknadsorienterat tankesatt dar marknaden fatt spela en allt storre roll.
Elevergrupperna blir allt mer homogena vilket kan paverka gruppens motivation till att
studera. Synen pa eleven star aven den i forandring. Samhéllet varderar formagor som
flexibilitet och individualitet och skolan ar den som genom sin manniskoférandrande makt
ska forma eleven att forandra sitt handlingsmonster. Eleven ska ta ett allt stérre egenansvar
vilket kan skapa motstand hos eleven eller rent av en oférmaga till att planera sina studier pa
grund av olika individuella och strukturella problem. Motstand uppsta utifran att vilja bevara
ett personligt handlingsmonster, antingen mot samhallets krav eller mot de strukturer och
regler som kan finnas i ett klassrum. Motstandet kan synas genom ett aktivt motstand som
skolk eller kritik, eller ett passivt motstand som att vara apatisk pa lektionerna. Detta
motstand kan visa sig pa en individnivi men &ven pa en gruppniva. Beroende pa hur
grupperna utvecklats och i vilken man eleverna anpassat sig efter skolans normer och regler

kan den sociala identiteten se annorlunda ut, som i sin tur paverkar elevens betyg.

2.5 Gruppklimat

Alla grupper &r inte lika och det som skiljer dem &t ar sammansattningen och gruppklimatet.

Genom att studera gruppers utveckling gar det att forsta orsaken till gruppers olika klimat. Jag
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kommer att belysa nagra perspektiv pa grupputveckling. Efter det kommer en diskussion om

gruppklimatets paverkan pa larandet.

2.5.1 Grupputveckling

Tuckman (1965) beskriver grupputveckling som att den har fyra olika faser. | fas ett som
kallas forming testar gruppmedlemmarna vilka beteenden som accepteras i gruppen.
Beteenden som kommer att forma gruppen. Oftast lutar de sig mot en ledare som kan vara den
starkaste i gruppen eller en larare eftersom det till en borjan oftast rader en stor osakerhet i
gruppen som beror pa att normer annu inte utvecklats. Nar den forsta osakerheten har lagt sig
inleder gruppen en smekmanad. | nasta fas, storming, vill medlemmarna uttrycka sin
individualitet. Gruppmedlemmar kan dad komma att bli fientliga mot varandra och mot den
utndmnda ledaren. Konflikter & mycket vanliga under denna fas eftersom gruppmedlemmar
har olika forvantningar som kan krocka. Fas tre, norming, infinner sig da medlemmar
accepterar gruppen och varandra. Nu bildas nya normer och véarderingar utifran de
konfliktlosningar de genomgatt. P& sa satt uppratthalls gruppens existens. Under denna fas
undviker gruppen konflikter och samtidigt finns det en 6ppenhet mot andra gruppmedlemmar.
| den sista fasen, performing, har gruppmedlemmarna utvecklat starka relationer och litar pa
varandra. | performing l6ser gruppen gemensamma uppgifter och problem. Tuckman menar
att utvecklingen gar i cykler nar gruppen star infor nya problem att 16sa. Ibland kan till och

med den enda l6sningen vara att gruppen uppléses om gruppen har stora konflikter.

Det som inte gar att utlasa fran Tuckmans (1965) redogdrelse &r vad som paverkar gruppens
utveckling s& att den fér fOrutsittningar att utvecklas till en “mogen grupp”. Saledes ger
Olsson (1998) en beskrivning av gruppers utveckling och menar att det inom gruppen kan
paga parallella processer. Exempel pa processer ar formagan till konfliktlosning och att kunna
utfora kollektiva uppgifter. For att en grupp ska kunna utvecklas pa flera plan menar Olsson
att det finns en grundlaggande process, som sammanhallning, vilken paverkar utvecklingen
for de andra processerna. Sammanhallningsprocessen ser olika ut for olika grupper. Enligt
Olsson ar sammanhallning ett sétt att uppratthalla gruppens existens och sammanhallning kan
vara bade stark och svag. Gruppmedlemmar brukar kunna beskriva gruppens upplevda
sammanhallning. Om medlemmar uttrycker att ha en valdigt stark sammanhallning betyder
inte det att gruppen har en stark sammanhallning. Det kan istallet vara sa att gruppen upplever

ett utomstaende hot mot gruppen och dess sammanhallning. | sin tur kan detta leda till andra
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gruppfenomen “’sasom mobbing, utstotning, malmedvetenhet, fientlighet utét etc.” (1998:82).
Det vill sdga att gruppen vill uppratthalla sin existens vilket gér att gruppen handlar pa ett
destruktivt satt. Vad Olsson vidare papekar fran grupper i hogskoleundervisning ar att i de
grupper som bildats pa grund av attraktion och sammanhallning brukar prestationen inte bli
lika bra som i de grupper som bildats pa grund av andra faktorer. Anledningen till samre
prestation ar en radsla for att forlora gruppens sammanhallning pa grund av oenigheter vilket
gor att konflikter inte hanteras pa ett konstruktivt sétt.

Det som Olsson (1998) bygger sin teori pa ar Lewins begrepp om sociala félt. | sociala falt
utvecklar vi relationer och byggs utifran de 6verenskommelser och regler som har kommit
fram via samspel inom gruppen. En relation avgor pa vilket sétt vi kan integrera med varandra
och relationen kan paverka klimatet i en grupp. Olsson beskriver grupputveckling som en
konstruktionsprocess och ser aven han grupputveckling som olika stadier. | det forsta stadiet
intar gruppmedlemmarna olika roller som grundar sig pa en osékerhet. De roller som kan visa
sig &r att uppfora sig som oerhort sjalvsaker eller att man inte bryr sig alls om omgivningen.
Det ar enligt Olsson det generella osékra stadiet. | en sddan osakerhet soker gruppmedlemmar
bekréftelse, exempelvis genom att provocera, be om hjalp eller foresla aktiviteter, vilket kan
uppfattas bade som valkomnande eller bortstotande. | gruppen finns det personer som Olsson
kallar for stiftare. Stiftare forsoker forma gruppmedlemmar att kanna tillhérighet till gruppen.
Finns det flera stiftare kan det uppsta konflikter som gruppen &nnu inte & mogen att hantera.
Olsson menar att i ett sddant fall kan den enda utvagen vara att Iamna gruppen. Men infaller
inte ett sadant dilemma och alla medlemmar har lyckats skapa relationer till gruppen é&r
konstruktionen genomférd. Vid den har tidpunkten ska det da finnas en Oppenhet och
generositet i gruppen. Denna fas ar en sa kallad beroendefas vilken kan bli destruktiv om

gruppen inte utvecklas.

Nasta fas ar ett frigorelsestadium dar enskilda medlemmar ifragasatter gruppens konstruktion.
Detta innebdr att medlemmarna har sett att det finns begransningar i gruppen. Dessa
begransningar borjar ifragasattas och da kan gruppen delas i flera subgrupper. Denna konflikt
menar Olsson (1998) kan komma att bli en modell for gruppens konflikthantering i framtiden.
Om konflikter hanteras genom att man undviker varandra kommer gruppen troligen att stanna
i sin utveckling. Vad gruppmedlemmarna oftast gor i en konflikt, & att genomféra en
kompromisslosning. En kompromisslésning innebdr att man skapar normer och regler inom

gruppen. Enligt Olsson &r denna gruppkonstruktion inte stabil eftersom det kan paga
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maktkamper om vems normer som ska ha foretrade. Det ar i det har skedet det kan uppsta
utstétning och mobbning. Mobbning uppstér for att “sikra gruppens sammanhallning och
overlevnad” (1998:217). FOr att komma vidare i grupputvecklingen &r det bra om gruppen for
upp gruppkonflikten genom att ha en 6ppen kommunikation. Pa sa sétt kan de konstruera om
de sociala relationer som finns i gruppen och da bli den solidariska gruppen. Trots att den &r
en solidarisk grupp innebéar det inte att konflikter har forsvunnit. De kommer alltid att finnas
och det kan till och med vara utvecklande, men gruppen har fatt erfarenhet av konfliktlosning.

2.5.2 Gruppklimatets paverkan pa larandet

Nagot som Griffith (2000) patalar ar att grupper &r beroende av skolans sociala klimat.
Gruppmedlemmar & medvetna om det sociala klimatet samt hur de ska bete sig och vill inte
verkar avvikande fran skolan eller gruppen. Pedagogernas betydelse for klimatet spelar stor
roll enligt denna forskning. FoOr att skapa ett gott klimat ska ldrarna visa vanlighet och
lyhordhet for eleverna samtidigt som eleverna garna vill ha tydliga strukturer. Normer och
tydliga riktlinjer som pedagoger, elever och foraldrar ar eniga om kan paverka den enskilda
individens beteende och &ven gruppens beteende i klassrummet. For skolan innebdr det ett
Oppet klimat dar pedagoger och rektorer skapar en god kommunikation och samverkan med
bade elever och foraldrar. Ett 6ppet klimat kan leda till att gruppen genererar ett enhetligt
beteende och skapar sig en uppfattning om gruppen som kan komma att utgéra gruppens mall.
Né&r det grundldggande gruppklimatet genomsyrar medlemmarna kan gruppmedlemmarna
beskriva gruppen eller skolan som bra, stddjande eller hjalpsam. De har en kénsla av vad som
forvantas utav dem och attribuerar dessa egenskaper till sig sjalva dar de kan uppleva sig
sjalva som stédjande och hjalpsamma, det vill sdga att klimatet blir en del av den individuella
identiteten. Griffith uttrycker “that groups having more consensus are less stressful and have
members who show more positive adaptation” (2000:54). Ett positivt klimat kan dven visa sig

i elevernas betyg genom att de presterar battre.

For att kunna analysera gruppklimatet kan Olssons (2000) tidigare forskning av
gruppklimatmatningar vara till hjélp. | dessa gruppklimatmatningar visas att synergi och
stabilitet har positiva samband med en individs yrkesidentitet. Saledes har en individs
yrkesidentitet ett negativt samband med konflikt, det vill sdga om métningarna visar en hdg
niva av konflikt blir yrkesidentiteten inte lika framtradande. Att en yrkesidentitet inte blir lika

framtradande kan tolkas som att prestationen sjunker i arbetsgruppen. Om en grupp har hog

16



sammanhallning kan det visa pa att de upplever for lite ansvar. Daremot om gruppen har hoga
varden av sammanhallning och synergi upplever gruppen att de inte behover ett Okat
inflytande, det vill s&ga de har redan den 6ppenheten i kommunikation gentemot varandra i

samtidighet med sammanhallning.

| samtal med Olsson (2011) papekade han att stabilitet inte har visat sig ha sarskilt starkt
samband med olika forhallanden i gruppen. | sina studier om laranderesultat i
socionomutbildning fanns det samma grad av stabilitet i bade den hogpresterande och
lagpresterande gruppen. Lag stabilitet kan istallet tankas sig véagas upp av hdg
sammanhallning och synergi. Samtidigt maste en medvetenhet finnas om att hog
sammanhallning inte innebar att gruppen har en stark sammanhallning utan att resultatet kan
beror pa en ledarcentrerad grupp dar det kan finnas harda och tydliga regler som haller
samman gruppen. Olsson beskriver vidare att om resultatet visar en kombination pa lag
stabilitet kombinerat med en hdg konfliktniva som inte vags upp med hdég sammanhallning
och synergi, finns det mycket mobbing i de klasserna. Det vill sdga att det inte finns nagon
sammanhallning och stabilitet alls som kan hjalpa gruppen att losa de konflikter som uppstar.
| sddana konfliktprocesser bildas det istallet subgrupper och syndabockar. Om konfliktnivan i
Olssons klimatmatningar &r véldigt hoga innebér det att det finns mycket spanning och
aggressivitet i gruppen och att konflikter inte lyckats l6sa pa ett konstruktivt sétt. Konflikter
géller a&ven mellan larare och elever. Det har dven visat sig att i hdgpresterande grupper finns
en hogre grad av konflikt i gruppen jamfort med lagpresterande. Om daremot konfliktgraden
ar valdigt 1ag kan det innebara att gruppen valjer att undvika konflikter, sarskilt om synergin
samtidigt ar 1ag. Da kan man till och med séga att gruppen véljer att fortiga konflikter i

gruppen.
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3 Metod

Har kommer jag att redogora for vilka metodval jag har gjort for att kunna besvara hur
gruppklimatet paverkar larandet. For att kunna veta vad de olika klasserna har for gruppklimat

har jag anvant mig av Olssons (2000) metod for klimatmatningar.

3.1 Val av metod

Vid genomforandet av studien valde jag att anvdnda mig av dels en extensiv metod, dels en
intensiv metod. Begreppen forhaller sig till kvantitativ respektive kvalitativ metod pa sa satt
att den extensiva innebédr kvantitativ datainsamling och statistisk analys. Den intensiva
innehaller bade datainsamling och analys av en kvalitativt art. Metoderna ska samspela med

varandra for att na resultat. Modellen heter kritisk metodpluralism (Danermark, 2003).

Tyngden i arbetet kommer att ligga pa det extensiva materialet. Det beror pa att jag till viss
del vill kunna generalisera resultatet vilket inte skulle kunna gdras med ett fatal intervjuer.
Mitt val av modell &r att sa ingaende som mojligt kunna beskriva orsaker till de olika
klassernas gruppklimat. Fran en extensiv analys ska en intensiv analys ge fordjupande

beskrivningar.

3.1.1 Méatmetod gruppklimat

For att kunna studera de olika klassernas klimat har en standardiserad skattningsmetod
anvants som utvecklats av Hansson och Olsson (1991). Standardisering innebér att man har
utvecklat metoden for att fungera pa olika grupper. Metoden utgar fran en lista med 85
adjektiv. Adjektiven finns sammanstallt pa ett A4-blad som alla eleverna fick. Eleverna fick
darefter, var for sig, ringa in 15 ord som beskrev klimatet och stdmningen i gruppen. Med
hjalp av faktoranalys har adjektiven delats in i fyra olika index (Olsson, 2000). Att dela in
adjektiven i index gér man dels for att analysen blir blev mer latthanterlig, dels for att ett
sammanslaget index har en storre reliabilitet an varje ord for sig (Esaiasson, 2007). De fyra
indexen som beskriver grupper av adjektiv ar: synergi, sammanhallning, stabilitet och

konflikt. | tabell I finns de adjektiv som ingar i de olika indexen.

Tabell |
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| Synergi I 111 Stabilitet IV Konflikt
Sammanhallning
Forsiktigt tryggt moget Spént
aktivt behagligt rorigt aggressivt
starkt naturligt fornuftigt intolerant
engagerat harmoniskt ordnat missnojt
meningsfullt lyckligt stabilt misstanksamt
personligt varmt vuxet okamratligt
spontant vanligt lugnt arbetsamt
viktigt bra sakert daligt
passivt hénsynsfullt forvirrat hindrande
kamratligt kérleksfullt oroligt hért
lekfullt latt slott hénsynslost
livligt lattsamt irriterat
Oppet kallt
avvaktande klandrande
tungt kritiskt
likgiltigt nervost
obehagligt
opersonligt
tryckt

(Olsson, 2000)

De ord som finns i synergiindex har med engagemang och kommunikation att géra. Inom
index sammanhallning finns ord som beskriver gruppens kanslomassiga dragning till
varandra. | det tredje indexet finns ord som beskriver gruppens struktur och inom det fjarde
indexet, konflikt, finns det ord som ska “’spegla motsittningar i gruppen som inte hanteras pa

ett konstruktivt sitt” (Olsson, s. II, Appendix 1, 2000:7).

For att kunna korrigera vardet i forhallandet till summan av antal markerade ord som
deltagaren angivit ska summan av det totala angivna orden divideras med 85, det vill séga har
en deltagare svarat med 14 adjektiv blir korrigeringsfaktorn 14/85=0,16. Detta gors for att det
finns de deltagare som inte markerar 15 ord. For att kunna jamfora resultat fran olika personer
maste denna justering till. Summan fran respektive index divideras sedan med faktorn.
Dérefter berédknas gruppens varde som ett medeltal av deltagarnas indexvérden (Olsson,
2000).
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Indexens medelvarde placerades i en stanine-skala som utgar fran normalkurvan. Stanine-
skalan anvéands som ett mattsystem och &r en niogradig skala dar medelvardet motsvaras av
stanine 5. Stanine-skala &r anvandbar nar man vill jamfora till exempel klassers resultat med
resultatet fran en stor population av klasser. 1 matningen av skolklassers gruppklimat
jamfordes vardena i forhallande till Olssons (2000) standardiseringsmaterial. Om en grupp har
fatt vardet 9 sa ar det ett ytterst extremt varde som valdigt fa klasser i Olssons (a.a)
jamforelsematerial har. Likasa om vérdet ligger pa stanine 1 sa visar dven det pa ett

extremvarde. Olssons jamforelsematerial bestar av 15 skolklasser.

For att klargéra med ett exempel innebér det da att om en grupp har i synergiindex ett vérde
pa 1,19 blir staninevardet 7. Om en annan grupp har i synergiindex ett varde pa 0,6 blir
staninevardet 3. De olika védrdena innebdr att det finns en markant skillnad i de olika
grupperna i vad galler flodet av kommunikation vilket ar intressant for vidare analys.
Staninevardet gor det majligt att sdga pa vilken niva vardet for klassen ligger eftersom man
har ett jamforelsematerial.

3.1.2 Semistrukturerade gruppintervjuer

Intervjuer som metod ansags vara lampligt i denna undersokning for att fa en samverkan med
det extensiva materialet. Intervjuformen var semistrukturerade gruppintervjuer med
respondentkaraktar (Kvale, 1997). Enligt Esaiasson (2007) innebar respondentintervjuer att
det & manniskors tankar om ett fenomen som man vill komma at. Darfor gar det att byta ut
intervjupersoner om det &r ndgon som tackar nej, eftersom undersokningen inte handlar om
individen utan om fenomenet. De uppfattningar som intervjupersonerna har behéver varken
vara helt sanna eller falska, utan syftet med metoden &r att fanga personernas livsvarld. |
undersdkningen var jag inte helt fri i att byta ut intervjupersoner. Intervjupersonerna behdvde
tillhora den grupp som skulle studeras men eftersom grupperna var stora hade jag anda ett

stort urval.

Semistrukturerade fragor innebéar att intervjuaren har nagra fardigstallda fragor eller &mnen
som dar samma till intervjupersoner. Vad som utmérker denna intervjuform ar att
ordningsfoljden pa fragorna inte spelar nagon roll utan tyngdpunkten ligger pa att
informanterna ska utveckla sina synpunkter med 6ppna svar (Denscombe, 2009).
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Att anvanda sig av gruppintervjuer kan ge intervjuaren en storre variation av asikter.
Samtidigt kan intervjuaren fa deltagarna att lyssna pa andras synpunkter dar de bade kan
uttrycka stod och ifragasatta synpunkter. P& sa satt svarar inte deltagarna pa fragorna som

individer utan de svarar som en del av en grupp (Denscombe, 2009).

3.2 Betyg som matinstrument

Betyg anvandes for att mata om det fanns nagot samband mellan gruppklimat, och prestation.
Dock ar det viktigt att sédga att betyg inte gar att goras likvardiga eftersom betygens
subjektivitet ar svart att komma ifran (Mickwitz, 2011). Men for att ha nagot matinstrument

for klassers prestation var betyg det som kom narmast en likvérdighet.

Slutbetygen i en klass for var elev adderades for att darefter divideras med det antal elever
som fanns i den klassen. Pa sa satt framkom klassens samlade medelbetyg.

3.3 Urval

| mitten av varterminen 2011 kontaktade jag rektorer pa olika skolor via telefon. Kriteriet var
att skolorna skulle vara ganska lika varandra till strukturen dar paverkan som etnisk
tillhorighet, fristaende eller kommunal skola samt férortskommuner eller storstader inte skulle
kunna skilja dem &t. | den valda kommunen finns det en stad som & omgiven av en landsbygd
med mindre byar. Kommunen har cirka 80 000 invanare. De tva forsta skolorna ligger i ett
omrade med hog socioekonomisk status. De andra tva skolorna ligger i varsin by utanfor
staden. I byarna bor familjer med blandad socioekonomisk bakgrund. Ingen av skolorna finns

bland invandrartata omraden.

Studien omfattade fyra hogstadieskolor med totalt nio klasser. I tabell 11 visas antalet elever i
vardera klass. Totalt rorde det sig av 188 elever dér bortfallet var 32 stycken. Bortfallet
berodde pa att det av olika anledningar inte fanns mojlighet for eleverna att narvara i
undersokningen. Det fanns dven ett fall dar en elev valde att inte besvara enkéten. Den totala

svarsfrekvensen var 83 %.

Tabell I1. Antal elever i varje klass, samt antal medverkande elever pa enkaten.

Skola/ A/l Al2 A/3 B/1 B/2 C/1 Cl2 D/1 D/2
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Klass

Antal 26 24 24 24 28 20 21 27 26
Elever

Antal 14 20 18 23 26 20 19 24 24
medverkande

Totalt 54% |83% |75% |96% |93% [100% |90% |89% |92%

3.4 Genomforande av undersokningen

For att fa tillgang till klasserna kontaktades rektorerna pa respektive skola. Darefter skickades
foljebrev om undersokningen som l&stes upp i varje klass. Enk&tundersokningen genomfordes
pa elevernas klassradstimme vilket tog cirka tjugo minuter. Undersokningen genomfordes

anonymt.

Resultaten sammanstalldes i ett excellprogram. For att fa en djupare insikt éver de olika
resultaten kontaktades rektorerna pa de olika skolorna en ytterligare gang for att fa tillfalle att
intervjua tva klasser. Den ena klassen var en klass som utifran klimatméatningarna uppvisade
de lagsta nivaerna pa konflikt och hdgsta pa synergi. Den andra klassen var en klass som
uppvisade den lagsta nivan av stabilitet i jamforelse med andra klasser i klimatméatningarna

Av de klasser som intervjuades valdes fem elever slumpmassigt ut for en gruppintervju i
respektive klass. De valdes ut pa sa satt att jag stallde en fraga till klassen vilka fem som
skulle kunna tankas bli intervjuade och eleverna rackte upp handen. De ganger det var farre
som rackte upp handen valde jag att slumpmaéssigt fraga nagra elever om de stéllde upp pa
intervju vilket de gjorde. Det var aldrig fler & fem som rackte upp handen. Intervjuerna
genomfordes i ett grupprum pa respektive skola. Intervjuerna genomférdes utifran en

konfidentiell behandling (Kvale, 1997). Fragorna som stélldes till grupperna var:

e Beskriv klimatet i klassen
e Har lararna eller skolan som sadan nagon inverkan tror ni?
e Uppstar det konflikter i er klass?

e Hur hanterar ni sddana?
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Intervjuerna tog cirka 30 minuter och enbart anteckningar togs. | direkt anslutning efter
intervjuerna sammanstalldes resultatet skriftligt. Anledningen till att ingen inspelning gjordes

var for att eleverna skulle kdnna sig trygga med att prata om konflikter.

3.5 Forskningsetiska 6vervagande

Inom humanistisk- samhallsvetenskaplig forskning finns det forskningsetiska principer som
innefattar  fyra  huvudkrav; informationskravet, samtycke fran respondenterna,
konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2011-05-04).

Informationskravet innebér att forskaren informerar om vilka uppgifter som hédmtas samt
forskningsuppgiftens syfte. Samtyckekravet gar ut pa att forskaren informerar om att
deltagarnas medverkande ar frivilligt och att deltagarna nar som helst kan avbryta sin
medverkan. Med konfidentialitetskravet menas att de medverkandes identitet inte ska ga att
identifieras samt att de personuppgifter som ingar i studien ska hanteras pa ett sadant satt att
obehdriga inte kan ta del av dem. | den héar studien géllde det speciellt eleverna, de olika
klasserna samt skolorna. Av den anledningen kommer jag att kalla de olika klasserna som
skola A klass 1. Nyttjandekravet innebér att de uppgifter som inhdmtats om enskilda personer

endast kommer att anvéndas i forskningssyfte.

Ett informationsbrev om de etiska aspekterna skickades ut till de olika rektorerna som skulle
forsdkra om informanternas skydd. Informanterna fick aven ta del av foljebrev en tid innan
undersokningen for att kunna besluta om sitt medverkande.

3.6 Databearbetning

Totalt svarade 188 personer pa enkaten som sammanlagt var 9 klasser. Svarsfrekvensen var
relativt hog i de olika klasserna. Det var endast i tva klasser som svarsfrekvensen lag under 80
%. Insamlad data férdes forst in i ett excellprogram dér utrékningar gjordes for att komma
fram till de olika indexvdrdena for varje individ. Sedan férdes data over till
statistikprogrammet Statistical Packages for Social Sciences (SPSS) 17.0. Allt material

kontroll&stes sedermera for att se att Overféringen gick bra och att uppgifterna stamde.
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3.6.1 Statistisk analys

De olika klasserna kodades fran 1 till 9. De andra variablerna som anvandes for analys, det
vill saga synergi, stabilitet, sammanhallning och konflikt, var redan numeriska darfor
behdvdes ingen kodning. Né&sta steg var att utfora hypotesprovningar av skillnader med

signifikansnivan p<0,05.

Students t-test anvandes for att se om det finns systematiska skillnader mellan klassernas olika
indexvérden, det vill sdga en klass vérden i till exempel konfliktindex jamférdes med en
annan klass varden i konfliktindex, de exakta p-vérdena redovisas i resultatet. |
undersokningen anvandes t-testet for att jamfora tva populationers medelvarden med varandra
(Djurfeldt mfl. 2003).

3.6.2 Analys

Gruppintervjuerna har analyserats utifran de centrala begrepp som fanns i indexen. Jag laste
forst igenom hela intervjun. Darefter lyfte jag fram vissa centrala meningar. Om det var en

klass som diskuterade om konflikter kom det att pragla analysen.

I en analys av klassernas klimatvarden anvéndes staninvdarden som placerade klassernas
forhallande till varandra. Om en klass har nio och en annan ett sa har den forsta ett klart hogre
varde. FOr att veta om denna skillnad var statistisk signifikant gjordes signifikansprévningar.
De klasser dar det fanns signifikanta skillnader mellan indexen studerades. Forst gjordes
analys av klassens gruppklimat. Darefter tillférdes klassens samlade medelbetyg i analysen.
Utifran det kunde jag se hur gruppklimatet paverkade klassens prestation. En jamforelse
gjordes aven med de andra klassernas gruppklimat och medelbetyg. Pa sa satt skulle studiens

sista fragestallning eventuellt kunna besvaras.

3.7 Reliabilitet och validitet

Validitet avser att méata det som avses att matas. Genom att indexet i sadant har anvants
tidigare i andra sammanhang sékrar detta studiens validitet (Olssons, 1991). | dessa tidigare
sammanhang har dven observationer utforts for att kunna beddéma matningarna. Dessa studier
visar Overensstimmelse mellan informanternas egna beskrivningar och klimatmatningarnas

resultat.

24



Med reliabilitet menas att métningen inte ger ett slumpmaéssigt resultat utan att den ska ge
samma resultat vid en annan tidpunkt. For att fa ett liknande resultat kravs det att forskaren
systematiskt och noggrant har samlat in sitt material samt att forskaren tydligt beskriver
undersokningens metod (Esiasson, 2007). Genom att matningen som sadant &r ett
standardiserat instrument innebar det att reliabiliteten har provats i tidigare studier (Olssons
2000).

Vid intervjutillfallena anvandes fyra fragor. Daremot fanns det ingen utrustning att

tillhandaha vilket ledde till att endast faltanteckningar togs. Det skapar ett tolkningsutrymme

for forskaren.
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4 Resultat

Det kvantitativa resultatet bygger pa respondenternas uppfattningar av gruppklimatet som
kom fram ur klimatmatningarna. Det inleds med en skriftlig redovisning av de olika

klassernas staninevarden. Intervjumaterialet presenteras dérefter.

4.1 Resultat av klimatmatningar

Resultatet av gruppklimatmatningar i klasserna presenteras i tabell I1l. Det fanns fem klasser
som skiljde sig signifikant fran 6vriga klasser. De klasserna var skola A klass 2, skola B klass
1, skola D klass 1 och skola D klass 2.

Skola A klass 1 har en hog niva av synergi och en medelniva i sammanhallning. Stabiliteten

ar nagot lagre an medel och konfliktnivan var lag.
| skola A klass 2 visar resultatet pad en mycket lag konfliktniva och en valdig hog niva av
synergi. Den préaglas av god sammanhallning och stabilitet. Sammanhaliningen anses vara

mycket stark.

Skola A klass 3 har en medelniva av sammanhallning och en hdg niva av bade stabilitet och

synergi. Konfliktnivan var lag.

| skola B klass 1 ar konfliktnivan véldigt hog samtidigt som sammanhallningen ar véldigt 13g.

Gruppen har aven lag niva av synergi. Stabiliteten ligger pa medel.

| skola B klass 2 har de en hdg niva av synergi kombinerat med hdg niva av sammanhallning.

Stabiliteten ligger pa medel. Konfliktnivan &r lag.

Skola C klass 1 har hoga nivaer av synergi, sammanhallning och stabilitet. Samtidigt har

denna grupp en nagot hogre varde i konflikt.

Skola C klass 2 har (likt klass 1 Skola A)hég niva av synergi, en medelniva av
sammanhallning och nagot lagre stabilitet. Konfliktnivan ar lag.
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Skola D klass 1 har en mycket lag niva av stabilitet kombinerat med en lag niva av

sammanhallning.

| skola D klass 2 har de hog niva av synergi, nagot lagre niva av sammanhallning men en hég

niva av stabilitet. Konfliktnivan ar lag.

Tabell I11. Resultatet i stanine av klimatmatningarna i respektive klass, samt medelbetyg.
Skola Synergi Samman- Stabilitet Konflikt Medelbetyg
hélining

Skola A 195
Klass 1 7 6 5 3

Skola A 198
Klass 2 9 7 7 1

Skola A 198
Klass 3 7 6 7 3

Skola B 212
Klass 1 6 3 5 6

Skola B 196
Klass 2 7 7 6 3

Skola C 187
Klass 1 7 7 7 4

Skola C 199
Klass 2 7 6 5 3

Skola D 188
Klass 1 7 5 3 3

Skola D 208
Klass 2 7 5 7 3

4.2 Intervjuresultat

Under intervjun stalldes fyra fragor som eleverna fick anvanda i en diskussion. Diskussionen
gick till pa det satt att jag startade med fraga ett och lat eleverna diskutera fritt. Ibland stallde
jag fragor nar nagot lat intressant eller behdvdes fortydligas. Vid de tillfallen nagon satt tyst
fragade jag denna elev anledningen till varfor den var tyst. Min roll i diskussionen var att
lyssna, aterkoppla och hjéalpa samtalet. Nedan kommer elevernas svar att redovisas som en

sammanfattning utifran de fyra fragorna.
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4.2.1 Halla fienden utanfor

| en intervju med Skola A klass 2 beskrev eleverna att de har en god atmosfar. Det som
praglat detta klimat ansag de vara deras mentor. Eleverna uttryckte det som att ’han &r som en
kompis” och att de var van med honom pa facebook. Det uttrycktes bland eleverna att det
aldrig var spant eller nervost i klassen utan “det &r ok att ha vilda diskussioner”. De talar i och
for sig om konflikter men de lagger dem utanfér gruppen. Sina egna konflikter kallar de for
syskonbrak. Fienden utanfor handlade om en larare som de standigt 1ag i tvist med. Eleverna
uttryckte att “lararen ar nog inte sa jattepoppis bland de andra lararna heller” och menade att
denna larare anvénde fel sorts pedagogik. Nar eleverna kom i konflikt med lararen gick de till
mentorn som fungerade som en medlare i konflikten. Eleverna tyckte att mentorn var rattvis
pa grund av att han stod pa den sida som tycktes var ratt oavsett om det handlade om kollegor

eller elever.

4.2.2 Fiende i gruppen

Nér eleverna i skola D klass 1 blev ombedda att beskriva klimatet i klassen uttryckte de att
»vi ar en sddan dar problemklass”. De talade om konflikter som fanns inom gruppen och dar
det ofta utbrot slagsmal. Eleverna trodde att det var kombinationen av personer som
paverkade klimatet i gruppen. Det uppstod grupperingar fran bérjan nar klassen bildades i
borjan av hogstadietiden. De atgarder som skolan anvént sig av for att minska gruppens
konflikter var dels foraldrars nédrvaro i klassen under en period, dels samarbetsévningar.
Eleverna beskrev att klimatet nu var lugnare men att det fanns en stor irritation i gruppen och
att det forekom elaka kommentarer varje dag. Pa fragan pa hur de tror lararna paverkar
klimatet menar eleverna att “’vissa larare skiter i det och andra tar tag i det”. De talade inte sa
mycket om ldrarens roll, daremot papekade de en sa kallad kompisgrupp pa skolan. Det

framkom att de saknade stdd och att de inte var néjda med kompisgruppen.

4.3 Sammanfattande resultat

Signifikansprovningarna visar att i de klasser dar véardet pa sammanhallning var lagre och
vardet i stabilitet var normalt eller hogre, sa hade klassen ett hogre varde pa medelbetyget.
Det visade sig dven att i den klass som hade hogsta vardet pd medelbetyg dven hade en hdg
konfliktniva. Daremot visade resultatet att i den klassen som hade ett lagt indexvérde pa

sammanhallning tillsammans med ett Iagt indexvérde pa stabilitet var den klass som hade ett
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lagt medelbetyg, det vill saga att i ett sddant gruppklimat gynnas inte elevernas studieresultat.
Slutligen visade resultatet att i den klass som ansag sig inte ha nagra konflikter och samtidigt
en hog sammanhallning var medelbetyget varken lagt eller hogt.
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5. Analys och diskussion

For att kunna besvara studiens sista fragestallning kommer jag analysera och diskutera de
klasser som skilde sig signifikant i signifikansprovningarna. Klassernas olika klimat har

beskrivits i resultatdelen. Analysen bestar av en tydning av klimatmatningens resultat.

5.1 Skola B klass 1

Utifran resultaten fann jag att klassen med hogst medelbetyg dven hade en véldigt hog
konfliktniva. | kombination med laga véarden pa sammanhallning och synergi kan det tyda pa
att det fanns mycket spanning och aggressivitet i gruppen (Olsson, 2011). Det ar en fas som
Tuckman (1965) skulle beskriva som storming vilket ar den tid da medlemmarna vill uttrycka
sin individualitet. Anledningen till spanningen och aggressionen kan vara att det fanns
konkurrens i klassen eftersom de har en hog prestationsniva och betyg ar individuellt bestamt
(Persson, 2003). Stabilitet visade medelniva, vilket kan ha bidragit positivt till individuella

prestationer oavsett en hog konfliktniva.

Ett antagande &r att betyg fungerade som splittrande i de klasser dar individer efterstréavar
hdga betyg. Betyg innebar en tdvlan om en knapp resurs vilket kan skapa konkurrens. Elever i
hogpresterade klasser vill troligen prestera nagot battre &n genomsnittseleven. Det kan da
innebdra en konkurrenssituation vilket i sin tur leder till ett skapande av olikheter. Men att dra
nagra slutsatser fran denna undersékning gallande om det finns nagra samband mellan
konflikt och betyg kan bli ett problem. Samtliga klasser hade laga varden av konflikt forutom
Skola B klass 1.

5.2 Skola A klass 2

Skola A klass 2 fick de hogsta vardena pa synergi i kombination med héga varden pa bade
stabilitet och sammanhallning samt Iaga vérden pa konflikt. VVardena visar pa att klassen har
en oppenhet i sin kommunikation och kan beskrivas som en sammanhallen grupp (Olsson,
2000; 2007). 1 en intervju med klassen framkom det att de holl konflikterna utanfor gruppen.
Det kan da aven tankas att klassen ville halla ihop gruppen mot det yttre hotet (Olsson, 1998).
Det yttre hotet, som i detta fall ar en larare, har en maktposition gentemot eleverna. Lararen

har makten att sétta betyg och pa sa sétt definiera elevernas prestationer som bra eller daliga.
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Enligt Persson (2003) ar relationen mellan elev och larare en maktrelation. Lararen har den
yttersta och formella makten, men elever har &ven en makt genom sin motivation och vilja att
arbeta utifran lararens ramar. Utifran dessa uppgifter kan man tanka sig att det kan uppsta
situationer i skolan dar elever skapar sig en stark sammanhallning gentemot larare. Olssons
(1998) beskriver olika typer av sammanhallning. Nér en grupp upplever ett utomstaende hot
blir sammanhallning ar ett satt att behalla gruppens existens. Da kan gruppen handla
destruktivt vilket kan komma att paverka studieresultaten om eleverna véljer att inte ta till sig

undervisningen.

Stiwne (2007) menar att sammanhallning kan paverka larandeprocessen eftersom larandet ar
en relationell process. |1 denna klass vid detta tillfalle hade de inte lyckats utveckla en
konstruktiv relation med sin larare. | en sddan konfliktssituation far lararen det problematiskt
nar eleverna som grupp satter sig emot lararen. Problematiskt pa sa satt att relationen ar
skadad. Relationen &r en viktig del i en larosituation, till exempel for att skapa en vilja att ta
till sig kunskap. Klassen kan ha skapat sig en social identitet dar de beskriver sig utifran sin
sammanhallning. Olsson (1998) menar att i en sammanhallningsprocess minskar gruppen pa
olikheter for att inte mista gruppens sammanhallning. En social identitet kan da minska pa
prestationsnivan nar man vill vara en del av en grupp. Klassen uppvisade ett snittbetyg som

inte visade pa en namnvart hog prestation.

Déremot hade de lyckats utveckla en konstruktiv relation till sin mentor. Mentorn visade en
Iyhordhet till klassen vilket kan spelat roll for klimatet i klassen. Gruppen kunde utifran sin
uppfattning beskriva sig som en sammanhallande grupp vilket kan kommit att paverka
gruppbeteendet (Griffith, 2000).

5.3 Skola C klass 1samt skola B klass 2

Klasserna uppvisade signifikanta skillnader i konfliktindex. D&arfor kommer diskussionen att
utga fran vad som skiljer dem at. De bada klasserna uppvisade hdga nivaer av synergi,
sammanhallning och stabilitet. Stabilitet var nagot lagre i skola B klass 2. Enligt Olsson
(2011) behovde stabilitet inte utgora sa stor skillnad i klimatet mellan grupperna. Lagre vérde
i stabilitet kunde istallet vagas upp av en hogre niva av sammanhallning och synergi.

Skillnaderna ligger da, som ocksa visades i signifikansprovningarna, i konfliktindex.
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Skola C klass 1 hade en nagot hogre konfliktniva. Dessutom hade de ett lagt medelbetyg,
lagre an skola B klass 2. Man kan ténka sig att i skola C klass 1 finns en larare som haller
samman klassen med harda och tydliga regler och att det blossar upp konflikter da och da.
Klassen kan pa sa satt ha upplevelser av att ha for lite ansvar (Olsson, 2000). Och for lite
ansvar ar enligt Olsson (2007) inte motiverande for eleverna att prestera bra. Det som gynnar

larandet negativt ar bland annat bristande delaktighet for medlemmarna.

5.4 Skola D klass 1

Skola D klass 1 har lag stabilitet och &ven en nagot lagre niva av sammanhallning. Klassen
var en av tva som har intervjuats. Eleverna pipekade att de var en “problemklass” med
mycket utbrott och konflikter. Konfliktnivan visade inte hdga vérden i klassen, men jag kan
tanka mig att laga varden pa stabilitet kan tankas tyda pa konflikter som latt blossar upp. Lag
stabilitet kan dven bero pa otillracklig tillgang till ledare som inte lyckas strukturera tillvaron

for eleverna samt att klassen fastnat i en fas som inte ar konstruktiv (Olsson, 1998).

Enligt eleverna fanns det olika grupperingar i klassen, det vill sdga subgrupper. L&rarna hade
arbetat mycket med samarbetsévningar och det kan tankas att klassen &r i en fas dar normer
och regler har inforts. Det &r en valdigt ostabil relation eftersom det pagar maktkamper vilket
aven kan utlasas fran elevernas diskussion. Den sociala processen ar kluven (Olsson, 1998).
For att gruppen ska kunna utvecklas vidare kan det behdvas att gruppen leds av nagon
utomstaende for att gruppen ska kunna fora en éppen diskussion om konflikten. Lérarna delar
inte samma normer och vérderingar vilket gor gruppdynamiken ostabil (Griffith, 2000).
Eftersom det inte gar att generalisera utifran detta arbete blir formuleringen att vissa skolor
inte kan hantera konfliktprocesser och att dar kan finnas behov av insatser av experter pa
grupputveckling eller tillskott av lararresurser. Men kan skolorna tilldela de insatser som kan
kravas? Vad som kom fram fran diskussionerna ar att eleverna inte fatt denna experthjalp
vilket kan bero pa att verksamheten drivs utifran ett marknadsekonomiskt tankande (Blom,

1998). Eleverna blir da kunder pa affarsmassiga grunder (Svedberg, 2007).
| en jamforelse av elevernas betyg och gruppklimatet syns det att det senare paverkar larandet.

Pastaendet om att de var en problemklass innebér att de kan ha utvecklat en social identitet
(Stiwne, 2007). Skolan som sadan kan, genom sin manniskodefinierande makt, ha hjalpt till i
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formandet av den sociala identiteten (Persson, 2003). Det innebar att klassen kan ha definierat

sig sjalva utifran bland annat betyg och organisationens formaga till konfliktlosning.

5.5 Skola D klass 2

Skola D klass 2, visade sig ha en hdg niva av stabilitet, men sammanhallning var lagre. Det
var en klass som hade ett hogt genomsnittsbetyg. Som jag visat tycks konsekvensen av hdga
betyg ge en lagre sammanhallning i klassen. Vad som da visat sig fran klimatmatningarna ar
att stabilitet gynnar larandet. Aven i den klass som har hog niva av konflikt gynnas larandet
av stabilitet. Stabilitet har samband med struktur och ordning (Olsson, 2007). Med tanke pa
att de flesta klasser har hoga nivaer av synergi verkar det inte finnas nagon fortryckande
miljo. Det ar ett viktigt resultat eftersom det visar pa att lararna har lyckats skapa en

konstruktiv struktur. Det visar att pedagogerna har skapat ett 6ppet klimat med strukturer.

Det kan tolkas sa att de klasser som uppvisar hogt medelbetyg kan lyckats knacka den kod
vad géllande uppférande och handlingsmonster. Griffith (2000) menar att elever géarna vill ha
tydliga strukturer och att pedagogerna spelar roll for klimatet. Det behdver inte innebéra harda
regler i ett klassrum utan snarare handlar det om ett dppet klimat med god kommunikation
och samverkan. Klassen verkar ha god struktur i gruppen. Individualiseringsprocessen tycks
inte ha splittrat gruppen i form av en hog konfliktniva. Daremot kan relationerna kommit att

paverkats i och med att ssmmanhallningen ar nagot lagre.

5.6 Sammanfattande diskussion

Studien skulle ge svar pa vilket gruppklimat de olika skolklasserna hade samt om det
gruppklimatet paverkade elevernas betyg. Genom att applicera Lewins (1997) teori pa
gruppklimatet och Olssons (1998) matmetod for gruppklimat kunde skolklassernas
gruppklimat undersokas. Med hjalp av staninevarden som placerade klassernas forhallande till
varandra kunde jag utlasa hur klasserna praglades av synergi, sasmmanhallning, stabilitet och
konflikt. Det beskrev klassernas upplevda gruppklimat. Sedan utgjorde medelvardet for varje

klass skolprestation som en jamforelse med klassernas gruppklimat.

Studien bekraftade att det fanns ett begransat samband mellan gruppklimat och studieresultat.

Resultatet visade att stabilitet gynnar larandet. Det visade ocksa att hog prestation star i

33



motsattning till sammanhallning. | en hogpresterande klass aterfanns en storre konfliktniva
som kan tankas handla om konkurrens. Antagandet till det kommer fran Perssons (2003)
studier om genomsnittseleven. Sjalva skolsystemet ar uppbyggt kring att eleverna konkurrerar
om gymnasieplats med andra elever och i en hdgpresterande klass antas denna medvetenhet
vara hog, det vill séga eleverna ar medvetna om att deras kunskap jamférs med varandra.
Konkurrens som en splittrande process tycks ha uppkommit som en konsekvens av
betygsystemet. Samtidigt visar konfliktnivan pa att en viss framgang nas av

konkurrenssituationen. Elevernas vilja till att prestera hogt visar sig i denna studie ge resultat.

Att det fanns en hogre niva av sammanhallning i de klasser dar prestationsnivan inte var lika
hog ar dven det intressant. Mojligtvis kan det vara sa att skolan inte ar organiserad utifran
elevernas villkor. Eleverna har skolplikt vilket kan skapa motstandsgrupper. D& kan det
utvecklas en sammanhallning gentemot skolan som institution eller mot enskilda larare. En
sadan sammanhallning kan straffas med lagre betyg eftersom eleven véljer att inte ta till sig
den kunskap som fordras. Situationen som da har uppstatt ar att skolan inte lyckats mota upp
eleverna pa deras villkor. Pa sa satt minskas likvardigheten i skolan om pedagoger inte har
kunskap om de grupprocesser som sker och kan hantera dem pa ett bra satt. Att beméta
grupper och skapa ett motiverande klimat verkar vara en av de storsta uppgifterna en pedagog
kan ha. Darefter kunskapsformedling.

Utifran dessa resultat kunde inga samband mellan elevernas prestation och synergi visas. Att
det inte finns nagot samband kan bero pa att det inte fanns nagon variation bland resultaten.
De flesta klasser hade stanine 7. Det intressanta i det har fallet &r att samtliga klasser har hdoga
varden av synergi. Det kan bero pa en éppenhet och hogt i tak i relationerna inom klasserna.
Det visar pa att eleverna inte styrs av nagon fortryckande ledning. Istallet har lararna lyckats

skapa en konstruktiv miljo.

5.7 Metoddiskussion

For att fa en bred undersokning valdes att ha en kombination mellan en kvalitativ och
kvantitativ metod. Det skapar bade en bredd och ett djup (Denscombe, 2010). Validiteten
anses vara hog eftersom svarsfrekvensen var 83 %. Nagot som ocksa sakrar studiens validitet
och reabilitet &r att matningen som sadan har provats i tidigare studier (Olsson 1991; 2000).
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Studiens validitet i intervjusituationen kan ha paverkats av forskarens egna varderingar och
intresse for amnet i de foljdfragor som stalldes. Emellertid var det stora arbetet i denna
undersokning av extensiv form, det vill sdga datainsamling av de 15 adjektiv som elever fick

ringa in. Saledes véager datainsamlingen upp det intensiva materialets begransningar.

Det fanns begransningar av klimatmatningen i val av ord. Bland de 85 adjektiven fanns det ett
flertal svara ord dar vissa av adjektiven var lika varandra som tryggt och tryckt. Det framkom
att manga elever som hade valt ett av orden &ven valde det andra. Det finns en risk att vissa
elever inte vet vad orden betyder. Att ge tiden till att forklara orden kan vara énskvart for
framtida forskning. Det medfér i och for sig att forskaren kommer att ta ytterligare tid fran

undervisningen, dock kommer resultatet att ge storre validitet.

5.8 Forslag till framtida forskning

Det skulle vara intressant att komplettera denna studie med lararnas syn pa klassernas
gruppklimat. Det skulle ge en ytterligare tyngd till uppsatsen. En annan tanke som kom upp
under studiens gang var att man skulle jamfora ett lararlags gruppklimat med skolklassers
gruppklimat. Pa sa satt undersoker man om skolklassernas gruppklimat speglar lararlagets
gruppklimat. Ar sé fallet blir hantering av grupprocesser annorlunda jamfort med om man

endast har ett elevperspektiv.
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