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Kop av tjanster for reparationer och tillaggsarbeten har lange skapat problem for
bostadsrattsforeningar. FOr konsumenter finns ett skydd vid kép av tjanster via
KtjL, ett liknande skydd saknas for mindre foretag och bostadsréattsféreningar.
Ett problem blir da nar ATA-arbeten far utforas och till vilket pris.

Syftet med denna uppsats ar att redogéra vilka regler som giller vid ATA-
arbeten och kop av tjanster vid kommersiella avtal, alltsd naringsidkare till
naringsidkare.

Vi anvander oss av doktrin, lagtext, forarbeten samt rattsfall fran HD. Utifran
detta kommer vi att beskriva var tolkning av lagtexten for att forsta bakgrunden
till paragraferna, alltsa den rattsdogmatiska metoden. For att se hur vanligt det &r
i verkligheten har vi gjort en intervju med en radman.

Vi anser att lagstiftningen angdende ATA-arbete ar tillracklig. Det ar omoijligt
att stifta speciell lag kring entreprenad och ATA-arbeten. Den lagstiftning som
finns forklarar de fyra forklarande grundstenarna i AvtL ar i) vem, ii) vad, iii)
nar och iv) var, detta anser vi racker. Vi tycker daremot att personers formaga
att kunna skriva och tolka ett heltackande avtal maste forbattras. Mellan foretag
kan man tillimpa KtjL eller standardavtal analogivis om det inte finns nagot
avtalat. Grundregeln &r att den som pastar att pris Overenskommits har
bevisbordan. Det anses lattare att kunna bevisa nagot som intraffat 4n motsatsen.
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Forkortningar

AB 04 Allmanna bestammelser for byggnads-, anlaggnings- och
installationsentreprenader

ABK 96 Allménna bestammelser fér Konsultuppdrag

ABT 06 Allmanna bestammelser for Totalentreprenader

AVLN Lag (1984:292) om avtalsvillkor mellan naringsidkare

AvitL Lag (1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa formogenhetsrattens
omrade

BKK Byggandets kontraktskommitté

HD Hogsta domstolen

HovR Hovratten

KKkL Konsumentkoplag (1990:932)

KtjL Konsumenttjanstlag (1985:716)

KopL Koplag (1990:931)

NJA Nytt Juridiskt Arkiv

SouU Statens Offentliga Utredningar

TRN Tingsratten

ATA-arbete Andringsarbete, tillaggsarbete och avgdende arbete
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1 Inledning

Bostadsrattsforeningar har lange upplevt problem vid kdp av tjanster for reparationer och
tillaggsarbete och det pris som ska gélla vid utfort arbete. Vad far egentligen den som utfor
arbetet gora for tillaggsarbete utan att meddela uppdragsgivaren? Vilket ansvar har saljaren att
forklara hur han tolkar vad kdparens avsikt med bestallt arbete ar? Koparens avsikt kan skilja
sig mot saljarens intryck, vilket saljaren ibland borde ha insett. Den regeln som tillampas da

kallas for dolusregeln.

Vid avtal om service, reparationer och dylika tjanster galler i princip inte KépL.? For den
enskilde konsumenten finns det skydd vid kdp av tjanster via lagstiftningen i KtjL. Ett
liknande skydd finns inte for néringsidkare och foreningar. Detta kan leda till problem for
mindre foretag och bostadsrattsféreningar som inte har rad att anlita en advokat vid tvister.
Eftersom det inte finns lagstiftning som géller vid kop av tjanster for foretag kan man
eventuellt gora en analogisk tillampning av KtjL med vissa begransningar . Nar en specifik
lag ger uttryck for en allmén princip, blir det naturligt att gora ett analogislut, dvs. att tillampa
regeln dven utanfor den specifika lagens tillampningsomrade.® Nar det galler stora
entreprenader anvands oftast ett standardavtal, AB 04, som reglerar vad som géller vid tvister
om tillaggsarbete och priser. Om inte AB 04 anvands kan avtalet anda tillampas vid tvister vid

sidan om lagstiftningen.*

Doktrinen som behandlar ATA-arbeten &r valdigt begransad. Man far soka i den doktrin som
behandlar avtal i allmanhet och entreprenader. Antalet rattsfall ar &ven det begransat, eftersom
de flesta foretag och foreningar inte har rad att driva fragan till domstol. En del fall slutar med
forlikning och ofta finns det med klausuler i avtalen, som i AB 04 dér det ska avgdras genom

skiljedom.

1.1 Problemstélining
Problematik kring avtalstolkning har funnits lange. Om det blir en tvist ndgon gang under
arbetet ar det svart att veta vad det enskilda avtalet har haft for grundtanke nar det

upprattades. Viljeforklaringen kan vara vag och tvetydig. | varsta fall kan nagon part haft for

! Lehrberg, B. Avtalstolkning, 20064, s. 27

2 Hastad, T., Den nya kopratten, 2003, s.28

* Ramberg, J., & Ramberg, C., Allméan avtalsratt, 2007b, s.25

* Hellner,J., Hager, R & Persson, A, Speciell avtalsrtt 11, Kontraktsratt, 2005, s.131

6



Tillaggsarbete Hékansson, Magnusson & Ohlsson

avsikt att vilseleda fran borjan, vilket sékerligen hander. Hur gor man nar viljeforklaringen

inte ar tydlig?

Nar det géller standardavtal ar dven dessa besvarliga att tolka. Beroende pa vem som havdar
vad eller om partavsikten dven har ar oklar. Ett standardavtal maste komma till motpartens
kannedom antingen muntligen eller skriftligen fore avtalsslut for att avtalet ska bli gallande.
Om det kommer fram i efterhand att motparten inte fatt kdnnedom, vad hander da med

avtalet?

Hur skyddade &r mindre foretag och bostadsrattsféreningar gentemot naringsidkare nar det
galler avtal och vilken lagstiftning ar tillamplig inom omradet? Det finns bara en lag som
reglerar kop av tjanster och det ar KtjL. Ett problem &r att veta nér vilken lagstiftning ar

tillamplig och for vem.

Né&r det sen kommer till problemen om tillaggsarbeten blir det &nnu knivigare. Det ar omojligt
att forutse alla tdnkbara scenarier och skriva in dessa i avtalet. Nar man bestaller tillaggsarbete
tanker man inte pa att kostnaderna snabbt springer ivag och blir valdigt mycket dyrare &n vad
man tankt fran borjan. Ar dessutom avtalet otydligt fran borjan, kan det vara svart att veta var
gransen gar for vad man egentligen har bestéllt vid bestallningstillfallet. Hur ska séljaren
debitera tillaggsarbete? Ar det i férhallande till ursprungliga arbetets pris, eller skaligt pris pa
tillaggsarbetet som genomforts? Vem har bevisbordan for ett pastaende om priset?

Kopare som inte har ndgon branschkannedom, anvander sig av alldagliga termer om vad som
ska goras, medan saljaren anvander sig av branschtermer som kan vara svara att forsta. Vems
ansvar ar det att fa fram vad som egentligen har bestéllts? Séljaren som ar insatt i sina termer
eller ska koparen kontrollera vad branschpraxis sager? Vid bestéllning far man ofta en ritning
for att se ett forslag. Nar man saknar branschkannedom, vem far da ansvaret for tolkningen?

1.1.1 Intervju

Genom en intervju med en radman pa TRN i Malmo har vi forsokt bilda oss en uppfattning
om hur vanligt det 4&r med anvandning av standardavtal och tvister gallande ATA-arbeten. Vi
diskuterade dven vilka l6sningar som finns for att 16sa eventuella konflikter som uppkommer

vid tolkning av avtal.

Standardavtal ar oerhort vanliga och finns Gverallt, men det &r endast ett fatal tvister som
kommer upp till domstol. | flertalet av tvisterna traffas uppgorelse innan de kommer upp i
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domstolen och manga drar sig for att processa pga. kostnaderna. Mellan de stérre aktorerna
finns det skiljeklausuler som reglerar hur eventuella tvister ska avgoras. Avtalet och

leverantdrsvillkor ar de vanligaste bakgrunderna till tvister vid entreprenader.

ATA-arbete fick rddmannen att tanka pa tva riktningar och det var de reglerna som finns i
KtjL och de villkor som finns i standardavtalen. De vanligaste problemen i avtalsratt ar att
man vid slutande av avtal: glomt att skriva avtal, glomt att ta med saker i avtalet, glomt att
prata ihop sig, samt glémt att man kommer pa att man vill dndra nagot i efterhand. Avtalet bor
vara skriftligt for att underlatta bevisfragan. | AB 04 finns det ett avtalat formkrav. Ar bada
parter Gverens kan man bortse fran detta, vilket i efterhand ar problematiskt om partsavsikten

andrats pa vagen och man inte langre &r dverens.

For koparen och séljaren finns det tva satt att se pa standarden pa tjansten som man avtalat
om. Abstrakt standard &r det som koparen har fog for att forvanta sig ska utféras. Konkret
standard ar att det endast om det star i avtalet som saljaren ar skyldig att utfora. Darfor blir det
vanligt med tillaggsarbete. Trots att det &r vanligt med tillaggsarbete har han, i vart fall inte

vad han kunde erinra sig, sallan eller aldrig stétt pa ett enskilt fall.

Inom byggentreprenad finns ingen lagstiftning utan det ar standardavtal som anses vara
gallande ratt. Standardavtal &r inte daligt utformade, eftersom det &r de olika parterna som
utformat dem. Parterna vill antagligen inte ha in ndgon lagstiftning pa omradet. Problemet ar
istallet ofta daligt skrivna avtal i det enskilda fallet som genererar tvister. De stora aktérerna
vet vad de gor nér de skriver dessa avtal. For de mindre aktérerna kan det vara avskrackande

att processa eftersom det kan bli dyrt.

Bostadsrattsforeningar bestéller ofta stora entreprenader sasom stambyte. | féreningen ar det
styrelsen som for talan for alla och i denna kan det sitta vilken ”klant som helst” som inte har
nagot juridiskt kunnande. Darfor skulle det eventuellt kunna behovas skyddslagstiftning for

bostadsréattsforeningar.

36 § AVtL tillampas inte sa ofta. Den tillkom nar det var populart att gora skyddslagstiftning

for de svaga. 36 § AvtL var inte tankt att anvandas mellan tva kommersiella aktorer.
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1.2 Syfte

Syftet med denna uppsats ar att redogéra for vilka regler som galler vid ATA-arbeten och kop
av tjanster vid kommersiella avtal, alltsi naringsidkare till néaringsidkare.
Bostadsrattsforeningar raknas som juridisk person, alltsa kommer samma regler att galla for
dessa som for naringsidkare.

1.3 Avgransningar

Vi har valt att inrikta oss pa vad som géller vid kommersiella avtal vid kop av tjanster, da det
finns bra fungerande regelverk for konsumentavtal. Det kommer att ges en redogorelse for 36
8 AvtL som kan fungerar som jamkningsregel mellan jamnstarka parter. Vi kommer dock inte
ga in pa djupet, men for narmare information far man ga till den litteratur som finns om 36 §
AvtL.

1.4 Metod

Arbetet utgar fran traditionell juridisk metod for att forklara vart syfte. Vi anvander oss av
doktrin, lagtext, forarbeten samt rattsfall framst fran HD men aven fran HovR. Utifran detta
kommer vi att beskriva var tolkning av lagtexten for att forsta bakgrunden till paragraferna,
alltsa den rattsdogmatiska metoden. For att se hur vanligt det &r i verkligheten har vi dven
gjort en intervju med en radman pa TRN i Malmo.

1.5 Disposition

| kapitel 2 behandlas allmént om avtalsrétt, upprattande av avtal, avtalstolkning och utfyllnad
av avtal samt dold och 6ppen kontroll. I kapitel 3 presenteras tillampningen av KtjL. Vidare
behandlas 8 § KtjL och 36 § AvtL hur dessa &r ténkta att fungera samt standardavtal. Olika
standardavtal presenteras som AB04 och ABT 06. Aven utredning av Konsumenttjanstlagen
finns i kapitel 3. | kapitel 4 gérs sammanfattning och analys integrerat i varandra for att kunna
utreda hur lagstiftning, doktrin och rattsfall hdnger samman och fungerar tillsammans.
Slutligen i kapitel 5 gors slutsatser pa de fragetecken vi hade nar uppsatsen inleddes. Det ges

aven forslag till vidare forskning.

1.6 Sammanfattning
KOp av tjanster for reparationer och tilldggsarbeten har lédnge skapat problem for
bostadsrattsforeningar. For konsumenter finns ett skydd vid kop av tjanster via KtjL, ett

liknande skydd saknas for mindre foretag och bostadsrattsféreningar. Det finns begransat med
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litteratur som behandlar ATA-arbete och &ven antalet rittsfall &r begrinsat vilket gor

rattslaget osakert. De fragor vi kommer att arbeta utifran ar:
1. Hur gor man nér viljeforklaringen inte ar tydlig?

2. Om det kommer fram i efterhand att motparten inte fatt kinnedom av standardavtalet

som aberopas, vad hander da med avtalet?

3. Hur skyddade ar mindre foretag och bostadsréttsforeningar gentemot néaringsidkare nar

det galler avtal och vilken lagstiftning ar tillamplig inom omradet?

4. Hur ska saljaren debitera tilliggsarbete? Ar det i forhallande till ursprungliga arbetets
pris eller skaligt pris pa tillaggsarbetet som genomforts? Vem har bevisbérdan for ett

pastaende om priset?

5. Vems ansvar ar det att fa fram vad som egentligen har bestéllts? Saljaren som &r insatt
i sina termer eller ska koparen kontrollera t.ex. branschpraxis? Nar man saknar

branschkannedom, vem far da ansvaret for tolkningen?

10
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2 Allmant om avtalsratt

Den grundlaggande principen gallande avtal ar pacta sunt servanda, som innebér att avtal ska
hallas.> En annan grundprincip inom avtalsratten &r att det rader avtalsfrihet och
avtalsbundenhet.® Nagot som AvtL inte definierar 4r vad ett avtal &r, utan man kan endast
utldsa att ett avtal &r ett slags rattshandling’, alltsa en frivillig 6verenskommelse. Avtalsratt &r
ett vitt begrepp som behandlar mycket mer an bara avtal. Avtal kan vara av véldigt skiftande
natur, dar man gemensamt vill komma till en forandring eller sakerstalla nagot bestaende.

Avtalet har fyra grundstenar vilka &r: i) vem, ii) vad, iii) ndr och iv) var.

Vem handlar om vilka parter som ingar i avtalet. Vad handlar om vad respektive part har
atagit sig att gora. Nar handlar om tidpunkten for respektive prestation. Var handlar om
platsen dar respektive parts prestation ska utféras. Fran borjan ar parterna 6verens om vad
som star i avtalet och det ar forst vid de praktiska problemens uppkomst det blir svart att tolka
vad som egentligen avtalats fran forsta borjan.® Partsavsikten kan under avtalets géng
forandrats, glomts eller ocksa varit otydlig redan fran borjan. Avtalsratten kan ocksa delas in i
tre olika grupper vilka ar regler om; i) avtalsslut, ii) ogiltighet samt iii) avtalstolkning.? Det &r

delen om regler om avtalstolkning som vi kommer att ga igenom och analysera.

2.1 Avtalstolkning

Vi valjer att analysera den delen for att fa svar pa vart syfte, vilket ar att forsoka forklara vilka
regler som géller vid ATA-arbete och kop av tjanster vid kommersiella avtal. Dock saknas det
allmanna lagregler kring manga delar dar avtal finns, sasom entreprenad och hyra av 16s
egendom. Det finns dock vissa delar som &r lagreglerade som vi inte kommer att behandla,
t.ex. kop, hyra, arrende, och anstallning. Vissa paragrafer har indirekt fatt stor betydelse nar
det galler tolkning inom avtalsratten (séarskilt 6 § 2 st och 32 § 1 st, bada fran AwtL).
Forarbeten till lagen har ocksa inverkan pa hur avtal ska tolkas. Domar kan vara svartolkade,

vilket gor att den doktrin som finns har valdigt stor betydelse vid avtalstolkning.'®

Avtalstolkning ar komplext och bevissvarigheter rader ofta nar det galler avtal. Ar avtalet inte

heltdckande, otydligt eller motstridigt krévs det avtalstolkning om tvist uppkommer. Det &r

> Lehrberg, B., Avtalsrattens grundelement, 2006b, s. 70

® Adlercreutz, A., Avtalsrétt 11, 2001, s. 18

" Adlercreutz, A., Avtalsrétt I, 2002, s. 20

® Ramberg, C., & Ramberg, J., Avtalsratten, En introduktion, 2007a, s. 17
° Adlercreutz, 2001, s. 29

19| ehrberg, 200643, 5.32
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svart att bevisa muntliga avtal som t.ex. om kdparen pastar att saljaren utlovat att leverera
inom en vecka medan séljaren menar att det dr lovat om tva veckor. Aven skriftliga avtal kan
vara svartolkade, t.ex. med vilken mandag som man syftar pa nar det star leverans mandagen
nast efter denna. Koparen kan syfta pa mandagen efter avtalsslut och saljaren pa mandagen
efter denna. Ar avtalet inte heltackande pa nagon punkt, som havning av kép pga. drojsmal
fran saljarens sida, kan domstolen komma in med utfyllnad och saga vad som ska gélla pa den
punkt som avtalet inte tacker.” Det kan &ven uppkomma problem efter avtalets slut som
missgynnar motparten, t.ex. genom att ena parten medvetet och illojalt mot sin motpart gor ett
tillagg i avtalet i ett bekraftelsemeddelande. Da galler det att man som motpart &r
uppmarksam for att inte bli bunden av ett avtalsvillkor som egentligen inte ska vara med i

avtalet.'?

For den part som skrivit eller aberopat en avtalstext ar grundtanken att den ska tolkas till hans
nackdel om avtalet behdver tolkas i efterhand. Detta kallas for oklarhetsregeln, 32 § 1 st
AvtL. Denna regel visar hur viktigt det ar att man ar noggrann och tydlig da avtalet upprattas
och avtalet sluts. Samtidigt &r det sagt att det inte galler alla avtalstolkningar, for da hade det
slutat med att ingen till slut vill uppratta avtalsvillkoren. Avtalstolkning genomfors fran avtal
till avtal och det &r fler faktorer som spelar in som partsavsikt da bedémningen av avtalet
gors.’® Ett satt att tolka ett avtal pa &r att ordagrant och med ett objektivt synsatt tolka det som
star i avtalet. Hur skulle en normalt fornuftig manniska uppfatta avtalstexten om denne skulle
lasa den? Den bedéms efter detta for att ingen part ska missgynnas.* Ett annat satt for
tolkning ar att komma fram till &ndamalet med avtalet och darefter gora en bedémning av de
uttryck som ibland kan vara mangtydiga.'®> Nar en avtalsklausul ska tolkas, tolkas den normalt
inte isolerat, utan da klausulen kan vara vag soker man ledning i resten av avtalet. Det gors for
att hitta den mest sannolika forklaringen till vad som menas med klausulen fran borjan och i
forhallande till resten av avtalet, men ocksa for att den inte ska vara oskalig for ngon part.'®
En klausuls placering kan ocksa ha betydelse for tolkningen beroende pa vilket avsnitt den
star i. Ligger den i ett visst avsnitt tolkas den pa ett visst satt, men om man ser till innehallet i

klausulen skulle den kunna tolkas annorlunda om den lag i annan del av avtalet. Viss

1 |_ehrberg, 20063, s. 12
12 Ramberg & Ramberg, 2007a, .84
13 Ramberg & Ramberg, 2007a, s 86
Lehrberg, 20063, 5.71
> Ramberg & Ramberg, 2007a, s 82
18 |_ehrberg, 20064, 5.88
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forsiktighet ar pakallad d vissa avtal inte alltid &r under konsekvent systematik.'” Avtal som
ar systematiskt uppbyggda ska tolkas konsekvent. Omfattande standardavtal har ofta denna
uppbyggnad. Vid avtal med friskrivningsklausuler med dispositiv ratt &r det viktigt att den
part som vill friskriva sig gjort sin motpart uppmarksam pa den klausulen och innebérden av
den for att det i efterhand inte ska uppstd problem vid tolkning, vilket &ar vanligt

forekommande.*®

2.2 Slutande av avtal

Hur ett avtal sluts ar vél reglerat i AvtL. Det sker genom ett anbud- accept forfarande dar en
part ger anbud och den andra svarar med accept. | AvtL regleras dven att svaret ska vara inne i
tid och motsvara anbudet for att bli en ren accept. Ett annat begrepp ar oren accept, vilket
innebdr att svaret inte kom in i tid eller att villkor i anbudet har &ndrats. Den orena accepten
anses vara ett nytt anbud och rollerna har nu bytts och det &r upp till séljaren om han anser att
han accepterar motbudet som kdparen gav. Det kan aven forekomma ett tredje steg for att
undvika missforstand och fel. Det tredje steget ar att det skickas en bekraftelse fran
anbudsgivarens sida efter det att accept har skickats.*

Ett problem som finns vid slutande av avtal ar tidsfristen mellan anbud och accept. Detta har
l6sts olika i olika rattssystem. Nordiska rattsregler innebdr att man under acceptfristen ar
bunden till anbudet, detta enligt den s.k. l6ftesprincipen.?’ Loftesprincipen &r reglerad i 1 §
AvtL. Ett slutande av avtal ar bindande samtidigt som svar pa ett anbud &r bindande.* Aven
passivitet kan leda till avtalsslut genom viljeférklaringen. Samma sak galler konkludent
handlande, da man t.ex. parkerar bilen och &r skyldig att betala parkeringsavgift. Darmed ar
det ett substitut for muntlig kommunikation och ger pa sa satt grund for att viljeforklaring

finns i enlighet med tillitsmodellen.?

2.3 Avtalstolkning kontra utfylinad

Tolkning och utfyllnad &r tva vanliga begrepp vid tvist da avtalet ar vagt, tvetydigt eller att
nagon klausul inte tas upp i avtalet. Nar ett avtal ska tolkas finns det reglerat mer eller mindre
i avtalstexten. Avtalstolkningen &r det forfarande da man forklarar att viljeforklaringen ar

densamma som ndr man skrev avtalet, dvs. att koparens avsikt stammer éverens med séljarens

7 ehrberg, 20063, s. 90

'8 _ehrberg, 20063, 5.137

19 Adlercrutz, 2001, s 78

% Ramberg, Kopavtal, 1993, s. 27
21 |_ehrberg, 2006a , s. 13

22 |_ehrberg, 2006b, 5.127
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intryck och inte har forandrats eller forvrangts under den tid da arbetet genomfors samt att
grundtanken och bakgrunden till varfér man har skrivit som man har gjort fran forsta bérjan.?®
Tolkningsforfarandet uppkommer ofta da arbetet ar slutfort och saljaren ska ha betalt for
genomfort arbete. Man 4r inte pa samma linje om vad som ingick i avtalet och vad som avser
t.ex. tillaggsarbete. Alltsa ar avsikt och intryck inte detsamma for parterna, varpa det ar viktigt
att skriftliga dokument finns i sa stor utstrackning som majligt. Ar det ndgot som inte ar
reglerat i ett avtal fran borjan kan domstolen bestamma hur man ska gora pa de punkter som
inte ar reglerade. Orsaker till varfor allt inte &r reglerat ar att man omgjligt kan forutse och
reglera alla situationer som kan uppsta kring ett avtal. Denna del kallas for utfyllnad, dar en
domstol avgor hur en oreglerad situation ska gélla pa de punkter som inte reglerats. Vid
utfyllning ar det de indispositiva lagrummen som kan komma att ligga till grund foér hur
resultatet kommer att bli p& hur man ska agera pé de oreglerade delarna i avtalet.* Utfyllnad i
doktrin anses ofta vara en komplettering till avtal genom att anvanda sig av befintliga
rattsregler.”® Det &r dock vanligt att domstolarna ar lyhérda fér vad den gemensamma
partsavsikten var fran borjan, under forutsattning att inga indispositiva rattsregler eller

sarskilda tolkningsregler finns som hinder fér domstolens beslut.?®

2.4 Dold och 6ppen kontroll

Under de senare artiondena har domstolen haft till uppgift att vid avgorande av avtalsrattsliga
tvister se dver partsbalansen och de har vidgat den i flera hdnseenden. Domstolarna har haft
for avsikt att motverka missbruk av avtalsfriheten. Utvecklingen har dock skett frdmst inom
konsumentskyddslagstiftningen. Eftersom lagstiftningen inte fanns alls innan var
domstolarnas mojlighet till kontroll av oskaliga avtal valdigt begransade. Aven for
standardavtalen har domstolarna haft en s.k. dold kontroll av, for att avskaffa ogynnsamma
avtalsvillkor for motparten. Standardvillkoren maste komma till motpartens kdnnedom innan
avtal sluts, genom att i avtalet inforliva standardvillkor. Efter hand som detta anammades
utvecklades klausulfriskrivning. Darmed blev det svart att sedan anvéanda sig av denna metod
for att komma at problemen med avtalsvillkor som &r oskéaliga. Den 6ppna kontrollen ar mer
omfattande nu genom att jamkning har tagits i bruk i lagstiftningen, bl.a. genom 36 § AvtL

(som handlar om jamkning). Darmed fick man en effektiv kontroll av avtalsinnehallet.?’

28 _ehrberg, 2006b, .84

2 _ehrberg, 20064, s 17

% Fohlin, P., Avtalstolkning, 1989, s.14
% Adlercreutz, 2001, .19

27 Adlercreutz, 2001, 5.94
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2.5 Sammanfattning

Den grundl&ggande principen kring avtal dr, pacta sunt servanda, som innebar att avtal ska
hallas. AvtL definierar inte vad ett avtal ar utan det gar endast att utlasa att ett avtal ar en slags
rattshandling. Ett avtal har fyra grundstenar, vilka &r: i) vem, ii) vad, iii) nar och iv) var.
Nagot som ocksa ar viktigt och framgar vid upprattande och slutande av avtal &r
partsavsikten. Hur ett avtal sluts ar reglerat i AvtL. Detta sker genom ett anbud- accept

forfarande, déar en part ger anbud och den andra accepterar.

Det saknas allmanna lagrum kring manga delar dar avtal forekommer sasom entreprenad.
Daremot har vissa paragrafer indirekt fatt stor betydelse nar det galler tolkning av avtal.
Forarbeten till AvtL har dven fatt inverkan pa hur avtal ska tolkas. Ska man tolka avtal vid
tvist, som vanligen &r i efterhand, dr grundtanken att det ar till nackdel for den part som
aberopat en avtalstext. Det ar darfor viktigt att man redan vid upprattande av avtal ar
noggrann och tydlig. Nar en enskild avtalsklausul ska tolkas ska dven resten av avtalet
beaktas. Tolkning och utfyllnad &r tva vanliga begrepp vid tvist da avtal ska tolkas. Néar ett
avtal ska tolkas gor man det genom avtalet da det gar att utlasa i avtalstexten. Vid utfyllnad
kan domstol trada in och saga hur man ska géra da nagon del inte skulle vara reglerad genom

avtalet.

Det har tidigare varit dold kontroll fran domstolens sida pa det satt att standardavtal och
konsumentskydd utvecklats. Den nu 6ppna kontrollen tillkom da jamkning tagits i bruk i
lagstiftningen, bl.a. genom 36 § AvtL. Harigenom fick man en effektiv kontroll av

avtalsinnehallet.
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3 Rattsgrunder

Som namnts tidigare finns det ingen specifik lag som reglerar avtal om tjanster i kommersiella
forhallanden. Tjansteomradet ar inte vl reglerat, utan man far analogivis tillampa andra lagar
och réttsgrunder samt praxis. De lagrum som kan vara anvandbara &r KtjL och 36 § AviL.

Standardavtal kan bli tillampliga &ven om inget har avtalats om villkoren for entreprenaden.

3.1 Tillampning av Konsumenttjanstlagen

Vid avtal om service, reparationer och liknande tjanster galler K6pL i princip inte.?® I brist p&
annat ar KtjL, vilken tillkom som ett komplement till KKL for att skydda konsumenter vid kop
av tjanster, den enda lag som reglerar omradet for tjanster. Detta gor rattslaget osakert vad
géller kommersiella avtal, forutom 36 8 AvtL och AVLN. KtjL &r den enda lag som reglerar
tjanster, vilket gor den tillampbar dven utanfor sitt egentliga tillimpningsomrade. Nar en
specifik lag ger uttryck for en generell grund, blir det naturligt att goéra analogislut, dvs. att
tillampa regeln aven utanfor den specifika lagens tillimpningsomréde.?® Lagen ar indispositiv
i konsument forhallanden, om det inte star uttryckligt i de enskilda paragraferna att de ar

dispositiva.

Det ar svart att dra slutsatser fran KtjL vad som géller i kommersiella férhallanden, men dar
KtjiL och KopL utgér frdn samma principer borde man kunna tillampa KtL.*® Lagen &r
tillamplig vid arbeten pa losa saker, fast egendom och annan fast egendom. Till detta hor
byggande och reparation av hus. Aven mindre arbeten, s& som malning av enskilda rum, hor
hit. Vilken form som avtalet ska upprattas i finns inte enligt lagen, men det &r att
rekommendera att det gors skriftligt, eftersom det vid arbete pa annans egendom ofta uppstar
frgor angdende betalning for icke bestallt arbete®® (tillaggsarbete). Den allmanna principen ar
att bestallaren sjélv ager ratt att bestamma vad som ska utforas och séljaren ska i samrad med
kdparen bestdamma hur tjansten ska utforas. Nar det géller just tilldggsarbete ar det 8 § KtjL

som blir aktuell att tillampa analogivis.

% Hastad, s. 28

% Ramberg & Ramberg, 2007b, s. 25
% Hellner m.fl., s. 85

31 Hellner m.fl., s. 89
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8 § Tillaggsarbete

Om det nar tjansten utfors framkommer behov av arbete som pa grund av sitt samband med
uppdraget lampligen bor utféras samtidigt med detta (tillaggsarbete), skall naringsidkaren

underratta konsumenten och begara dennes anvisningar.

Kan konsumenten inte antraffas eller far naringsidkaren av annan orsak inte anvisningar av

honom inom rimlig tid, far naringsidkaren utfora tillaggsarbetet

1. om priset for detta ar obetydligt eller om det ar 1agt i forhallande till priset for den avtalade

tjansten, eller

2. om det finns sarskilda skal att anta att konsumenten onskar fa tillaggsarbetet utfort i samband

med uppdraget.

Néaringsidkaren ar skyldig att utfora sadant tillaggsarbete som inte kan uppskjutas utan fara for
allvarlig skada for konsumenten, om konsumentens anvisningar inte kan inhamtas eller om

konsumenten begar det.

| fraga om pristillagg for tillaggsarbete galler 38 8.

%2Enligt forsta stycket har saljaren skyldighet att kontakta kdparen nar han upptacker att behov
for tillaggsarbete uppstar och da detta ar begransat till situationer som kan ligga inom

saljarens omsorgsplikt for att i samrad bestdmma om och hur tilldggsarbetet ska utforas.

Om séljaren inte far kontakt med koparen eller far anvisningar inom rimlig tid har han rétt,
men inte skyldighet, att utfora tilldggsarbetet enligt andra stycket. Detta medfor att han &ven

har ratt till pristillagg.

Att fa utfora tillaggstjansten enligt andra stycket begransas enligt punkt ett till att priset ska
vara obetydligt eller lagt i forhallande till det avtalade priset. For att avgdra om priset ar
obetydligt borde 15 % -regeln i 36 8§ 2 st vara till ledning for beddmningen. Har kdparen
angett ett maxpris bor inte det priset Overskridas utan att saljaren tagit kontakt med koparen.
Att saljaren far utfora tillaggsarbetet om det finns sarskilda skal att anta att kdparen 6nskar fa
tillaggsarbetet utfort enligt andra punkten, bor séljaren ha fog for att den specifika kdparen

vill ha tillaggsarbetet gjort.

32 Karnov, 2005, s. 567
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Enligt tredje stycket &r séljaren skyldig att utfora tillaggsarbete som inte kan uppskjutas utan
fara for allvarlig skada. | forsta hand avses nddliknande situationer dar det om man skjuter
upp tillaggsarbetet finns risk for brand eller 6versvamning, men dven allvarlig ekonomisk

skada for koparen.

| kommersiella forhallanden borde huvudregeln galla. Séljaren ska ta kontakt med koparen for
att traffa avtal om tillaggsarbetets utférande innan han utfor tillaggsarbete som han anser
lampligt vid undersékning eller i samband med arbetet®. Det & dock ovisst i vilken
utstrdckning andra stycket om ratten till ersattning for utfort tillaggsarbete kan tillampas vid
kommersiella avtal.** Principen i tredje stycket, som alagger saljaren skyldighet att utfora
tillaggsarbete nar det inte gar att uppskjuta utan fara for allvarlig skada, kan mahanda

tillampas 4ven vid kommersiella avtal.*

Koparens viktigaste forpliktelse ar skyldigheten att betala priset for utford tjanst. Det avtalade
priset ar det som géller forst och framst, 36 § 1st KtjL. Om ett ungefarligt pris uppges vid
dverenskommelse om tjansten och arbetet behdver det inte betyda att ett bindande avtal om
priset har slutits. Beloppet kan vara ett takpris for vad det far kosta. Har inte ett pris avtalats
ska man betala vad som &r skéligt enligt 36 8 1st, och 2st KtjL tar upp vad som géller om man
fatt ett ungefarligt pris. For tillaggsarbete blir det ett pristillagg som tas upp i 38 § 1st 1p KtjL,
vilken séger att det ska berdknas som det vanliga priset enligt 36 8 KtjL. Vid kommersiella
avtal &r det sannolikt att samma principer borde kunna tillampas, mojligheten till jamkning
med 36 § AvtL bor dock vara mindre.*® Att detta kan vara mjligt beror pd att paragraferna
paminner om de som finns i KGpL som behandlar priset. Om det uppkommer en tvist om fast
pris har avtalats eller inte vid kommersiella forhallanden ar det den som pastar fast pris som

har bevisbordan.

"Det &r lattare for en part att sdkra bevisning rérande en omstandighet som faktiskt har intraffat,
sdsom avtal om bestamt pris, &n for motparten att sakra bevisning om nagot som inte har intraffat,

s&som att prisfragan inte berdrts vid avtalets ingéende.”’

# Hellner m.fl., s. 90
¥ Hellner m.fl., s. 90
% Hellner m.fl., s. 91
% Hellner m.fl., s. 98
3" Hellner m.fl., s. 99
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3.2 Jamkning 36 § Avtalslagen

Paragraf 36 i AvtL ar den s.k. generalklausulen som av manga uppfattas som gatfull och
svarfangad till sin natur. Den kallas ibland for gummiparagrafen. | stort sett alla jurister
kanner till denna paragraf och den tillampas ofta men &ven jurister kan ha svart att bedéma
nar den kan eller ska anvandas.®® Paragrafen &r valdigt bred och fungerar inom hela
formogenhetsratten. Stadgandet &r tillampligt pa alla méjliga avtal sdsom privatpersoner
emellan, naringsidkare och konsument samt naringsidkare emellan. Aven villkor som inte
géller vid avtal utan vid t.ex. fakturering kan denna paragraf bli tillamplig och den &r

dessutom indispositiv.*

Ett avtalsvillkor i sig far inte beaktas isolerat fran resten av avtalet, utan hansyn ska tas till
vad som star i resten av avtalet. Daremot kan det tas bort eller dndras i ett avtalsvillkor vilket
anses vara oskaligt for en part.* | viss man bedémer man &ven om det finns andra avtal
mellan parterna som kan ha samband med det avtal som & omdiskuterat.** Dock finns
undantag dar HD i tvist mellan naringsidkare i rattsfallet NJA 1979 s 666 underkdnde en
skiljeklausul efter olika omstandigheter.*? Innan 36 § AvtL, den s.k. generalklausulen, tillkom
var det den dolda kontrollen som skulle tdcka upp for avtal som inte var heltdckande. I
forarbetet till generalklausulen skulle den dolda kontrollen inte behévas i den utstrackningen

utan den kunde ske mer dppet.*

36 § Avtalsvillkor far jamkas eller lamnas utan avseende, om villkoret ar oskaligt med hansyn till
avtalets innehall, omstandigheterna vid avtalets tillkomst, senare intraffade forhallanden och
omstandigheterna i ovrigt. Har villkoret sddan betydelse for avtalet att det icke skaligen kan
kravas att detta i 6vrigt skall galla med oférandrat innehall, far avtalet jamkas &ven i annat

hanseende eller i sin helhet lamnas utan avseende.

Vid prévning enligt forsta stycket skall sarskild hansyn tagas till behovet av skydd for den som i

egenskap av konsument eller eljest intager en underlagsen stallning i avtalsforhallandet.

Forsta och andra styckena &ga motsvarande tillampning i frdga om villkor vid annan
rattshandling &n avtal.

% von Post, C-J., Studier kring 36 § avtalslagen med inriktning p& rent kommersiella forhallanden, 1999, s. 23
% yon Post, 5.30

“0 _ehrberg, 20064, s. 30

1 von Post, s. 32

#2.S0U 1981:31 Avtalsvillkor mellan naringsidkare — Delbetankande av konsumentkdpsutredningen, s. 54

*% Lehrberg, 2006a, 5.146
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| frdga om jamkning av vissa avtalsvillkor i konsumentforhallanden galler dessutom 11 § lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhallanden. Lag (1994:1513).

*Forsta stycket i paragrafen handlar om avtalsvillkor, avtalets slutande och vad som hant
under tiden da avtalet rader. Dessa i forhallande till oskalighet. Forsta punkten att titta pa ar
om ett oskaligt avtalsvillkor kan tankas vara att den ena parten har gett sig sjalv beslutsratt i
en viss fraga. Andra punkten man tittar pa vid avtalets slutande ar om avtalet sléts under
bradskande omstandigheter, t.ex. ett huskdp som senare inte gick igenom for att lanet inte
beviljades. Den tredje punkten ar om ett skéligt avtalsvillkor blir oskéligt pga. oférutsedda

héndelser.

BedOmaren ska i det andra stycket se till att en underldgsen part har skydd just for att den &ar
underlagsen. Extra hansyn ska tas om det handlar om en konsument. Det dar darmed inte i
egenskap av konsument, som ligger till grund for konsumentratten, utan just for att den ar

underl&gsen i avtalsméssig mening.

Det tredje stycket syftar pa att aven i andra rattshandlingar an avtal kan 36 § AvtL tillampas.

Andra rattshandlingar &r i detta avseende ensidiga rattshandlingar sasom gava och testamente.

| fjarde stycket vill man framhdva att det finns fler réattsregler som géller vid

konsumentforhallande och dven hanvisning om vart man hittar dessa avtalsvillkor.

For att bli av med oskéliga avtalsvillkor som kan finnas i bl.a. standardavtal utarbetades
AVLN som ett komplement till 36 § AvtL.> Med hjalp av 1 § i denna lag kan
marknadsdomstolen forbjuda en naringsidkare som anvant oskéliga villkor vid avtal med
annan naringsidkare att anvanda samma eller vasentligt samma villkor i framtiden. Tanken

var att den skulle kunna tillampas inte enbart pa kdpavtal utan dven vid avtal om tjanster.*®

Vid bedémning om ett villkor &r oskaligt ska sarskild hansyn tas till behovet av skydd for den
som intar underlagsen stallning i avtalsforhallandet, vilket framgar i 2 8. Lagen syftar i forsta
hand till att stdrka de mindre foretagarnas réattsstallning. Enligt SOU 1981:31 ska domstolen

vid sin prévning utg fran typiska situationer och inte rent individuella férhallanden.*’ En part

4 Karnov, s. 506 f.

50U 1981:31,s. 8
% 50U 1981:31, 5. 8
450U 1981:31,s.9
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som vill fa rattelse i en konkret tvist far vanda sig till vanlig domstol och aberopa

jamkningsbestammelsen i 36 § AvtL.

3.3 Standardavtal

Det finns ingen legal definition pa “standardavtal”. Rent sprakligt betyder det bara att avtalet
pa ett eller annat satt ar standardiserat, sa att samma avtalstext kan anvandas for framtida
avtal. De &r antingen ensidigt framtagna, vanligtvis av en séljare eller en séljarorganisation,
eller gemensamt framforhandlade av foretradare for parter med olika malsattningar i en
process, exempelvis kopare och séljare. Villkoren i avtalen blir manga ganger séljarvanliga,
da de vanligen utformas av saljaren eller dennes organisation. Utvecklingen gar dock mot att
man anvander sig av enhetliga branschvillkor i stallet for att varje foretag har egna.
Standardavtalen kan vaxla i omfattning och ambitionsniva. Det normala &r dock att de
standardiserade villkoren dr samlade i ett standardformulér. Syftet med standardavtal ar bl.a.
att minska transaktionskostnaderna for att uppratta ett specifikt avtal och att 6ka sékerheten
och forutsagbarheten vad galler innehallet i ett specifikt avtal. Genom att anvanda sig av
standardavtal effektiviserar man avtalets ingdende mellan parterna. Ett annat d&ndamal &r att

skapa specifika bestammelser pa omraden som ar oreglerade i lag.

| de flesta avtal har en stor del av innehdllet faststallts genom i forvag upprattade
standardavtal och klausuler. Ofta erbjuds avtal med ett i forvag bestamt innehall utan
mojligheter till andringar eller tillagg. Den som vill avtala maste gdra det pa dessa villkor
eller avsta (take it or leave it).”® Standardformularen &r vanligen fortryckta eller pd annat satt
duplicerade.

Alla standardavtal har till syfte att reglera omradet pa det satt man vill, istallet for att falla
tillbaka pa gallande ratt. P& detta satt kan man anvanda samma regelverk (standardavtal) vid
alla avtal man ingar av samma slag. Standardavtal tar hansyn till praxis och forandrade
forhallanden inom den aktuella branschen. Darutéver har varje standardavtal ett individuellt
syfte beroende pa vad det &r for standardavtal.

For att ett standardavtal ska bli géllande i ett avtal kravs, enligt huvudregeln, att det aberopas
eller inkorporerar den standardiserade texten i det individuella avtalet. Det kan dven uttryckas
muntligen att man vill anvanda sig av standardavtalen. Den som vill referera till ett visst

standardavtal bor skicka med en kopia av standardavtalet — sérskilt om det kan befaras att

¢ Ramberg & Ramberg, 2007b, s. 137
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motparten inte kanner till innehallet i standardavtalet. Har parterna inte gjort detta blir fragan
istallet i vilken omfattning parterna ska bli bundna av detta. Att parterna inte l&ser
standardavtalen har medfort problem. Det ar da teoretiskt sett svart att forklara hur de ska vara

bundna av detta, da nagon gemensam partsvilja rent faktiskt inte foreligger.

Pa de flesta foretag skots det juridiska arbetet inte av jurister. Utifran foretagets erfarenhet
skots arbetet istéllet av erfarna anstallda alternativt av 4garna sjalva. | dessa fall ar det mycket
praktiskt med standardavtal. Standardavtal ar regler som &r utformade for att komplettera det
individuella avtalet mellan parterna. Vilket tillampningsomrade ett standardavtal har anger det

sjalv, omradet kan vara nastan hur brett eller hur snavt som helst.

De allra flesta standardavtalen anger att arbetet ska utforas fackmassigt eller
fackmannamaéssigt. | manga fall ansvarar uppdragstagaren for orsakad skada och for fel i
resultatet av tjansten savida inte felet beror pa bestillaren. Manga hanvisar ocksa till att
uppdragstagaren ska utfora vad som ligger an pa honom enligt det enskilda avtalet. | nastan
alla standardavtal finns en beloppsbegransning for hur hogt skadestandet kan bli. Det bestams

ofta utifran antal basbelopp eller procent av hela kontraktssumman.

Ett stort antal standardavtal anvands inom byggsektorn. De flesta viktiga avtalen i
avtalsforhallanden mellan naringsidkare ar framtagna av BKK. Exempel pa dessa viktiga
avtal & AB 04, ABT 06 och ABK 96. | BKK finns det foretradare for i stort sett alla aktorer
som dar verksamma inom byggsektorn sasom staten, kommunférbunden, privata

bestéllarorganisationer, arkitekter, ingenjorer och entreprendrer.

De standardavtal som anvénds i avtalsforhallanden mellan naringsidkare &r inte avsedda att
anvandas gentemot konsumenter. Sadana avtalsforhallanden regleras av s.k. tvingande
konsumentlagstiftning, dvs. lagstiftning som skyddar en privatperson mot avtalsvillkor som &r

till nackdel for konsumenten i forhallande till lagen.

AB 04 &r allmanna bestammelser for byggnads-, anldggnings- och installationsentreprenader
som dar avsedda att anvéndas vid s.k. utférandeentreprenader, dvs. entreprenader dér
bestallaren tillhandahaller projekteringen. Man brukar anvanda sig av AB 04 vid upphandling

om fast pris vid en entreprenad.
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AB 04 ersatte AB 92* och innebar vasentliga férandringar betraffande bl. a.

. ansvar
. andringar och tillaggsarbeten
. information och kvalitet

Andringarna paverkar entreprendrens arbete fran kalkylering till garantibesiktning. Det &r
darfor viktigt att alla som arbetar med entreprenader tar del av reglerna i avtalen. Det tas

oftast for givet att parterna vet vad avtalet innebar.

| AB 04 har det tillkommit sarskilda regler om s.k. ATA-arbeten. S&dana arbeten ska enligt
huvudregeln vara bestéllda skriftligen for att entreprendren ska ha ratt att fa betalt. Utfor
entreprendren ATA-arbete utan skriftlig bestallning har han i regel inte ratt att fa betalt utéver
kontraktssumman. Det har i AB 04 2:7%° inforts en sarskild skyldighet for entreprencren att
"flagga” nar det ar frdiga om ATA-arbete. Overstiger kostnaderna for ATA-arbetet ett halvt
prisbasbelopp (ca 20 000 SEK) ska entreprendren uppmarksamma bestallaren pa detta och
inhamta hans synpunkter. Han bor da ocksa normalt invanta bestéllarens besked innan han
péborjar arbetet. GOr entreprenoren bedémningen att ATA-arbetet kostar mindre &n ett halvt
prisbasbelopp har han emellertid ratt att paborja arbetet direkt och "flagga” i efterhand.
Uppfyller han formkraven om “flaggning” har han i regel ratt till betalt for ATA-arbete utan
skriftlig bestallning.

ABT 06 a&r avsedda att anvandas vid s.k. totalentreprenader, dvs. entreprenader
dar entreprendren, utdver sjalva utforandet, dven ska ta fram hela eller en vasentlig del av
projekteringen. ABT 06 ersatte ABT 94°" och innebér vésentliga forandringar betraffande
bl.a.

o undersokningsskyldighet i anbudsskedet
e ansvar
e andringar och tillaggsarbeten

« information och kvalitet

* http:/www.bygg.org/AB_04.asp 080516

%0 Se Appendix
*! http://www.bygg.org/ABT_06.asp 080516
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Andringarna paverkar entreprendrens arbete fran kalkylering till garantibesiktning. Det ar

darfor viktigt att alla som arbetar med entreprenader tar del av reglerna.

ABK 96 &r det avtal som bestallarsidan och konsultsidan utarbetat gemensamt och som utgor
allman avtalsgrund foér enskilda uppdrag inom omradet. Bade den som upphandlar
arkitektarbete och den som bedriver konsulterande arkitektverksamhet maste vara vl

inforstddd med ABK:s regler.

3.3.1 Byggentreprenad och arbete pa annans egendom

Entreprenad kan betyda en méngd olika saker. Det kan avses vara en tjanst som innebér att en
part (bestéllaren) later den andra parten (entreprendren) uppfora ett nytt objekt eller utfora
arbete pé en befintlig sak.

Entreprenader som utfors ar manga ganger problematisk pa sa vis att det inte ar mojligt att
enkelt forklara vad bestallaren vill ha. Det ska framga av ritningar och specifikationer vilket
arbete som entreprendren ska utfora som han slutligen ocksa far betalt foér. Entreprenader kan

ofta rora sig om stora belopp.

| vissa situationer kan det ga en avsevard tid mellan angivet anbud och byggstart vilket kan
leda till att kostnaderna for entreprendren har dkat. Kunden kan aven under arbetets gang vilja
andra pa nagot i den avtalade tjansten. Det fardiga arbetets kvalité ska motsvara vad som

avtalats. Bestéllaren har ratt att kréva att arbetet har utforts fackméssigt.

Vid entreprenadkontrakt skiljer man pé tva huvudvarianter™ baserade pa den erséttningsform

som man valt. Dessa varianter utgar fran ett fast pris eller 16pande rakning.

Betydelsen av vilken ersattningsform som valjs ar till dvervagande delen baserad pa
ekonomiska riskovervaganden. Det kan dven ha en juridisk analys da det kan foreligga ett

culpabaserat ansvar for entreprendren under entreprenadtiden.

En av de vanligaste tvistefragorna mellan entreprendér och bestallare/naringsidkare ar vilket
pris som avtalats for entreprenaden; fast pris eller I6pande rékning. Enligt ett rattsfall i HD
frAn 1951°* anses en entreprendr som pastér att priset inte blivit bestamt ha bevisbordan for

detta om bestallaren pastar att ett visst fast pris avtalats. Denna huvudregel har gallt saval i

%2 Ramberg, C., Kontraktstyper, 2005, s. 63
% Hook, R., Entreprenad Juridik, 1995, s. 44
> NJA1995s. 1
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tvister mellan tva néringsidkare som mellan néringsidkare och konsument (jamfor dock
nedan, rattsfallet fran 1975).

| tvister mellan entreprendr/foretagare och bestéllare/konsument har entreprendren, enligt en
dom frén HD 1975, ansetts bevisskyldig for sina uppgifter om avtalets innehall betraffande
priset och metoden for dess berdknande. Lyckas entreprendren inte bevisa att t.ex. I6pande
rakning avtalats far han noja sig med det fasta pris konsumenten pastatt. |
konsumententreprenader ar det saledes alltid viktigt att entreprendren styrker sina uppgifter

genom skriftligt avtal.

Rattsfallen har utsatts for mycket kritik. Det far bl.a. anses att det ar lattare for en part att
sakra bevisning rérande en omstandighet som har intraffat, sisom avtal om bestamt pris eller
om beréakningsgrunder for priset, &n for motparten att sakra bevisning om att nagot inte har

intraffat, sdasom att prisfragan inte berorts vid avtalets ingaende.

HD har i mars 2001°° avkunnat en dom betraffande naringsidkare som anger att vid
entreprenader som direkt eller analogivis omfattas av KopL (alltsd inga tvister mellan
konsument och néringsidkare), bér huvudregeln vara att den part som héavdar att avtal har
traffats om priset eller om berakningsgrunden for detta har bevisbdrdan for sitt pastaende.
Kan ingen av parterna bevisa att fast pris avtalats ska bestéllaren betala vad som ar skaligt (45
§ i KopL).

Genom réttsfallet har det blivit an mer viktigt for den part som hdvdar fast pris att han kan
bevisa detta. Skriftligt avtal ar att foredra da muntliga 6verenskommelser &r svara att bevisa.
Vid tvist ar vanligt forekommande att vardera parten i domstolen har aberopat forhor med var
sin person. Oftast finner domstolen emellertid badas beréattelser trovardiga och finner det
darfor inte bevisat att avtal traffats om fast pris.

3.3.2 Betalning

Det ar forst i samband med slutbetalning som fragan om prispaverkan aktualiseras. Nar det
géller tidpunkten for betalning kommer parterna i stérre entreprenader ofta éverens om att
betalning ska ske i delposter. Eftersom det ar vanligt att betalning sker i efterhand l6per
entreprendren en risk for att bestéllaren inte kan betala nér det ar dags att betala. Om betalning
inte sker vid ratt tidpunkt har entreprendren ratt till dréjsmalsranta.

%5 NJA 1975 s. 280
% NJA 2001 s. 177
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Det ar viktigt att bestdllaren redan vid upphandling anger att priset ska vara fast.
Entreprendren ska da efter basta formaga ange ett fastpris.”” Anbudet ska saledes ange en
klumpsumma for alla kontraktsarbeten som utfors. Det fasta priset kan sedan vara reglerbart
eller reserverar man genom indexreglering for de eventuella kostnadsokningar som
entreprendren eventuellt drabbas av under byggtiden. Man ska ocksa vara uppmarksam pa att
det angivna budet normalt inte innefattar mervardesskatt (ska vara inrdknat nar det ar till

konsumenter).

For bestallarens del innebér fast rakning att han inte har sa stor flexibilitet pa arbetet nar det
géller andringar efter hand eftersom det utférda arbetet redan ar foérhandlat. Alla fordyringar
far alltsa saljaren sta for. Fast rakning innebér att den ekonomiska risken dvergar fran képaren

till saljaren.

Né&r parterna har avtalat om ersattning enligt principerna for I0pande rakning &r avsikten att
entreprendren ska fa ersattning for alla sina verifierade sjalvkostnader. Vilka sjalvkostnader
som finns &r reglerat i AB 04 i 6:9°°. Dar framgér klart och tydligt vilken erséttning som
entreprendren har rétt att fi betalt for.>® Bestallaren betalar ett visst 6verenskommet fast pris
och materialkostnaden. Arbete pa lopande rékning forekommer framst vid bygg- och
anlaggningsarbeten och innebér att séljaren (uppdragstagaren) l6pande fakturerar koéparen
(uppdragsgivaren) for de kostnader som uppkommer under arbetets gang. Lopande rakning
innebar att bestéllaren har svart att beddma om vad slutnotan kommer att bli. Man kan
anvanda sig av l6pande rakning med tak for att battre ha koll p utgifterna.”

Det ar koparen (uppdragsgivaren) som star for den ekonomiska risken vid forseningar,
materialfordyringar osv. Det innebér for séljaren (uppdragstagaren) att alla intakter redovisas
vid fakturering och att kostnader dras av I6pande under arbetet. Beskattning sker alltid samma
ar som intakter och kostnader uppkommer. Vid tillampning av sjalvkostnadsprincipen galler
enligt huvudregeln att entreprendren ska fullgdra sin uppgift sa att bestéllaren erhaller basta
tekniska och ekonomiska resultat.”* Detta ar en huvudregel vid arbete pé ldpande rakning.
Regeln innebér att man har alagt entreprendren ett ansvar att beakta bestéllarens intresse ur

sdval teknisk som ekonomisk synvinkel. Reglerna finnas att hitta i AB 04 6:10 1p%.

> Hook, s. 45

%% Se Appendix
* Hook, s. 46

% Ramberg, s.64
1 Hook, s. 47

62 Se Appendix
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Nackdelen med lopande rakning ar att det ofta ar svart att uppskatta vilka kostnader och hur

lang tid det kommer att ta for entreprendren att utfora arbetet.

3.3.3 Problem och tvistlésning

Entreprenader liknar pa manga satt kop av 16s egendom, men eftersom det &r fraga om en
tjanst (kop av arbete) till skillnad fran ett kop av 16s egendom &r inte koplagarna tillampliga.®®
For konsumententreprenad galler KtjL som &r tvingande till forman for konsumenter och kan
tillampas analogt. Tvister ar vanliga i samband med entreprenader, men manga av dem nar
inte allmén domstol eftersom parterna i kommersiella entreprenadavtal vanligen avtalar om
skiljeforfarande. | avsaknad av kontraktstext — vilket ofta saknas betraffande arbeten som ror

mindre varden — far man soka ledning i allméanna avtalsrattsliga principer.

Om parterna inte kommit Gverens om nagot pris ska bestallaren betala skaligt pris, 36 § KtjL
samt 45 § KopL analogt. Skaligt pris bestams utifran géallande marknadspris, i den man sadant
kan faststallas. Enligt 4 § KtjL ingar det i tjansten att entreprendren ska tillhandahalla
behovligt material. Entreprendren maste vara pa sin vakt da det sker andringar i det
ursprungliga avtalet under arbetets gang. Darfor ar det inte ovanligt att parterna &r oense om

hur vida fast rakning avtalats eller vad som ska inga i avtalet.

Det férekommer att entreprendren lamnar ungeférliga prisuppgifter. 1 36 8 KtjL stipuleras en
skyddsregel som innebar att det ungefarliga priset inte far 6verskridas med mer &n 15 % om
det inte ar sa att ett hogre pris beror pa tillaggsbestéllningar. Eftersom entreprendren inte

binder sig vid ett visst pris kan bestéllaren knappast forlita sig pa uppgifterna.

Det ar forhallandevis vanligt med tvister rorande entreprenadavtal.  Vid
konsumententreprenadavtal finns det mojlighet att forenkla tvistlosningen genom att anvénda
sig av allmanna reklamationsnamnden.®* | kommersiella entreprenadavtal &r skiljedom det
vanliga forfarandet. | AB 04 9:1% gors en uppdelning att tvister om mindre vérde ska provas i
allmén domstol. Upp till 150 prisbasbelopp dvs. ungefar 6 miljoner. Andra tvister ska l6sas

enligt lagen om skiljeférfarande.

| stora entreprenader kan alla inblandande parter komma d&verens om sofistikerade

tvistlésningsmekanismer. De syftar till snabba avgdranden i en sarskild inrattad skiljendmnd

% Ramberg, s. 65
% Ramberg, 5.87
% Se Appendix

27



Tillaggsarbete Hékansson, Magnusson & Ohlsson

som kontinuerligt ar verksam sa att entreprenaden inte ska stoppas upp pga. att tva parter

haller inne med sina prestationer i samband med en tvist.

| entreprenadavtal finns ofta manga och tuffa krav pa underrattelse av olika slag. De syftar till
att skapa incitament att tidigt varna motparten om problem, eftersom det kan vara svart att
overblicka konsekvenserna och oftast ar det billigare att ratta till problem pa ett tidigt stadium.

| AB 04 finns manga hart sanktionerade informationsskyldigheter.

3.4 Statens Offentliga Utredningar 1979:36 (SOU 1979:36)

Under utredningen till KtjL, SOU 1979:36, diskuterades det om gransdragningen att géra en
lagstiftning som bara &r till for konsumenttjanster. Aven mindre féretag behover detta skydd,
vilket det finns i utlandska lagar som inte ar begransade till sérskilda parter. Anledningen till
att utredningen valde att begransa sig till just konsumenter var att direktiven kravde en sadan
avgransning och huvuduppgiften var att stdrka konsumentskyddet. Vidare bygger alla
specialregler for konsumenter pa den allmanna KopL och AvtL. Enligt utredningen skulle en
lag om tjanster, &ven om den ar begrénsad till konsumenter, kunna tillampas vid kommersiella
forhallanden genom analogisk tillampning och tolkningsunderlag.®® KtjL &r den enda lag som
behandlar tjanster och trots att den ar begransad till konsumentférhallanden ansag utredningen
att den ska kunna tillampas analogt for dispositiv ratt och hanvisar till att det ar upp till
doktrinen att ta denna stallning. De ansag att KtjL kan fa betydelse dven utanfor sitt
tillampningsomrade som dispositiva rattsprinciper och aven som riktméarke vid

oskalighetsbedémning enligt 36 § AvtL.%’

Samma behov for att skydda mindre naringsidkare som konsumenter kan finnas enligt
proposition 1984/85:110. Att ta med &ven mindre naringsidkare diskuterades redan vid
tillkomsten av KKL, men avvisades eftersom det finns for stora skillnader mellan konsumenter
och néringsidkare och deras avtal. Darfor valde de att ta samma stéllning for KtjL, vilket var
att begransa sig till just konsumenter. Dessutom ansag de att det finns en majlighet att
KtjL:ens regler kan komma att anvandas analogt utanfor tillampningsomradet.®®

KtjL reglerar vissa konsumenttjanster, men det saknas reglering pa tjansteomradet i stort, och
dar det saknas reglering far man anvanda sig av KopL. Detta medfor att KtjL kommer att bli

% SOU 1979:36 Betankande av konsumenttjanstutredningen — Konsumenttjanstlagen, s. 107
®7.S0U 1979:36, s. 121
% prop. 1984/85:110 Konsumenttjanstlag, s. 33
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foremal for ledning for beddmning av narliggande tjanster utanfor sitt tillampningsomrade
enligt Lagradets yttrande.®

3.5 Rattsfall

I NJA 2002 s. 644 fragas om en kursdeltagare som har hoppat av en kurs blir
betalningsskyldig for kursavgiften. For att delta i kursen fanns en anméalningsavgift pa 3 000
kr och ytterligare 36 000 kr nar kursen pabdrjats eller enligt avbetalningsplan. Utbildningen
omfattade tio utbildningstillfallen om tre dagar varje manad. Kursdeltagaren avbrét kursen
efter fem manader. Svaranden hade betalt in anméalningsavgiften pa 3 000 kr och ytterligare
17 000 kr. Karanden yrkade att svaranden skulle betala resterande belopp. Svaranden bestred
yrkandet med att han avbrutit kursen pga. kontraktsbrott. Enligt kdranden var avtalet bindande
medan svaranden bara ville betala for vad han utnyttjat. Han h&nvisade till analog anvéndning
av KKL och KtjL att betala for den del som han utnyttjat jamte skélig erséttning for svarandes
kostnader. Om han inte hade ratt att avbryta kursen menade han pa att han agt ratt att hava
avtalet pga. kontraktsbrott och darmed ratt till prisnedsattning pa kursavgiften som annu inte
var betald. Svarande anférde att det inte var nagot kontraktsbrott och att

konsumentlagstiftningen inte var tillamplig for avtal om utbildning.

HD kom fram till att det varken fanns skriftligt eller muntligt avtalat hur kursavgiften skulle
regleras om kursen avbrots i fortid. Det finns ingen lagstiftning som reglerar utbildning som i
detta fall kan betecknas som foretagsuppdrag. Nér det saknas lagstiftning och rattspraxis som
ger ledning vid bedomning av kontraktstyper far bedomningen vara analogier fran andra
lagregler och viss man rattspraxis. Den lagstiftning som var narmast aktuell att hamta
vagledning fran var KtjL. Den bygger till stor del pd vad som kan antas utgora generellt
gallande oskriven ratt inom tjansteomradet, vilket gor att den ofta borde kunna tillampas
analogt utanfor sitt angivna tillampningsomrade. Enligt 42 § KtjL har naringsidkaren ratt till
ersattning for den del av arbetet som utforts och arbete som maste utforas trots
avbestallningen. Om det inte finns en godtagbar anledning till avbestallningen har
naringsidkaren aven rétt till ersattning for forluster for kostnaden for den aterstdende delen av
arbetet, samt ersattning for forluster i 6vrigt for att han underlatit sig att anta annat arbete.
Alltsa blev svaranden betalningsskyldig for resterande kursavgift.

Rattsfallet gallde visserligen konsumentforhallande, men det visar pa att KtjL aven éar
tillamplig for tjanster utanfor sitt tillampningsomrade da den inte reglerar utbildningstjanster.

% Prop. 1984/85:110, s. 341

29



Tillaggsarbete Hékansson, Magnusson & Ohlsson

HD namner ocksa att den kan antas utgora generellt géllande oskriven ratt inom
tjansteomradet. Utifran detta torde man kunna dra slutsatsen att den kan vara tillamplig &ven

for kommersiella forhallanden.

I NJA 2001 s 177 har huvudregeln ansetts vara att den part som havdar att avtal har tréffats
om priset eller om berakningsgrunden for detta har bevisbordan for sitt pastdende. En
entreprendr ansags ha bevisbordan for sitt pastaende att bestamt pris inte avtalats i NJA 1951
s 1. Stodet for avgorandet bor ha hamtats fran 1905 ars KopL som inneholl en bestammelse (5
8) om att ndr kop var slutet utan att priset blivit bestamt, hade kOparen att erlagga vad séljaren
fordrade, om det inte kunde anses oskaligt. Rattsgrundsatsen som bekraftades i malet hade
under lang tid utsatts for kritik i den juridiska litteraturen och den fortsatte aven efter 1951 ars
rattsfall. Bakom kritiken lag uppfattningen att det ar lattare for en part att sdkra bevisning
rorande en omstandighet som har intraffat, sasom avtal om bestamt pris eller om
berdakningsgrunder for priset, an for motparten att sakra bevisning om att nagot inte har
intraffat, sdsom att prisfragan inte berorts vid avtalets ingaende. Tillampas rattsgrundsatsen i
1951 ars avgorande innebéar det, att om saljaren eller entreprendren inte lyckas motbevisa ett
pastaende fran koparen eller bestéllaren om att ett pris 6verenskommits, blir han tvungen att
noja sig med det pastadda priset. | rattsfallet NJA 1975 s 280 ansags det motiverat att lagga
bevisbordan pa entreprendren av det skélet att det kunde anses lampligt och rimligt att det fick
aligga pa honom att sakerstélla bevisning i prisfragan. En anledning kan enligt HD ha varit att
man darigenom framjade bruket att upprétta avtal i skriftlig form. | réttsfallet NJA 1989 s 215
daremot ansags bestallaren av en bokforingstjanst ha bevisbordan for att fast pris avtalats,
eftersom det av HD framholls att det vid sddana uppdrag ofta saknades mojlighet att i forvag
bedéma arbetets omfattning. Efter 1989 ars rattsfall har en ny koplag inforts. Denna medfor
att om koparen alaggs bevisbordan men inte kan styrka sitt pastaende, riskerar han inte langre
att tvingas erlagga vad séljaren begar om det inte ar oskaligt, utan han behover endast betala
vad som &r skéligt enligt 45 § KOpL. Denna bestdammelse anses analogt tillamplig &ven i
entreprenadavtal, vilket ar ett argument for att 1951 ars avgorande fallit bort. HD ansag att
man nu lamnade den princip som slogs fast i 1951 ars rattsfall. Vid kop och entreprenader
som direkt eller analogivis omfattas av KépL bor huvudregel vara, att den part som hévdar att

avtal har traffats om priset har bevishérdan for sitt pastaende.
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3.6 Sammanfattning

KopL galler i1 princip inte vid avtal om service, reparationer och liknande tj&nster. Man
tillampar istallet KtjL analogt, dock ar det svart att dra slutsatser hur val anvandbar den ar vid
kommersiella avtal. Nér det galler tilldggsarbete ar det 8 § som &r tilldmpningsbar. Séljaren &r
skyldig att kontakta kdparen vid eventuellt tillaggsarbete. Om séljaren inte far tag i kdparen
far han utfora tillaggsarbeten om det inte 6verstiger 15 % -regeln. Eller om det utgor direkt
fara for kdparen om han inte utfor arbetet. Vid eventuell jamkning vid en tvist rérande

innehallet i avtalet tillampar man 36 § AvtL.

Alla standardavtal har till syfte att reglera omradet pa det satt man vill istallet for att falla
tillbaka pa géllande ratt. Standardavtal tar hansyn till praxis och allmanna forhallanden inom
branschen, for att skapa bestammelser inom oreglerade omraden. Varje bransch skapar egna
standardavtal for att passa deras omrade. Standardavtal maste aberopas for att bli gallande i ett

avtal, det kan uttryckas bade muntligt och skriftligt.

Det har i AB 04 inforts regler for "flaggning” nar det uppkommer ATA-arbete. Betalning kan
ske enligt tva huvudprinciper, dessa utgar fran fast pris eller 16pande rakning. Fast pris da
arbetar man utifran det pris som bestamts nar arbetet paborjades. Vid I6pande rakning betalar
man nar kostnaderna uppkommer och fortloper tills arbetet slutférts. Har inte parterna kommit
dverens om nagot pris ska koparen betala ett skaligt pris. 150 prisbasbelopp ar en grans for
var tvister ska tas upp. Lagre belopp ska proévas i domstol och hdgre belopp ska l6sas enligt

skiljeférfarande.

I NJA 2002 s.644 namner HD att KtjL kan utgdra géllande ratt vad géller kdp av tjanster aven
utanfor sitt tillampningsomrade. Den part som hévdar att avtal har traffast om pris eller
berdkningsgrund har enligt huvudregeln bevishordan for detta pastaende enligt NJA 2001 s
177.
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4 Analys/Sammanfattning

Hur gor man nér viljeférklaringen inte ar tydlig?

Koparens avsikt kan skilja sig mot séljarens intryck, vilket saljaren ibland borde ha insett.
Avtalet ar uppbyggt pa fyra grundstenar vilka ar: i) vem, ii) vad, iii) nar och iv) var.
Problemet med viljeforklaringen uppkommer oftast har. Under avtalets gang kan
partsavsikten forandrats, glomts eller sd har det ocksd varit otydlig redan fran borjan. Ar
avtalet inte heltackande, otydligt eller motstridigt krévs det avtalstolkning om tvist
uppkommer. Domstolen kan komma in med utfyllnad och séga vad som ska gélla pa den
punkt som avtalet inte tacker. Nar det galler att tolka avtal i efterhand &r grundtanken att det
ar till nackdel for den part som skrivit eller aberopat avtalstext. Detta kallas for
oklarhetsregeln, 32 § 1 st AvtL.

Man kan tolka ett avtal pa ett ordagrant och med ett objektivt synsatt. Ett annat satt for
tolkning ar att komma fram till &ndamalet med avtalet och darefter gora en bedémning av de
uttryck som ibland kan vara mangtydiga. Nar en avtalsklausul ska tolkas, tolkas den normalt
inte isolerat, utan da klausulen kan vara vag soker man ledning i resten av avtalet. Detta for att
hitta den mest sannolika forklaringen till vad som menas med klausulen fran borjan och i

forhallande till resten av avtalet.

Nér ett avtal ska tolkas finns det reglerat mer eller mindre i avtalstexten. Avtalstolkningen ar
det forfarande da man forklarar viljeforklaringen. Att den ar densamma som nar man skrev
avtalet, dvs. att koparens avsikt stimmer 6verens med séljarens intryck och inte har férandrats
eller forvrangts under den tid da arbetet genomfars. Avsikt och intryck ar inte alltid detsamma
for parterna. Det ar darfor viktigt att skriftliga dokument finns i s& stor utstrackning som
mojligt, inte minst nar det galler tillaggsarbete da detta moment hastas igenom och darmed
gléms prisdiskussionen bort. Ar det nagot som inte ar reglerat i ett avtal fran borjan, kan

domstolen bestamma hur man ska géra pa de punkter som inte &r reglerade.

| entreprenadavtal finns ofta manga och tuffa krav pa underréattelse. Det syftar till att skapa
incitament att tidigt varna motparten om problem, sdsom i viljeforklaringen eftersom det kan
vara svart att Gverblicka konsekvenserna och det oftast &r billigare att ratta till problem pa ett

tidigt stadium. I AB 04 finns manga hart sanktionerade informationsskyldigheter.
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Om det kommer fram i efterhand att motparten inte fatt kinnedom om standardavtalet

som aberopas, vad hander da med avtalet?

Ett avtalsvillkor i sig far inte beaktas isolerat, utan hansyn ska tas till vad som star i resten av
avtalet. | de flesta avtal har en stor del av innehallet faststallts genom i forvag upprattade
standardavtal och klausuler. Ofta erbjuds avtal med ett i forvag bestamt innehdll utan
mojligheter till andringar eller tillagg. Den som vill avtala maste géra det pa dessa villkor
eller avsté (take it or leave it).”

For att ett standardavtal ska bli gallande i ett avtal kravs, enligt huvudregeln, att det dberopas
eller inkorporerar den standardiserade texten i det individuella avtalet. Det kan dven uttryckas
muntligen att man vill anvéanda sig av standardavtalen. Parterna som vill referera till ett visst
standardavtal bor skicka med en kopia av det, sarskilt om det kan befaras att motparten inte
kanner till innehallet i standardavtalet. Har parterna inte gjort detta blir fragan istéllet i vilken
omfattning parterna ska bli bundna av detta. Att parterna inte laser standardavtalen har
medfort problem. Det ar da svart att forklara hur de ska vara bundna av detta, da nagon
gemensam partsvilja rent faktiskt inte foreligger. Alltsa ska det mycket till for att man ska bli

bunden av avtalet.

Hur skyddade ar mindre féretag och bostadsrattsforeningar gentemot naringsidkare

nar det galler avtal och vilken lagstiftning ar tillamplig inom omradet?

KopL galler i princip inte vid avtal om service, reparationer och liknande tjanster.” KtjL &r
den enda lag som reglerar omradet for tjanster, vilket gor rattslaget osakert pa vad som galler
vid kommersiella avtal, forutom da 36 § Avtl och AVLN. Eftersom KtjL ar den enda lag som
reglerar tjanster, kan den vara tillampbar dven utanfor sitt egentliga tillampningsomrade. Néar
en specifik lag ger uttryck for en generell grund, blir det naturligt att géra analogislut.

Det ar svart att fran KtjL dra slutsatser om vad som galler i kommersiella forhallanden, men
dar KtjL och KopL utgér frdn samma principer borde man kunna tillampa KtjL.’* Nar det

géller just tillaggsarbete &r det 8 § KtjL som blir aktuell att tillampa analogivis. |

® Ramberg & Ramberg, 2007b, 5.137
™ Héstad, s. 28
2 Hellner mfl., s. 85
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kommersiella férhallanden borde huvudregeln gélla. Saljaren ska ta kontakt med koparen for

att traffa avtal om tillaggsarbetets utférande innan han utfor tillaggsarbete.”

Rattsfallet NJA 2002 s. 644 gallde visserligen konsumentforhallande, men det visar att KtjL
aven ar tillamplig for tjanster utanfor sitt tillampningsomrade. HD namner ocksa att den kan
antas utgora generellt géllande oskriven ratt inom tjansteomradet. Utifran detta torde man

kunna dra slutsatsen att den kan vara tillamplig dven for kommersiella férhallanden.

Standardavtal har till syfte att reglera omradet pa det satt man vill, samt att géra detta pa ett
satt att man kan anvanda samma regelverk (standardavtal) vid alla avtal man ingar av samma
slag. Standardavtal tar hansyn till praxis och forandrade forhallanden inom den aktuella
branschen. Darutover har varje standardavtal ett individuellt syfte beroende pa vad det ar for

standardavtal.

Hur ska saljaren debitera tillaggsarbete? Ar det i forhallande till ursprungliga arbetets
pris, eller skaligt pris pa tillaggsarbetet som genomforts? Vem har bevisbordan for ett

pastaende om priset?

Det avtalade priset &r det som galler forst och framst enligt, 36 8 1st KtjL. Om ett ungefarligt
pris uppges vid dverenskommelse om tjansten behdver det inte betyda att ett bindande avtal
om priset har slutits. Beloppet kan vara ett maxtak for vad det far kosta. Har inte ett pris
avtalats ska man betala vad som &r skéligt enligt 36 § 1st, och 2st KtjL tar upp vad som galler
om man fatt ett ungefarligt pris. For tillaggsarbete blir det ett pristillagg som tas upp i 38 § 1st
1p KtjL, vilken sager att det ska beraknas som det vanliga priset enligt 36 §.

For att fa utfora tillaggstjansten ska kostnaden vara obetydlig eller lag i forhallande till det
avtalade priset. FOr att avgora om priset ar obetydligt borde 15 % -regeln i 36 § 2 st KtjL vara
till ledning for bedémningen. Har kdparen angett ett maxpris bor inte det priset Overskridas
utan att séljaren tagit kontakt med kdparen.

Om det uppkommer en tvist om fast pris har avtalats eller inte vid kommersiella forhallanden
ar det den som pastar fast pris som har bevisbérdan. I NJA 2001 s 177 har huvudregeln
ansetts vara att den part som hdvdar att avtal har traffats om priset, eller om

berakningsgrunden for detta, har bevisbordan for sitt pastaende.

 Hellner m.fl., s. 90
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| AB 04 har det tillkommit sarskilda regler om s.k. ATA-arbeten. Sddana arbeten ska enligt
huvudregeln vara bestallda skriftligen for att entreprendren ska ha ratt att fa betalt. Utfor
entreprendren ATA-arbete utan skriftlig bestallning har han i regel inte ratt att fa betalt utover

kontraktssumman.

Det har i AB 04 inforts en sarskild skyldighet for entreprendren att “flagga” nar det ar fraga
om ATA-arbete. Overstiger kostnaderna for ATA-arbetet ett halvt prisbasbelopp (ca 20 000
SEK) ska entreprendren uppmarksamma bestéllaren pa detta och inhdmta hans synpunkter.
Gor entreprendren bedomningen att AT A-arbetet kostar mindre &n ett halvt prisbasbelopp har
han emellertid ratt att paborja arbetet direkt och flagga i efterhand. Uppfyller han formkraven
om flaggning har han i regel ratt till betalt for ATA-arbete utan skriftlig bestallning.

Det &r viktigt att bestallaren redan vid upphandling anger att priset ska vara fast.”*
Entreprendren ska da efter béasta formaga faststalla fastpris. Anbudet ska saledes innehalla en
klumpsumma for alla kontraktsarbeten som utfors. Det fasta priset kan sedan vara reglerbart
eller kan man genom indexreglering reservera sig for de kostnadsdkningar som entreprendren

eventuellt drabbas av under byggtiden.

Nér parterna har avtalat om erséttning enligt principerna for I6pande rékning ar avsikten att
entreprendren ska f& erséttning for alla sina verifierade sjalvkostnader.” Vad som raknas till
sjalvkostnader ar reglerat i AB 04 i 6:9. Dar framgar klart och tydligt vilken ersattning som
entreprendren har ratt att fa betalt for. Bestéllaren betalar ett visst Overenskommet fast pris
och materialkostnaden. For att battre ha koll pa utgifterna kan man anvéanda sig av lépande

rakning med tak.”

Vems ansvar ar det att fa fram vad som egentligen har bestallts? Saljaren som ar insatt i
sina termer eller ska kdparen kontrollera t.ex. branschpraxis? Nar man saknar

branschkannedom, vem far da ansvaret for tolkningen?

Tolkningsforfarandet uppkommer ofta da arbetet ar slutfort och séljaren ska ha betalt for
genomfort arbete. Man ar inte alltid pa samma linje om vad som ingick i avtalet och vad som
avser t.ex. tillaggsarbete. Alltsa &r avsikt och intryck inte detsamma for parterna, varfor det ar
viktigt att skriftliga dokument finns i sa stor utstrackning som mdjligt. Nar en avtalsklausul

ska tolkas, tolkas den normalt inte isolerat, utan da klausulen kan vara vag soker man ledning

" Hook, s. 45
S Hook, s. 46
® Ramberg, s. 64
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i resten av avtalet. Detta for att hitta den mest sannolika forklaringen till vad som menas med
klausulen fran borjan och i forhallande till resten av avtalet, men ocksa for att den inte ska
vara oskalig for nagon part”’. Alla klausuler méste anses hanga samman och ska darfér inte
bedomas isolerat. Detta &r ett vettigt synsatt for annars hade avtalstolkningen varit &nnu mer
komplex an vad den ar nu. En klausuls placering kan ocksa ha betydelse for tolkningen
beroende pa vilket avsnitt som den star i. Ligger den i ett visst avsnitt tolkas den pa ett visst
satt, men om man ser till innehallet i klausulen skulle den kunna tolkas annorlunda om den lag
i annan del av avtalet. Det gor att en klausul inte kan “smygas in” pa ett felaktigt stalle for att

vilseleda ndgon part utan att betydelsen i klausulen andras.

Om det ar nagot som inte &r reglerat i ett avtal kan domstolen ga in och bestimma hur man
ska gora pa de punkter som inte ar reglerade. Vid utfylining ar det KtjL eller standardavtal
som kan komma att ligga till grund for hur resultatet av tolkningen kommer att bli, i de

oreglerade delarna i avtalet.

Standardavtal tar hansyn till praxis och férandrade forhallanden inom den aktuella branschen.
Darutover har varje avtal ett individuellt syfte beroende pa vad det ar for standardavtal. Den
som vill referera till ett visst standardavtal bor skicka med en kopia av det, sarskilt om det kan
befaras att motparten inte kanner till innehallet i avtalet. Har parterna inte gjort detta blir
fragan istallet i vilken omfattning parterna ska bli bundna av detta. Att parterna inte laser
standardavtalen har medfort problem. Det ar da svart att forklara hur de ska vara bundna av
detta, da nagon gemensam partsvilja rent faktiskt inte foreligger. Alltsa ska det mycket till for
att man ska bli bunden av avtalet. Eftersom avtalen ar framtagna av saljorganisationer blir
avtalen valdigt séljarvanliga och man bor darfor som kopare ldsa vad som faktiskt star i
avtalet. Ar daremot standardavtalet framtaget av tva parter med olika malséttning kan man
framover kanna sig tryggare, men man bor anda lasa igenom det for att forsakra sig om
villkoren. Det som ar positivt med denna avtalsform &r att effektiviteten Okar desto mer

utvecklade avtalen ar i forhand.

" Lerhberg, 2006a s. 88
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5 Slutsatser

Vi anser att lagstiftningen angdende ATA-arbete ar tillracklig. Det ar omojligt att stifta en
speciell lag kring entreprenad och ATA-arbeten. Det &r inte mojligt att skriva in alla tankbara
scenarier i en lag. Eftersom det & omogjligt att upprétta avtal for alla scenarier kommer det
inte heller att fungera att lagstifta. Inget fall ar likt ett annat, det finns alltid nagon

omstandighet som &r annorlunda dven om tva fall skulle vara snarlika.

Som vi har namnt tidigare gar det inte i AvtL att definiera vad ett avtal ar, utan narmast en
forklaring till att avtal ar en rattshandling. De fyra forklarande grundstenarna i AvtL &r i) vem,
il) vad, iii) nér och iv) var, dessa anser vi racker som lagstiftning. Vi anser déaremot att folks
formaga att kunna skriva och tolka ett heltdckande avtal maste forbattras.

Vi anser att bostadsrattsforeningar borde kunna likstéllas med konsumenter, eftersom det ar
de boende som sitter i styrelsen och skoter foreningens talan. Konsumenter &r ganska sma i
forhallande till foretagen, darfor ar det bra att de ar vél skyddade i lagen. De mindre foretagen
och foreningarna avskracks fran att processa mot foretag da det kan bli kostsamt att forlora en
tvist i domstol. Lagstiftningen kring konsumenter maste anses vara fullt tillracklig. Daremot
anser vi att kunskapen fattas for att skriva avtal. Konsumenter maste bli mer medvetna om
vad som galler kring kop, hyra och inte minst kop av tjanster. Man maste som konsument ha
ett ansvar och inte minst ett intresse av att undersoka vad som géller vid uppréttande av avtal.
Foretagen &r ute efter att tjana pengar och nar de har chansen tar de den. Detta kan man tycka
vad man vill om, men sa ser verkligheten ut och ar man oforsiktig som konsument kanske
man far std sitt kast nar det gar i motsatt riktning an vad som var tankt. |
konsumentforhallande ar utan tvekan standardavtal bra bade for saljare och kdpare. Saljaren
behover inte sta och argumentera om oskaliga avtalsvillkor som sékerligen koparen vill ha,
utan det ar pa forhand sagt vad som ska galla. Standardavtalen ar oftast val genomtéankta och

bra formulerade. Det &r konsumentens ansvar att satta sig in i om vad som star avtalet.

Mellan foretag ar lagen bra och fullt tillracklig. Om det inte finns nadgot avtalat kan man
tillampa KtjL analogivis. Det finns dven val fungerande standardavtal, aven om de gar att
utveckla annu mer. Dessa gar ocksa att tillampa analogivis om det inte finns nagot avtalat.
Man maste ha tydligare avtal for att bada parter ska kanna sig sékra. Det skulle kunna finnas
fler standardavtal med avtalade villkor som tillagg. Bada parter maste bli sakrare pa vad som

star i avtalet och att bada parter forstar villkoren, d&ven om det &r ett standardavtal. | dagslaget
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ar den som hanvisar till ett standardavtal skyldig att informera skriftligt eller muntligt om det.
Har maste till en stor forandring och storre ansvar bor laggas pa bada parter om medvetenhet

om avtalsinnehéllet.

AB 04 &r ett val genomténkt standardavtal och vissa delar av detta borde man kunna anvéanda
i konsumentforhallanden analogivis. Forslagsvis skrivs en kort motsvarighet gentemot
konsumenter. Att saljaren ar tvungen att informera niar ATA-arbetet kommer att Gverstiga ett
halvt basbelopp i AB 04 &r en bra regel. Detta skulle fungera som ett bra komplement till den

15 % -regel som finns i KtjL.

Att parterna i ett avtal talar samma sprak ar viktigt oberoende om det & konsument- eller
naringsforhallande. Koparen kanner sallan till branschtermer i en annan bransch utan det ar
nagot som saljaren borde ha storre ansvar att informera om. Det ar viktigt att séljaren
informerar om vad som ingdr i en viss tjanst. Speciellt viktigt &r det att man anvander termer
som bada parter forstar vid tillaggsarbete, eftersom detta ar ett moment i avtalen som man

hastar igenom.

Bevishordan &r en stor sak. | dagslaget fungerar detta bra anser vi. Den som pastar ett pris har
bevisbordan. Det anses lattare att kunna bevisa nagot som intraffat &n motsatsen. Om daremot
motparten kan lagga fram bevisning som strider mot pastaendet gar aven detta bra. Den sista
synen torde vara den mest sunda, for da tvingar man fram att bada forsoker fa fram sanningen
och ingen kan sitta passiv. Séger koparen att fastpris har avtalats men inte kan bevisa,
tillampar man I6pande rakning istallet om detta anses mest sannolikt. Man tvingar saljaren att
bevisa vad som avtalats vid upprattandet av avtalet. Svaret pa hur saljaren ska debitera priset
pa tillaggsarbete &r att parterna maste prata om priset redan vid bestéllning av tillaggsarbete.
Detta borde ligga i koparens intresse da denne far lida for éverdebitering, eller om denne helt
enkelt inte & medveten om hur dyrt det kan bli. AB 04 ar bra har med sitt halva basbelopp
som grans. Detta borde tillampas aven i konsumentforhallande, &ven i relation till vad

ursprungsarbetets pris ligger pa och 15 % -regeln.

Slutkontentan om vad som behdvs goras for att saker och ting ska bli battre inom ATA-
arbeten ar att pa nagot satt tvinga personer att uppmarksamma avtalsvillkoren fran borjan.
Viljan att lara sig mer om avtal och hur viktigt det ar med skriftliga samt valskrivna avtal.
Prissattningen pa marknaden kommer att 6ka mer da avtalen inte ar sa valskrivna som de

borde vara. Man bor kunna lagga mer ansvar pa bada parter fran forsta borjan for att undvika
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otrevliga Overraskningar nar fakturan pa arbetet kommer. Har man dessutom haft
tillaggsarbete, vilket man oftast har, kommer detta utan tvekan att bli en faktura som &r hogre
debiterad an vad man anade fran borjan. Detta pga. att parterna inte har diskuterat priset vid
bestallningen av tilldggsarbetet, vilket borde vara skriftligt under alla omsténdigheter.
Sékerheten okar for bada parter om man skriver avtal vilket ligger i alla parters intresse.
Bostadsrattsforeningar borde fa mer réattslig hjalp och anvanda sig mer av juridiskt kunnande

personer vid upphandling av entreprenader.

5.1 Vidare forskning

Vidare forskning i amnet skulle vara att ga in djupare och genomfdra intervjuer med
bostadsréattsforeningar. Allt for att se hur omfattande problematiken ar for foreningar nar det
géller renoveringar av bostadsrattshus. Man kunde genomfort en undersékning for att se vilka
personer som sitter i styrelserna i bostadsrattféreningarna. For att kunna avgdra om det ar
"vanliga” personer som vill hjalpa foreningen samtidigt som den har koll pa sin investering i
lagenhet. Ar det kanske hogutbildade personerna som dven sitter med och gor en god insats
for sin forening som den bor i. Detta for att kartldgga vilken erfarenhet som besitts i de olika
styrelserna. Nagot som kan ha betydelse vid upprattande och slutande av avtal om man har

erfarenhet av detta i sitt yrke.
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Appendix

KAPITEL 1 OMFATTNING — KAPITEL 2 UTFORANDE

Kommentar till kapitel 1§ 14

Bestdmmelserna inskrdnker inte eventuellt skydd enligt immaterialréttslig lagstift-
ning eller lagen (1990:409) om skydd for féretagshemligheter. Bestdmmelsen
géller dven om férslaget inte skulle atnjuta sadant skydd. Vid faststallandet av
erséttningen kan ledning ocksa hdmtas fran lagen (1960:729) om upphovsrétt till
litterdra och konstndrliga verk och lagen (1949:345) om rétten lill arbelstagares
uppfinningar.

Den som efter det att entreprenaden slutforts, i egenskap av dgare eller brukare § 15
av objektet, avser att andra i detta eller vidta nagon annan atgérd for dess forvalt-

ning far utan entreprentrens medgivande och utan att betala ersatining, anvan-

da handlingar avseende entreprenaden.

Kapitel 2

UTFORANDE

Entreprenaden skall utféras i verensstammelse med entreprenadhandlingarna. § 1 Entreprenadens
Om kvalitetsangivelse i visst avseende inte lamnats, skall arbetet i detta avseen- utférande

de utféras i klass med entreprenaden i dvrigt.

Entreprenaden skall utféras fackmassigt. Detta inskranker inte bestéllarens
ansvar enligt kapitel 1 § 6.

Entreprendren skall sedan avtalet ingatts upprétta kvalitetsplan och miljplan fér éz* ) Kvalitets- och
entreprenaden och darvid inarbeta kvalitets- och miljdatgarder som bestallaren = miljdarbete
féreskrivit i férfragningsunderlaget, om inte annat féreskrivits i kontraktshandling-

amna. Innan arbetena pabérjas skall entreprendren dverlamna dessa planer ftill

bestallaren for granskning och godkannande. Sadant godkdnnande inskranker

inte entreprendrens kontraktsenliga ansvar for utférandet av entreprenaden.

Entreprendren skall under entreprenadtiden utféra och dokumentera ataganden
enligt avtalad kvalitetsplan och miljéplan. Bestallaren har réatt att ta del av doku-
mentationen.

Om entreprendren underlater att utfora sitt atagande enligt avtalad kvalitetsplan
eller milidplan har bestéllaren ratt att vidta rimliga atgéarder pa entreprendérens
bekostnad.

Kommentar till kapitel 2 § 2

Inget hindrar att kvalitets- och miljéatgérder redovisas i en handling, exempelvis
en projekiplan, i stéllet for i tvd separata handlingar. En sdadan projekiplan kan
ocksa avse andra atgarder som entreprendren alagts enligt kontraktshandlingar-
na, exempelvis uppréttandet av en arbetsmiljéplan.

Entreprendren ar, om inte annat foljer av forfattning, beréttigad och skyldig att § 3 ATA-arbete
under entreprenadtiden utféra sadana ATA-arbeten som féreskrivs av bestilla-
ren.

1
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Kommentar till kapitel 2 § 3

ATA-arbete definieras i begreppsbestdmningarna. Genom det dédr anvénda
uttrycket “omedelbart samband” betonas, att de tilldggsarbeten som avses skall
vara sa néra forknippade med kontraktsarbetena eller del darav att de tillsam-
mans utgdr en teknisk helhet. Sddant samband féreligger exempelvis inte om
bestéllaren utan nackdel kan vdnta med utférandet till dess entreprenaden blivit
fardigstélld. Regeln innebér sdledes ingen given foretrddesrétt for entreprendren.
Tilldmpningen maste likvél ske med beaktande av den oldgenhet som det fran
ansvarssynpunkt och i évrigt kan medféra for parterna eller en av dem, om arbe-
tet utférs av en annan entreprendr eller av bestéllaren sjélv. Gransdragnings-
problem kan uppsta vid bedémningen av om arbetena &r av “annan natur” &n
kontraktsarbetena. Regeln hindrar inte att tva eller flera entreprendrer utfér kon-
traktsarbeten av samma eller ndra nog samma natur.

Betréffande pafslid vid handiande i strid mot bestimmelsen hénvisas till kapite] ~ 5'A 21
6§52

I lagen (1992:1528) om offentlig upphandling finns regler som i vissa situationer

innebdr att bestéllaren inte utan ny upphandling &r beréttigad att lata entreprend-

ren utféra tillkommande arbeten.

Y0l hestlds
§4 Med ATA-arbeten féreskrivna av bestéllaren likstalls arbeten som féranleds av

att uppgifter m.m. enligt kapitel 1 § 6 for vilka bestallaren svarar, inte &r riktiga,

att arbetsomradet eller andra forhallanden av betydelse avviker fran vad som
skall férutsattas enligt kapitel 1 § 7 eller

att forhallande som avses i kapitel 1 § 8 inte &r sadant som det skall férutsattas
vara.

§5 Som ATA-arbete réknas inte &ndrad méngd av arbete till f5ljd av entreprenérens
satt att utfdra entreprenaden, savida inte bestéllaren beordrat sattet fér utiérandet.

Som ATA-arbete raknas inte heller atgérd som avser detaljarbete och som kon-
trollerande myndighet fordrar vid granskning av handlingar som tillhandahéllits av

entreprendren.
Bestiliningav  §6  ATA-arbete enligt § 3 i detta kapitel skall bestéllas skriftligen innan det pabérjas.
ATA-arbete Kravet pa skriftlig bestélining ar uppfyllt, om bestéllaren éverlamnar ritning eller

annan handling som innefattar ATA-arbete till entreprenéren.

Underrttelse om (§ 7}‘ Entreprendren skall utan drojsmal inhémta bestéllarens synpunkter om han gér
ATA-arbete beddmningen att omsténdighet som avses i § 4 i detta kapitel fdreligger och att
kostnaden for det ATA-arbete som omstandigheten medfor kommer att Overstiga
gransbeloppet. Gransbeloppet &r ett halvt prisbasbelopp, om inte annat freskri-

vits T kontraktshandlingarma.

Om entreprenéren gér beddmningen att kostnaden fér ATA-arbetet kommer att
understiga gransbeloppet har han réatt att omgaende pabdria arbetet.
Entreprendren &r dock skyldig att darefter utan dr&jsmal underratta bestéllaren
om arbetet.

Om sa foreskrivits i entreprenadhandlingarna skall underrattelse enligt denna
paragraf lamnas skriftligen.
12
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ATA-arbete enligt § 3 i detta kapitel som har utférts utan skriftlig bestalining eller § 8
enligt § 4 i detta kapitel som har utférts utan att bestéllarens synpunkter har
inhdmtats, trots att kostnaden for arbetet beddmts Overstiga gréansbeloppet,
beréttigar inte till ersattning utdver kontraktssumman, om inte sadan pafélid skul-
le"vara oskalig. Motsvarande géller om entreprendren underfatit att underratta
bestallaren enligt § 7 andra stycket i detta kapitel om inte sadan p&félid skulle

vara oskaélig.

Kommentar till kapitel 2 §§ 7 och 8

Om entreprendéren pabérjar arbeten som han bedémer kostar mindre &n gréns-
beloppet och det dérefter visar sig att kostnaden déverstiger detta belopp, kan
entreprendren ha rétt till ersattning fér éverstigande kostnad om denna beror pa
férhallanden som han inte bort kdnna till eller om hans ursprungliga bedémning
annars far anses ha varit fackméssig.

Tidsférldngnings- och erséttningsfragor pa grund av att bestéllarens synpunkter
maste inhdmtas regleras i kapitel 4 § 3 p. 1 och kapitel 5 § 4.

Undantagsbestammelsen, “"om inte sadan pafélid skulle vara oskélig”, i § 8 blir
exempelvis tillamplig om bestéllaren inte ldmnar besked utan dréjsmal eller for-
klarar sig inte dela entreprenérens uppfattning om att arbetet utgér ATA-arbete.
Om entreprendren dnda utfér arbetet och entreprenérens uppfattning visar sig
riktig skall entreprenéren erhalla erséttning.

Undantagsbestdmmelsen kan vidare bli tillimplig dels da entreprencren férst
under utférandet av ett visst arbete upptédcker och anmdler att arbetet ifrdga eller
en del av detta féranletts av sadana férhallanden som framgéar av § 4 dels da
omedelbara atgdrder maste vidtas och entreprendren inte har mdjlighet att ldmna
underréattelse eller invédnta bestéllining innan arbetet utfors.

Entreprenérens underréttelse till bestéllaren enligt § 7 skall normalt innehalla
besked om vilket ATA-arbete som han anser tillkommer. Denna bedémning &r
inte att betrakta som en av entreprendren tillhandahallen teknisk I6sning for vil-
ken han svarar, utan endast som ett férslag till atgard som bestéllaren skall ldmna
besked om.

Part skall, utdver vad som sarskilt foreskrivs i § 7 i detta kapitel, utan dréjsmal § 9*.\; Underrittelse-
underréatta motparten, om han upptacker \_ skyldighet

att uppgifter eller foreskrifter i kontraktshandlingarna inte dverensstammer med
varandra,

att uppgifter i kontraktshandlingarna i vésentligt avseende avviker fran verkliga
férhallanden,

att kontraktshandlingarna pa annat s4tt &r s4 bristfalliga eller sa utformade att det
skulle medféra olagenheter eller vara olampligt att utfdra kontraktsarbetena
enligt dessa,

att under entreprenadtiden ldmnade handlingar eller uppgifter eller meddelade
téreskrifter avviker fran kontraktshandlingarna eller

att omsténdigheter av betydelse for entreprenaden andras eller tillkommer.

Om sa foreskrivits i entreprenadhandlingarna skall underrattelse enligt denna
paragraf lamnas skriftligen.

Om part inte fullgér sin underrattelseskyldighet enligt ovan, skall han ersatta den
skada som darigenom uppkommer.

13

44



Tillaggsarbete Hékansson, Magnusson & Ohlsson
KAPITEL 2 UTFORANDE ~ KAPITEL 3 ORGANISATION

§ 10  Uppgifter och handlingar som en part skall tillhandhalla skall tillstéllas motparten
i avtalad tid. Om tid inte avtalats skall tillhandahallande ske i sédan tid att entre-
prenaden kan utféras och fardigstéllas planenligt.

Part &r skyldig att utan drojsmal granska mottagna handlingar. Denna gransknings-
skyldighet innebéar ingen inskrankning av motpartens ansvar enligt kapitel 1 § 6.

§ 11 Entreprendren skall i god tid rekvirera arbete som bestéllaren skall tillhandahélla
och som inte redovisats i tidplanen.

§ 12 Entreprendren skall utan dréjsméal bortskaffa av honom anskaffade ej kon-
traktsenliga material eller varor fran arbetsomradet. | annat fall har bestallaren ratt
att gbra det pa entreprendrens bekostnad.

Utsattning § 13  Bestéllaren skall foranstalta om och bekosta sadan utsattning som skall utféras
av myndighet.

D& utséttning inte sker genom myndighets forsorg, skall bestéllaren ange de
utgangspunkter som erfordras.

§ 14  Entreprendren skall utféra och bekosta utséttning, som inte skall ombesérjas av
bestallaren, av en sidoentreprendr eller myndighet och som erfordras fér kon-
traktsarbetenas utforande.

I entreprendrens aliggande ingar aven sadan utsattning, som bestéllaren eller
sidoentreprendren behover for sina arbeten i den mén den inte kan utféras utan
entreprendrens medverkan. Foér sadana arbeten skall entreprendren dven lamna
de mattuppgifter som bestéllaren eller sidoentreprenér inte har tillgang till.

Provning § 15 Entreprenoren skall ombesérja och bekosta sadan provning som angetts i entre-
prenadhandlingarna. Déarutdver har bestéllaren ratt att foranstalta om provning
enligt eget bestdmmande. Bestallaren skall bekosta sadan provning och darmed
direkt forenade kostnader. Ger provningen inte godkant resultat, svarar dock
entreprendren for kostnaderna for samtliga provningar som foranleds av detta.

Provning for konstaterande av likvardighet betraffande arbetsprestation, material
eller vara, som entreprendren foreslar i stallet for vad som féreskrivits, bekostas
av entreprendren.

Kapitel 3
ORGANISATION

Ombud §1 Vardera parten skall utse ombud fér entreprenaden. Ombudet har behbérighet att
med bindande verkan foretrdda sin huvudman i fragor som ror entreprenaden
samt att traffa ekonomiska och andra uppgorelser.

14
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Om vite erlaggs fér forsening av en viss huvuddel, skall vite inte utges for efter-
féliande huvuddel, om féardigstallandet av denna &ar beroende av forsinéamnda
huvuddel.

Vite som erlagts for forsening av en huvuddel skall avréknas fran vite for forse-
ning av kontraktsarbetena, i den man sistnamnda férsening beror pa férseningen
av huvuddelen.

Kapitel 6
EKONOMI

Kontrakissumman avser ersétining for kontrakisarbetena. ATA-arbeten skall § 1 Erséttning
regleras genom avrakning mellan tilkommande och avgaende arbeten. Sadan
reglering skall ske utan drdjsmal, om mdjligt fore utférandet av ATA-arbetet.

Om bestéllaren anlitar nagon annan an entreprenéren for sadant arbete som § 2
anges i kapitel 2 § 3 eller sjalv utfor sadant arbete, ar entreprendren berattigad till
erséttning for darigenom uppkomna kostnader jamte ersattning for utebliven

vinst.

Avialat pris skall &ndras med hénsyn till dels kostnadséndring pa grund av myn- §3 |
dighets atgérd, dels kostnadsdndring som &r férorsakad av krig eller annat kris-
forhallande med liknande effekt och som avser fornddenhet eller tjanst som ar

nédvandig for entreprenaden, dels kostnadséndring som beror pa onormala pris-
férandringar avseende material som ingér i entreprenaden. Andring av det avta-

lade priset skall dock ske endast om kostnadséandringen varit oférutsebar och

vasentligt paverkar hela kostnaden for entreprenaden.

Vid ATA-arbete skall ersattning utga dven for Atgarder, arbeten eller utgifter, som  § 4
féranletts av entreprenadhandlingarna men som pé grund av ATA-arbete inte blir
till avsedd nytta.

Ansprék pa erséttning enligt féregéende stycke skall, vid pafélid att annars vara
férfallet, framstéllas senast sex manader efter entreprenadens godkannande.

Om ATA-arbete eller forandring i forhallande till angiven méangd i kontraktshand- § 5 Vésentlig
lingarna féranleder en vasentlig rubbning av férutsattningarna for entreprenadens rubbning
utférande i dvrigt skall kostnadsreglering ske harfor.

Entreprendren far inte aberopa en sadan rubbning om han inte 1amnat skriftligt
besked till bestéllaren utan dréjsmaél efter det att han insett eller borde ha insett
rubbningen.

Ansprak pa ersattning pa grund av vasentligt rubbade forutsattningar skall fram-
stéllas utan dréjsmal och, vid paféljd att annars vara forfallet, senast sex mana-
der efter entreprenadens godkannande.
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Kommentar till kapitel 6 § 5

Andrade forutséttningar kan bl.a. uppstd som en féljd av ATA-arbeten. | vilken
mén sddana ATA-arbeten har inneburit en vésentlig rubbnmg av férutséttningar-
na fér entreprenadens utférande i évrigt, far bedémas ufifran arten och omfatt-
ningen av ATA-arbetena, tidsétgdngen for att utféra dem samt vilken péverkan
ATA-arbetena har haft p4 entreprenadarbetena i évrigt.

Erséttning fér ATA-arbeten férutsétts ha reglerats i samband med att dessa
bestéllts och utférts. De kostnader som avses i denna bestammelse ar tillkom-
mande kostnader pa entreprenadarbetena i dvrigt som uppkommit som en féljd
av dessa ATA-arbeten. Fraga kan exempelvis vara om att vissa arbeten — till fljd
av forskjutningar i tidplanen — kommer att genomféras under andra produktions-
betingelser &n vad som varit forutsatt.

Om entreprendren gér géllande att forutsattningarna fér entreprenadens genom-
férande védsentligt har rubbats, skall han — for att rétt till extra ersétining skall fore-
ligga — visa savél i vilka avseenden och pa vilket sétt forutséttningarna har dnd-
rats fér genomférandet av entreprenaden i vrigt som vilka extra kostnader som
uppstatt till féljd av detta.

Vid bedémning av vad som skall anses utgéra vdsentligt rubbade férutséttningar
kan parterna sérskilt avtala om aft sadana forutséttningar skall anses féreligga till
exempel nér den del av kostnaderna f6r ATA-arbete som omfattas av § 9 p. 2-7
dverstiger viss procentandel av motsvarande poster i kontraktssumman. Parterna
kan dé &ven bestdmma hur kostnadsregleringen skall ske, exempelvis genom
olika paslag pé erséttningen for ATA-arbete i férhdllande till kontraktssumman
inom olika intervall.

§6 Véardet av ATA-arbete skall beréknas enligt avtalad a-prislista, prissatt mangdfér-
teckning, eller annan avtalad debiteringsnorm.

Angivet a-pris galler intill 25 % 6kning eller minskning av sadant kontraktsarbete
som priset avser dock alltid intill ett varde motsvarande 0,5 % av kontraktssum-
man. Varje angivet a-pris géller dock till dess att part skriftligen anméalt att han
anser att a-priset inte l1angre galler.

Ett a-pris som angivits i debiteringsnorm, a-prislista eller motsvarande handling
géller inte arbete som tillkommer eller avgar under andra férutséttningar &n dem
som a-priset r grundat pa, sdvida kostnaderna for arbetet paverkas.

Om ett angivet a-pris inte galler skall parterna forsdka att komma Gverens om ett
nytt a-pris med utgangspunkt i géllande a-pris f6r samma eller likartat arbete.

§7 Om vérdet av ATA-arbete inte kan berédknas enligt § 6 i detta kapitel, skall vardet,
om inte parterna tréffar sérskild 6verenskommelse, beraknas enligt féljande:

1 vardet av tillkommande arbete bestdms enligt sjalvkostnadsprincipen (lépande
rékning) enligt detta kapitel

2 vardet av avgaende arbete faststélls till det belopp varmed arbetet ingar eller
beréknas inga i kontraktssumman.

Mervérdesskatt § 8 Bestéllaren skall utver entreprenadsumman betala darpa beldopande mervardes-
skatt.
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Enligt sjélvkostnadsprincipen utgar erséttning fér §9 Lépande rakning

kostnader for material och varor

kostnader for arbetsledning

kostnader fér arbetare

kostnader for hjélpmedel

kostnader fér underentreprenader

kostnader for forsakringar i den man de avser entreprenérens risk samt avgif-

ter enligt lag och till foretagarorganisationer

kostnader i 6vrigt som inte anges i § 10 p. 2 i detta kapitel

a) entreprendrarvode beriknat som procent av kostnaderna enligt p. 1-7 ovan,
exklusive mervardesskatt eller

b) entreprendrarvode beréknat som procent av kostnaderna enligt p. 1-7 ovan,
for arbetare, hjalpmedel, material eller vara, som tillhandahalls av bestalla-
ren, exklusive mervardesskatt.

ook W =

@ ~

Vid tillampning av sjélvkostnadsprincipen galler foljande. §10

1 Entreprendren skall fullgéra sin uppgift s att bestéllaren erhaller béasta teknis-
ka och ekonomiska resultat.

2 | entreprendrarvodet inbegrips, forutom vinst, kostnader for réntor och central-
administration med beaktande av eventuella arsomséttningsrabatter. Ovriga
rabatter som entreprendren kan tillgodorakna sig i entreprenaden skall gottskri-
vas bestallaren.

3 Entreprendren skall vid upphandling av material, vara eller underentreprenad
savitt mojligt infordra anbud fran flera leverantGrer eller entreprendrer.
Upphandling skall ske till sa formanliga villkor fér bestallaren som férhallande-
na medger.

4 Bestéllaren har ratt att granska samtliga originalverifikationer i den man de
avser kostnader enligt § 9 p. 1-7 i detta kapitel.

Kommentar till kapitel 6 §§ 9 och 10

Till underldttande av bedémningen av vad som skall anses utgéra skaligt entre-
prendrarvode kan parterna i kontraktshandlingarna faststélla de procentsatser
som skall gélla enligt § 9 p. 8 a respektive 8 b. Till férenkling av debitering och
kontroll kan vidare avialas att vissa kostnader skall berdknas procentuellt pa
annan kostnad eller pa grundval av arbetad tid eller med ledning av a-priser eller
annan debiteringsnorm.

Efter entreprenadtiden skall slutavrakning ske mellan summan av tillagg och § 11  Siutavrakning
summan av avdrag. Om denna avrdkning resulterar i att vardet av avgaende

arbeten Overstiger vardet av tillkommande arbeten, skall 10 % av skillnaden gott-

skrivas entreprendren.

Om skillnaden mellan vardet av avgaende och tillkommande arbete éverstiger
20 % av kontraktssumman, skall entreprenéren utdver vad som féreskrivs i forsta
stycket erhalla skalig erséttning fér den uteblivna vinst som beldper pa den del av
skillnaden som oéverstiger 20 %.

Kommentar till kapitel 6 § 11

Bestdmmelsen &r utformad for fastprisentreprenader. Aven vid I6pande rékning
skall dock entreprendren vid slutavrdkning kompenseras for ddrigenom orsakad

27

48



Tillaggsarbete Hakansson, Magnusson & Ohlsson

KAPITEL 6 EKONOMI

kostnad samt i skélig utstréckning fér den uteblivna vinst som féljer av avbestéll-
ningen.

Betalning under  § 12* Kontrakissumman erléggs enligt betalningsplan och mot faktura.

SISO Saknas betalningsplan galler féljande under entreprenadtiden.

Bestéllaren ar skyldig att mot faktura erldgga delbetalning av kontraktssumman
for utfort kontrakisarbete. Av de fakturerade beloppen far bestéllaren innehélla
10 % av vardet av utfdrda kontraktsarbeten som sakerhet fér framtida avhjélpan-
de av fel. Salunda innehallna medel far dock inte dverstiga 5 % av kontraktssum-
man.

Férskott § 13* Erhdllet forskott pa kontraktssumman avraknas, om inte annat féreskrivits i kon-
traktshandlingarna, successivt genom ett sarskilt procentavdrag vid varje delbe-
talning, varvid procentsatsen skall motsvara forhallandet mellan férskott och kon-
traktssumma.

§ 14 ATA-arbete regleras fortldpande genom debitering eller kreditering.

Bestéllaren &r skyldig att mot fakiura utge ersétining fér utfort ATA-arbete.
Bestéllaren far dock innehélla 5 % av fakturerat belopp fér ATA-arbete jamte
dérpa belépande mervardesskatt.

Betalningefter ~ § 15  Efter entreprenadens godkénnande far bestallaren innehélla 5 % av entrepre-

entreprenadtiden nadsumman jamte mervardesskatt pa det innehalina beloppet fér avhjalpande av
fel som konstaterats i utlatandet dver slutbesikining till dess fel avhjélpts, dock
langst i tva manader. Darefter far bestéllaren innehalla ett betryggande belopp fér
avhjélpande av fel som konstaterats vid slutbesiktning till dess fel avhjélpts eller
reglering skett enligt kapitel 5 § 18.

§ 16 Utdver vad som foreskrivs i § 12 och § 15 i detta kapitel far bestallaren under
entreprenadtiden och efter godkand slutbesiktning innehalla skaligt belopp avse-
ende krav pa viten, skadestand och annan fordran i én!edning av kontrakiet eller
annat entreprenadkontrakt mellan parterna om bestallaren skriftligen redovisar
skalen for detta. Undanrdjs omstandighet som ligger till grund for sadant innehal-
lande ar bestallaren skyldig att utan dréjsmal utge diremot svarande innehallet
belopp.

Faktura § 17 Arbeten som anges i faktura skall vara utférda nar fakturering sker, om inte annat
féreskrivits i entreprenadhandlingarna.

Om inte annat foreskrivits | entreprenadhandlingarna, skall en faktura betalas
inom 30 dagar efter mottagandet. Om parterna &r oense om n&gon del av faktu-
ran, skall dock ostridigt belopp betalas inom denna tid.

Dréjsmalsranta  § 18* Om inte betalning erlaggs i ratt tid, skall part fran forfallodagen betala dréjsmélsrén-
ta enligt réntelagen (1975:635), om inte annan réntesats foreskrivits i kontrakts-
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handlingarna. P& belopp som bestéllaren felaktigt har innehallit enligt § 12 eller § 15
i detta kapitel raknas sadan ranta fran den dag da likvid rétteligen skulle ha erlagts.

Underlater bestéllaren att skriftligen redovisa skélen fér innehallande i enlighet
med vad som stadgas i § 16 i detta kapitel &r han skyldig att utge rénta pa inne-
hallet belopp fran den dag da likvid ratteligen skulle ha erlagts till dess betalning
eller redovisning skett.

For entreprendrens fordringar avseende entreprenaden géller en preskriptionstid  § 19 Preskriptionstid
om sex manader raknat frAn entreprenadens godké&nnande. Om entreprendren
kan visa att han inte kant till eller bort kinna till sin fordran, rdknas preskriptions-
tiden om sex méanader fran den tidpunkt da han forst borde ha kant till sin fordran.

Pt L

For entreprendrens fordringar till den del de avser kontraktssumman eller mervér-
desskatt galler dock en preskriptionstid om_tva ar raknat fran entreprenadens
godkannande. Foér arbeten utforda efter entreprenadtidens utgang réknas pre-
skriptionstiden om tva ar fran det att arbetena utforts.

Efter preskriptionsavbrott géller en preskriptionstid om tva ar.
| &vrigt galler preskriptionslagen (1981:130).

Bestallarens fordran pa entreprendren for arbete, som bestéllaren tillhandahallit § 20
under entreprenadtiden, jamte bestéllarens krav pa kreditering fér avgaende
arbete, preskriberas sex manader efter entreprenadens godkénnande.

Efter preskriptionsavbrott géller en preskriptionstid om tva ar.
| Gvrigt galler preskriptionslagen (1981:130).

Om part enligt kontraktshandlingarna &r skyldig att stélla sikerhet for sina forplik- § 21*  Sakerhet
telser, skall sdkerhet lamnas till motparten inom tva veckor efter det att avtal har
traffats.

Den sékerhet entreprendren stéller skall, om inte annat foreskrivits i kontrakts-
handlingarna, galla fér ett belopp om 10 % av kontraktssumman under entrepre-
nadtiden och 5 % for tid darefter intill tva ar efter entreprenadens godk&nnande
eller, om fel konstateras vid besiktning inom denna tid, till dess ait felet har
avhjélpts, eller entreprendrens aliggande har fullgjorts pa annat satt.

Den sakerhet bestallaren stéller skall, om inte annat féreskrivits i kontraktshand-
lingarna, gélla for ett belopp om 10 % av kontraktssumman.

Sakerhet skall genast aterlamnas sedan parten har fullgjort sina forpliktelser
enligt avtalet.

Kommentar tilll kapitel 6 § 21

Av entreprendren stalld sdkerhet géller enligt bestdmmelsen under tva ar efter
entreprenadens godkénnande och &r salunda inte kopplad till den léngre garan-
titid som géller f6r entreprendrens arbetsprestation. Anledningen till detta &r att
kostnaden for stillande av sékerhet kan vara hég. Bestdmmelsen &r utformad
som en tdckbestammelse. Det &r ddarmed mdjligt_for dllaren att avsta fran
sédkerhet eller begrdnsa tiden. Den bestéllare som dénskar féridnga tiden for
sékerhet bor 6vervéga de konsekvenser av kravet pa féridngd sékerhet kan ha i
frdga om kostnader, konkurrensaspekter m.m.

29

50



Tillaggsarbete Hékansson, Magnusson & Ohlsson

KAPITEL 6 EKONOMI — KAPITEL 7 BESIKTNING

§ 22 Om entreprendren enligt kontrakishandlingarmna ar berattigad att uppbara forskott
pé kontraktssumman, skall pa bestéllarens begéran sérskild sakerhet lamnas
darfor. Sékerheten skall aterstéllas eller minskas i den man avrakning av férskot-
tet sker enligt § 13 i detta kapitel.

§ 23 Om sékerhet férsémras sa att den inte langre har asyftat varde, skall parten pa
motpartens begéran utan dréjsmal stilla betryggande fylinadssékerhet.

Huvuddelar § 24 Om kontraktsarbetena ar uppdelade i huvuddelar, tillampas bestdammelserna i
detta kapitel pa varje huvuddel for sig.

Kapitel 7
BESIKTNING

Férbesiktning § 1 Part har ratt att pakalla férbesikining om

1 arbete efter fardigstéllandet av entreprenaden inte &r eller inte utan vasentligt
ingrepp blir atkomligt fér besiktning,

2 avhjalpande av fel i arbete efter fardigstéllandet skulle vara till vasentlig ola-
genhet for parten,

3 arbete fore fardigstéllandet tas i bruk av bestéllaren eller

4 i ovrigt sarskilda skal foreligger.

Forbesiktning verkstélls utan dréjsmal efter pakallandet.

Kommentar till kapitel 7 § 1

Ett sérskilt skal for forbesiktning kan vara att parterna i férvéag vill fa besiktnings-
mannens bedémning av kontrakisenligheten av visst arbete som antingen ater-
kommer i ett stort antal eller géller principer eller kvalitetskrav for utférandet, s.k.
normerande férbesikining.

Slutbesiktning § 2*  Slutbesiktning skall, om inte parterna avtalat om annat, verkstallas vid kontrakts-
tidens utgang eller, om entreprenaden fardigstélls senare, utan drojsmal efter det
att entreprenaden anmélts vara fardigstalld.

Entreprenéren skall i god tid underratta bestéllaren nar entreprenaden beréknas
vara fardigstalld och tillganglig for slutbesiktning, om inte parterna genom besikt-
ningsplan har traffat sarskild dverenskommelse.

En del av entreprenaden kan efter parternas dverenskommelse goras till féremal
for kompletterande slutbesiktning. Kompletterande slutbesiktning utgér inte hin-
der fér entreprenadens godké&nnande, om inte annat avtalats.

Part har ratt att pakalla slutbesikining av en fardigstalld del av entreprenaden, om
bestéllaren tar eller begar att fa ta delen i bruk. Garantitiden fér del som godkéanns
vid sadan besiktning loper fran godkannandet av delen intill utgangen av garan-
titiden for den sist godkénda delen i entreprenaden.
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Kapitel 9
TVISTELOSNING

§ 1* Om inte parterna kommer dverens om annat géller foljande.

Tvist pa grund av kontraktet, som inte slutligt avgjorts enligt kapitel 10, skall avgd-
ras av allman domstol, om det omtvistade beloppet inte uppenbart dverstiger 150
p'risbasbelopp, exklusive mervérdesskatt. | annat fall skall tvist avgéras genom
skiliedom enligt lagen (1999:116) om skiljeférfarande.

Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet vid tidpunkten fér vackande av talan.

§2 Den omstandigheten att en tvist har hanskjutits till ratisligt avgbérande beréttigar
inte entreprendren att avbryta entreprenaden. Bestallaren har inte heller pa
sadan grund réatt att innehdlla belopp som inte direkt omfattas av tvisten, eller
underlata att i dvrigt fullgdra sina &ligganden.

§3 Oberoende av vad som foreskrivs i detta kapitel har part ratt att vacka talan vid
allman domstol eller ansdka hos myndighet om betalning av ostridig och férfallen
fordran avseende entreprenaden.

Kapitel 10
FORENKLAD TVISTELOSNING

Forenklad § 1*  Rader oenighet mellan parterna pa grund av kontraktet kan de gemensamt han-

tvistelésning skjuta fragan till avgérande av en dartill lAmpad ojavig skiljeperson (férenklad tvis-
telésning), varvid fragan om jav skall bedémas enligt forvaltningslagen
(1986:223).

Sedan parterna kommit verens om att préva en fraga genom foérenklad tvistelos-
ning, skall de gemensamt utse en skiljeperson, om inte sadan utsetts i kontrakts-
handlingarna.

Part skall inom en vecka frAn det att en skiljeperson utsetts eller, om s&dan
utsetts i kontraktshandlingarna, inom en vecka fran det att parterna kommit éver-
ens om férenklad tvisteldsning, skriftligen yttra sig och dérvid klargora sin install-
ning i frdgan. Yttrandet och de handlingar som parten vill aberopa skall skickas
dver till sdval skiliepersonen som motparten. Part skall darvid d&ven ange om han
begar sammantrade infor skiliepersonen.

Part har darefter ratt att yitra sig en gang dver vad motparten anfért, om inte
skiliepersonen anser det nédvandigt med ytterligare skriftvaxling. Yttrandet skall
skickas till skiliepersonen och motparten inom en vecka fran det att parten mot-
tagit motpartens ytirande enligt stycket ovan.

Skiliepersonen skall inom fyra veckor fran det att han mottagit de handlingar som
parterna aberopar skriftigen meddela parterna sitt beslut med en kort motivering.
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Han skall i sitt beslut ange vem av parterna som slutligt skall betala hans arvode.
Vardera parten star for sina egna kostnader.

Skiljepersonens beslut &r bindande for parterna intill dess de enas om annan 15s-
ning eller fragan, efter missndjesanmalan, slutligt avgérs av antingen allman
domstol eller skiljiendmnd.

Anmélan om missndje mot skiliepersonens beslut skall géras skriftligen till mot-
parten senast en manad efter det att parten fatt del av skiljepersonens beslut. Om
ingen av parterna anmalt missndje i ratt tid skall parterna anses ha godtagit
skiliepersonens beslut, vilket innebér att fragan skall anses slutligt avgjord.

Om part vécker talan enligt kapitel 9 i fraga som ar foremal fér férenklad tviste-
I6sning skall den forenklade tvisteldsningen avbrytas. Den part som véacker talan
under den férenklade tvisteldsningen skall i sadant fall betala skiljepersonens
arvode.
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