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Abstract

During the last decade socially related accounts have increased and are of great
importance to companies and their stakeholders. Because of the development towards
more know-how companies the importance of human resource accounting has
increaed. But there are few rules of how human resource accounting should be done
and human resource accounting therefore varies a lot from one branch to another. The
purpose of our survey is to find factors that we can relate to the extent of human
resource accounting in the annual reports of companies at the stockexchange,
Stockholms fondbors. The result of our document study indicates that the degree of
debts, personnel dividing, date of stockmarket introduction and owners’structure can’t
be related to the extent of human resource accounting. We found four factors with a
significant relation to the extent of human resource accounting. Multinational
companies have a larger extent of human resource accounting than national
companies. Major companies have a larger extent of human resource accounting than
small companies. Non-know-how companies have a larger extent of human resource
accounting than know-how companies. Profitable companies have a larger extent of
human resource accounting than non-prifitable companies. We can also establish that

some branches choose to disclose specific variables before others.



Sammanfattning

Den samhillsrelaterade redovisningen har utvecklats under de senaste ren och fatt en
allt storre betydelse for foretagen och dess intressenter. Att utvecklingen gér mot mer
kunskapsintensiva verksamheter borde 6ka betydelsen av personalredovisning, vilken
ar en del av den sambhillsrelaterade redovisningen. Det bor ligga i foretagens intresse
att redovisa sin personalrelaterade information med tanke pa att det dr en allt viktigare
tillgang. Med anledning av att det endast finns ett fatal regler for hur personalen skall
redovisas, viljer foretagen det sétt som passar repektive foretag biast. Syftet med
undersokningen dr att klargdra for i vilken omfattning svenska borsnoterade foretag
redovisar sin personalrelaterade information, om det skiljer sig mellan foretagen
beroende av branschtillhorighet, storlek eller ndgon annan faktor. For att undersoka
och besvara syftet genomfordes en dokumentstudie gillande foretagen pa Stockholms
fondbors A- och O-listas drsredovisningar. Dokumentstudien grundade sig pd en
checklista sammanstilld for att pd bésta sédtt besvara om skuldséttningsgrad,
personaluppdelning, bdrsintroduktion, dgarstruktur, multinationellt eller inte, storlek,
kunskapsforetag eller icke-kunskapsforetag och lonsamhet gér att relatera till
omfattningen av den personalrelaterade redovisningen. Undersdkningen resulterade i
att skuldséttningsgrad, personaluppdelning, borsintroduktion och &garstruktur inte
gick att relatera till personalredovisningens omfattning. Vi fann fyra faktorer som é&r
direkt relaterade till omfattningen av ett foretags personalredovisning. Multinationella
foretag har en mer omfattande personalredovisning @n nationella, stdrre foretag har en
mer omfattande personalredovisning &n mindre, icke-kunskapsforetag har en mer
omfattande personalredovisning &n kunskapsforetag och 16nsamma foretag har en mer
omfattande personalredovisning dn oldnsamma. Vi kan dven konstatera att vissa

branscher viljer att redovisa specifika variabler mer 4n andra.
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1 Inledning

I detta kapitel kommer vi att diskutera bakgrunden till vdrt arbete och redogora for

vdrt dmnesval. Diskussion leder in oss pa vdar problemformulering och syfte.

1.1 Problembakgrund

”En bra rapport dr i grund och botten en reflektion av styrkan i en organisations

omvarldsstrategi. ” (Line, Hawley & Krut, 2002)

Enligt Bradley och Trotman (1981) anses en god redovisning vara ett signum for en

bra foretagsledning och anses ddrmed vara en bra investering.

Vi har valt att undersoka omfattningen av personalredovisning som ingar i den
samhdllsrelaterade information som brukar redovisas i en egen del av foretagens

arsredovisningar.

Ett foretags samlade resurser bestir av betydligt mer dn deras materiella tillgdngar
och finanser. De viktigaste resurserna, som oftast dr grunden for vérdeskapande 1
foretaget, syns inte i balansrdkningen. Resurser som ménniskor inom foretaget och

deras insatser har inte sin plats 1 balansrdkningen. (Johansson, 2003)

Under det senaste decenniet har miljéredovisningen vaxt fram och blivit en betydande
del av den ordinarie redovisningen hos manga foretag, i synnerhet de borsnoterade
bolagen. Vissa bolag har dessutom en separat bilaga till arsredovisningen som enbart
behandlar foretagets miljoredovisning. Den personalrelaterade redovisningen &r i
jamforelse med miljoredovisningen, generellt sett, vildigt klent representerad i
arsredovisningar. Att utvecklingen gar mot mer kunskapsinriktade verksamheter (IT-

bolag, konsultféretag osv.) borde 6ka betydelsen av denna typ av redovisning.
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“Enligt Wristons (1992) bok (citerad i Edvinson och Malone, (1997)) dr den nya
killan till rikedom &r verkligen inte materiell, den bestar av information, kunskap

omsatt i arbete i syfte att skapa vérde.”

Vi ser miljoredovisningen och personalredovisningen som relativt likartade. Det finns
vissa lagar och riktlinjer for hur de skall redovisas, men till storsta delen dr den
frivillig, fOretaget bestimmer vad och hur géllande detta innehall i deras
arsredovisning. Detta dr tva delar av redovisningen som det har varit fokus pa under
senare dr, miljo- och personalfragor har fatt storre betydelse i samhiéllet. Dessutom &r
detta delar av foretaget som dgare och andra intressenter till en allt storre del viger in

vid beddmningen av fOretaget.

Vi anser att personalredovisning borde vara av samma betydelse for foretagets
intressenter som miljoredovisningen. Av denna anledning tycker vi att personalen

borde vara representerad till storre utstrackning i foretagens arsredovisningar.

1.2 Problemdiskussion

Den samhillsrelaterade redovisningen kan vara kvantitativ och uttryckas i monetéra
termer, eller kvalitativ och uttryckas i vidtagna &tgidrder. Exempel pa vidtagna
atgirder kan vara Okad jamstdlldhet pa arbetsplatsen, internutbildningar och aktivt
personalarbete. Det dr vanligast att redovisningen uttrycks i kvalitativa termer, vilket
beror pa att det dr svart att kvantifiera intdkterna av en viss satsning 1 pengar. Detta ar
poster som ligger utanfor den normala ekonomiska verksamheten och inte direkt

paverkar foretagets intékter. (Ljungdahl, 1999 s 10-11)

Ljungdahl (1999) redovisar resultat fran tidigare studier inom samhdillsrelaterad
redovisning som samtliga visar att omfattningen av samhillsrelaterad redovisning &r
relaterad till foretagens storlek och branschtillhorighet. Andra egenskaper som
paverkar omfattningen av redovisningen har i nagra av dessa studier visat sig vara:

alder, skuldséttningsgrad, lonsamhet och dgarkoncentration.
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Foretag inom olika branscher vill med stor sannolikhet nd ut med olika budskap till
sina respektive intressenter, en kolgruva och ett likemedelsforetag lagger antagligen
inte tyngden pd samma saker i deras arsredovisningar. Likasd finns det skillnader
géllande hur kénslig respektive bransch dr for patryckningar utifran, politikerna &r
formodligen mer intresserade av vad som hénder inom likemedelsforetaget &n i ett

kolgruva.

Stora foretag som sysselsitter manga méanniskor och dven foretag (underleverantorer

mm), dr forstds av ett storre politiskt intresse n ett litet.

Enligt Ljungdahl (1999) har foretag med vissa egenskaper en mer omfattande
redovisning. Detta kan vara en medveten strategi for hur foretaget ska forhalla sig till

sina intressenter, alternativt avleda uppmérksamheten eller legitimera verksamheten.

Exempelvis kan ett foretag som varit 1 bldsvéder gidllande deras lonepolitik redovisa

stora insatser for personalens trivsel.

Ljungdahl (1999) hédvdar dessutom att samhéllsrelaterade investeringar mer eller
mindre kan paverka foretagens ekonomi. Beror investeringarna foretagets ekonomi 1
storre utstrackning, kan det ha betydelse for d4gare och andra intressenter. Det blir en
del av deras bedomning nér det skall beslutas om i vilken utstrdckning de ska ha
ekonomiska forbindelser med foretaget. Ofta handlar det om att bilda sig en
uppfattning angdende de risker och mdjligheter som foretaget ger upphov till. Som
tidigare pdpekats kan foretagen inte exakt redogdra for eventuella kostnader och
intdkter géllande deras samhillsrelaterade investeringar, dock ska intressenterna

kénna till mojliga risker.

Foretagen kan kriva att ldsare av deras arsredovisning har vissa forkunskaper inom
omradet. Det finns d4nda en risk att samhaéllets olika aktorer inte vet hur de ska tolka

viss information som inte gér att kvantifiera i monetira termer. Det gér ndmligen inte
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att anvinda traditionella virderingsmodeller nédr det géller samhéllsrelaterad

redovisning. (Ljungdahl, 1999)

Vi vill av ovan ndmnda anledningar undersdka hur den personalrelaterade
redovisningen skiljer sig mellan olika branscher och stora och smd foretag. Vi
kommer utdver dessa dven forsoka hitta andra faktorer som kan paverka omfattningen
av foretagens personalredovisning. Dessa variabler 4 om det &r ett
multinationellt/nationellt foretag, antal ar pa borsen, skuldséttningsgrad, 16nsamhet

och dgarstruktur.

1.3 Problemformulering

- Hur skiljer sig personalredovisningen mellan stora och sma foretag?
- Hur skiljer sig personalredovisningen mellan olika branscher?

- Finns det andra variabler som kan péaverka omfattningen av foretagens

personalredovisning?

1.4 Syfte

Syftet med véir undersdkning &r att klargora i vilken omfattning svenska borsbolag
redovisar sin personalrelaterade information. Vi wvill ta reda pa hur
personalredovisningen skiljer sig mellan olika foretag. Om det dr ndgon bransch som
redovisar béttre 4n ndgon annan, om det finns skillnader mellan stora och smé foretag

och dven om det finns andra variabler utdver dessa som paverkar.

1.5 Kapitelsammanfattning

Foretagens samlade resurser bestar till stor del av personal och dess viardeskapande 1
foretaget. Utvecklingen gar allt mer mot kunskapsinriktade verksamheter vilket borde

Oka betydelsen av personalredovisning. Tidigare undersokningar visar att
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omfattningen av samhillsrelaterad redovisning &r relaterad till foretagens storlek och
branschtillhorighet. Andra egenskaper som péaverkar omfattningen av redovisningen
har 1 dessa studier visat sig vara alder, skuldsdttningsgrad, 16nsamhet och
dgarkoncentration. Foretag inom olika branscher vill med stor sannolikhet nd ut med
olika budskap till sina respektive intressenter, dessutom finns det skillnader hur

kéanslig respektive bransch ar for yttre patryckningar.
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2 Teoretisk metod

1 detta kapitel kommer vi att presentera de metoder och ansatser som vi valt att utgd
ifran i vdr undersokning. Vald metod dr det tillvigagangssdtt som vi anser vara det
bdista for att uppna syftet med var uppsats. Bakom varje val finns en diskussion om

varfor vi valt en viss metod framfor en annan.

2.1 Uppsatsens mal

Malet med var uppsats dr att testa vdra hypoteser angdende den personalrelaterade
redovisningens omfattning i svenska borsnoterade foretags arsredovisningar. Detta ar
for att se om det finns nagon koppling mellan personalredovisningens omfattning och

branschernas olika karaktdrsdrag.

2.2 Vetenskaplig ansats

Med tanke pa att vi ska genomfora ménga observationer och soker efter det allmdnna
och representativa med fokus pé provning av teorier i en statistisk studie anvander vi
oss av nomotetisk metodologi. I enlighet med denna metodologi har vi valt en
kvantitativ metod i form av en kvantitativ innehallsanalys. Var undersokning bestér i

att enligt denna metod granska innehallet 1 arsredovisningar.

Den enda studieformen som ger oss en fullstindig insyn i vad foretagen redovisar i sin
arsredovisning dr en dokumentstudie. En dokumentstudie innebér i detta fall att vi
granskar foretagens redovisning av personalen direkt ur deras arsredovisningar. Detta
ger oss dven dokument med legitimitet d& en auktoriserad revisor godként
arsredovisningen. Vi anser att en dokumentstudie ger oss betydligt mer tillforlitlig

information @n 0vriga undersokningsmetoder. Anledningen till att vi inte anvénder oss
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av enkétundersdkning eller telefonundersokning &r att det inte ger oss bista mdjliga
information for vart arbete, dd vi anser att vi skulle gd miste om alltfér mycket

relevant information.

2.3 Vetenskaplig metod

Vi har funnit teorier som underbyggde véra hypoteser om att den samhallsrelaterade
redovisningen skiljer sig mellan olika foretag. Stora foretag har en mer omfattande
samhdllsrelaterad redovisning, dessutom redovisar olika branscher i varierad
omfattning. (Adams, Hill & Roberts, 1998; Ljungdahl, 1999; Line, Hawley & Krut,
2002)

I vara teorier framgar dven att foretag redovisar annorlunda beroende av deras
tilltdinkta malgrupp. Redovisningen skiljer sig om den beror pa yttre eller inre
patryckningar. (Adams et al. 1998; Ljungdahl, 1999; Line et al. 2002; Rahaman,
Lawrence & Roper 2004)

Var empiriska undersdkning &r en objektiv analys som utgar frén information som
foretagen synliggor 1 sina arsredovisningar. Vi ska forsoka generalisera det vi far fram
genom var undersokning for att se om det stimmer dverens med vara hypoteser och
befintlig samhéillsrelaterad teori. Detta innebér att vi har ett positivistiskt angreppssétt

1 var undersokning. (Saunders, Lewis och Thornhill, 2003)

2.3.1 Deduktiv ansats

I vér undersdkning utgdr vi ifrdn befintliga teorier angdende personalrelaterad
redovisning 1 &rsredovisningar. Utifran dessa teorier utformar vi hypoteser om
verkligheten som testas i var analys. Eftersom vi underséker om befintlig teori
overensstaimmer med verkligheten, och att vi sedan genom logisk slutledning kommer
fram till resultat, anvinder vi oss av deduktiv ansats. (Wiedersheim-Paul & Eriksson,

2001, s 220)
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2.4 Kunskapssyfte

Enligt Saunders et al. (2003) kan man dela upp kunskapssyftet i tre olika kategorier
beroende pd vad som skall undersdkas och hur, explorativt, deskriptivt respektive
forklarande. Ar syftet att undersoka mindre kinda eller helt okiinda forhillanden och
foreteelser arbetar man explorativt, dr det ndgra centrala begrepp som &r okénda
arbetar man diskriptivt och syftar man till att undersdka orsakssamband arbetar man

forklarande.

I vér undersokning tittar vi pa ett stort antal dokument for att se hur de skiljer sig
enligt ett antal punkter. Vi ska forsoka se om det finns ett orsakssamband mellan olika
foretagstyper och omfattningen av personalredovisning. Detta gor att vi har ett

kunskapssyfte som ar forklarande.

2.5 Underlagsurval

Bakgrunden till vir undersokning &r att personalredovisningen skiljer sig mellan olika
foretag. For att f4 en representativ grupp foretag som enligt lag méste ge ut en
arsredovisning, och som dessutom é&r tillrickligt ménga till antalet for att ge
undersokningen validitet, har vi valt att anvinda oss av foretagen pa Stockholms
fondbors A- och O-lista som underlag. For att kunna se pa vilket sett som
redovisningen skiljer sig har vi valt att dela upp de svenska borsbolagen i nio olika
branscher. Branscherna dr uppdelade efter vad vi med hjélp av véra teorier anser vara

relevant for var undersokning.

For att kunna utrona skillnaden géllande personalredovisningen mellan stora och sma
foretag i var undersokning har vi valt att dela upp foretagen efter storleken pa deras
omsdttning och antal anstillda. Vidare har vi delat upp fOretagen i fyra
storleksgrupper, s.k. kvartiler, (jamfor Adams et al. 1998). Detta for att erhdlla en sa
rattvisande bild som mojligt. Hade vi valt att dela upp foretagen enbart efter medianen

1 tva grupper skulle skillnaden mellan det storsta foretaget i den mindre halvan och

10
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det minsta foretaget 1 den storre halvan antagligen vara obetydande. Vi fér nu i stéllet
en grupp med stora foretag, oversta kvartilen, och en med smé foretag, nedersta

kvartilen.

2.6 Maitstrategi

Vi kommer f0r att testa vara hypoteser att méta kvantiteten av personalredovisningen
1 totalt antal ord. For att kunna jimfora de olika foretagen med varandra kommer vi
att anvédnda oss av vissa pa forhand bestdmda kriterier som vi tagit fram genom vért
pilottest. Dessa kriterier har vi sammanstillt 1 en checklista som vi anvént oss av nir

vi granskat arsredovisningarna. (se bilaga 1)

2.7 Kapitelsammanfattning

Malet med var uppsats dr att testa hypoteser angdende den personalrelaterade
redovisningens omfattning i borsnoterade foretags arsredovisningar pa Stockholms
fondbors. Med tanke pa att vi 1 var undersokning méter kvantiteten av forutbestimda
kriterier som bor finnas med i personalredovisningen hos ett stort antal foretag har vi
en kvantitativ metod i form av en kvantitativ innehéllsanalys. Dokumentstudie ar den
undersokningsform som ger oss en fullstdndig insyn i1 vad foretagen redovisar i sin
arsredovisning. Arsredovisningar #ir en dokumentform som dessutom #r granskad och
godkédnd av en utomstdende revisor. Genom att generalisera svaren fran checklistan
kan vi sedan jamfora vért resultat med véra hypoteser och befintlig teori, vilket
innebdr att vi har ett positivistiskt angreppssitt. Eftersom vi undersoker om befintlig
teori Overensstimmer med verkligheten anvinder vi oss av deduktiv ansats. Vi
kommer att forsoka se om det finns ett orsakssamband mellan olika foretagstyper och
omfattningen av deras personalredovisning, detta gor att vi har ett kunskapssyfte som

ar forklarande.

11
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3 Teori

Detta kapitel behandlar redovisningen av personal och for att ge ldsaren en storre
forstdelse for dmnet beskriver vi forst inneborden av begreppet humankapital. For att
fa en okad forstdelse for dmnet redogor vi vidare for var underséknings teoretiska

utgangspunkter. Teorierna avslutas med hypoteser som pd bdsta sdtt uppfyller vdrt

syfte.

3.1 Humankapital

Hansson och Andersson (1999) hiavdar att allt som skapas i en verksamhet ar skapat
av minniskors tanke- och handlingskraft. All substans i verksamheten, inklusive
finansiella kapitalet 4r med andra ord lika med foretagets intellektuella kapital.

Redovisning av det intellektuella kapitalet &r svart da foretaget kan dga kundregister
och kundbaser, men inte dga kundernas lojalitet, precis som man inte kan &ga

medarbetarnas.

Dagens moderna tjanste- och kunskapssamhélle praglas av samspelet mellan tekniken
och maénniskan. Teknikutvecklingen har medfort ett okat krav pa kunskap och
kompetens hos de anstillda i foretagen och organisationerna. Numera bestar den

storsta delen av foretagens resurser av humankapital. (Johansson, 2003)

Det karaktéristiska for humankapital 4r att det dr en resurs sé linge den dr verksam i
foretaget, de anstéllda ar dock en lattflyktig tillgdng. Risken for foretaget ar att de
anstdllda tar med sig kunskaper, idéer och kundkontakter och ddrmed kan bli en
konkurrent. Det dr dock inte alltid en nackdel att det sker en rotation av personalen
mellan foretagen, de anstillda far nya erfarenheter och det &r lattare att rekrytera

ersittare. (Engstrom, 1999)

12
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Ett problem vid redovisningen av humankapital dr vad som skall ingd i1 begreppet och
problemen med avgransning. Ett stort kunskapsforetag har manga anstéllda med olika
kompetensomrdden och med en varierande kompetensgrad. Mindre fOretag arbetar
ofta i tita nitverk med andra foretag. Detta ndtverk kan vara sa stort att det innefattar

mer kompetens dn vad ett stort foretag gor. (Engstrom, 1999)

“Istdllet torde 10sningen for de organiskt vixande kunskapsforetagen vara att lamna
omfattande tilliggsinformation om kunskapskapitalet, som t.ex. de anstélldas
utbildningsnivd, antal &r i yrket, forekommande ackrediteringar, auktorisationer och
certifieringar hos certifieringsorgan, utbildningskostnader, omsittning och vinst per
anstilld, rekryteringspotential, uppgifter om marknaden, foretagets kundstruktur,

kund och leverantorsberoende, databaser etc.” (Engstrom, 1999, s 35)

Thomas A Stewart (1997) har uppréttat en modell for definition av humankapital och

arbetskraft.
Svar att ersétta Svar att ersétta
Lagt foradlingvérde Hogt foradlingsvérde
Latt att ersitta Latt att ersitta
Légt foradlingsvirde Hogt foradlingsvirde

Stewart (1997) vill med sin modell pavisa att det endast dr en liten del av personalen
som ska anses vara humankapital. Han anser att okvalificerad och halvkvalificerad
arbetskraft hor hemma i det nedre vénstra hornet. Organisationen har nytta av dessa
méinniskor men dr inte beroende dem, da inskolningstiden for detta jobb ar valdigt
kort.

I den 6vre vianstra kvadraten finns ménniskor som inte har nagot att séga till om men
besitter kunskap om ett specifikt omrdde. Dessa kan vara svéra att ersitta och gor ett

viktigt jobb, men for foretagets kunder dr dessa ménniskor ointressanta.
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Den nedre hogra kvadraten innefattar personer som producerar sddana prestationer
som kunder sdtter virde pa, dessa individer dr littrorliga men stannar ofta inom
samma bransch. Stewart menar att endast de som hor hemma i1 den Ovre hogra
kvadraten dr humankapital for foretaget. Han menar att hér finns stjdrnorna dvs. de
medarbetare som bidrar mest till foradlingsvirdet och utvecklingen i foretaget. Dessa
nyckelfigurer dr ndst intill oersdttliga som individer. Enligt Stewart &r det dessa
individers kunskaper, kreativitet och erfarenhet som skapar produkter och tjdnster
som gor att kunder viljer detta foretaget framfor en konkurrent. Han menar vidare att

humankapitalet &r en tillgdng. De 6vriga kvadraterna ar kostnader for arbetskraft.

Hypotes 1: Foretag redovisar enbart viss personal i arsredovisningen.

3.2 Lagstiftning

Arsredovisningslagen har stillt upp vissa krav hur personalen ska redovisas i

arsredovisningen.

Enligt ArL 5:18, ska uppgift limnas om medelantalet anstillda under rikenskapsaret
samt fordelningen mellan kvinnor och mén. Finns foretaget i flera ldnder sa ska
personalen redovisas varje land for sig. 1 ArL 5:19 redovisas att Aarets
personalkostnader ska anges sérskilt i loner och andra erséttningar, samt sociala
kostnader med sirskild uppgift om pensionskostnader. Enligt ArL 5:20, ska det
sammanlagda beloppet av rikenskapsarets loner och andra erséttningar anges for var
och en av foljande grupper, styrelseledamoter, verkstédllande direktor, motsvarande

befattningshavare och 6vriga anstéllda.

Dessa krav géller inte om det finns mindre dn 10 anstillda och/eller omséttningen &r

mindre #n 24 milj. kr. (Arsredovisningslagen, 2003)
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3.3 Teoriredovisning

1 likhet med miljéredovisning som d&kat kraftigt under 1990-talet redovisas
personalfrdgor i storre utstrickning. I vart arbete kommer vi att dra paralleller
mellan  utvecklingen  inom  miljoredovisning  och  utvecklingen  inom
personalredovisning. Detta dr tvd omrdden som det inte finns ndgon exakt lagstiftning
om hur de skall vara utformade. Miljéredovisningen dr dock lagreglerad i storre
utstrdckning dn personalredovisningen vilket kan leda till att den far en starkare

stdllning.

Anledningen till att vi har valt agent-, legitimitets- och intressentteori &r att de har sin

utgdngspunkt i producentens perspektiv.

3.3.1 Agentinriktad redovisningsteori

Inom den agentinriktade redovisningsteorin foreligger normalt ett explicit kontrakt
som regleras 1 bolagsforordningar och lagstiftning.

Enligt Watts och Zimmerman (1986) har den ekonomiska agentteorin genom
Rochesterskolans redovisningsforskning kommit till uttryck som “positive accounting
theory”, vilket innebir att foretag véljer en redovisningsmetod efter vad som tjanar
deras syfte bist, vad som maximerar deras vélfiard. Mélet med teori dr att forklara och
forstd fenomen, i vart fall redovisningsmetoder. Inom ekonomi kallas detta “’positive
theory”. Positive accounting theory &r viktigt med anledning av att det forser de som
tar beslut angiende redovisningspolicys (foretagsledare, revisorer, laneinstitut,
investerare, borsanalytiker och lagstiftare) med forutsdgelser och forklaringar till

konsekvenserna av deras handlande.
Jensen och Meckling (1976) kallar i sin artikel kontraktet mellan foretagsledning och

aktiedgare for ett agentforhillande. De definierar ett agentforhallande som ”ett

kontrakt under vilket en eller flera (principaler) forbinder en annan person (agent) att
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utfora viss service i deras intresse vilket inkluderar delegering av visst beslutsfattande

till agenten”.

Agentteorin behandlar kontrollproblemen mellan “principals” och “agents”, vilket i
detta fall ar é&gare respektive fOretagsledning. En grundforutséttning for att
agentforhallandet skall fungera ar att man har en kontrollerande och en forbindande

funktion, i detta fall revisor respektive kontrakt.(Watts & Zimmerman, 1986)

Typiskt for agentteorin &r att det finns en (riskneutral) principal som satsar kapital,
och en agent vilken ogillar risk som tillhandahéller arbetskraft. Principalens problem
kinnetecknas av att forsoka forma agenten att agera som principalen skulle ha gjort.
Om principalen kan observera resultatet av anstrdngningen som agenten lagt ner, dé ar
det optimala kontraktet att betala agenten en fast 16n om agenten i sin tur fattar de
ratta besluten och accepterar ett straff i fall han agerar fegt. P4 detta sétt bér
principalen all risk. Problemet uppstir nér principalen inte kan observera agentens
handlingar. I detta fall 4r det bist att lata agenten ta del i resultatet av hans handlingar,
man forser honom med en prestationsbaserad 16n for att f4 honom att lagga ner den
optimala méngden arbete. For att forma foretagsledningen att handla i enlighet med
dgarnas intresse, kontrakteras de genom olika beloningssystem som deldgande,

optioner, resultatbonus och dylikt. (Watts & Zimmerman, 1986)

Redovisningsforskning inom detta omrade forlitar sig pa teorin om agenters
opportunistiska beteende, och sirskilt den asymmetriska fordelningen av information,
problem uppstir ndr den ena parten har mer information dn den andre infor en
potentiell affdrsuppgorelse. Principalen (dgare) har tillgang till vildigt begridnsad
information utover arsredovisningen. Denna informationsasymmetri leder till tva
typer av problem, moral hazard och adverse selection, som bada grundar sig pa
agentens (foretagsledningen) bendgenhet att utnyttja sitt informationsdvertag
gentemot principalen. I ett perspektiv fran aktiemarknaden har dessa agentproblem
anvints for att ta fram hur redovisningen fran foretagsledningen redovisas till

aktiemarknaden och vad som styr vad de redovisar av den frivilliga informationen.
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Foretagsledningen kan vilja att visa upp en positiv bild av foretaget och bortse frn

det negativa. (Ljungdahl, 1999)

”Agentteorins funktion kan anvindas dels som en avledande mandver, dels som

signalverktyg pa aktiemarknaden.” (Ljungdahl, 1999)

Problemet med agentteorin &dr att den enbart tar hénsyn till aktieigarna och inte till

Ovriga intressenter.

I detta samband spelar resultatredovisningen och finansiella frdgor en betydande roll
pa grund av foretagsledningens personliga intressen. Pa liknande sitt antas dven
redovisningen ha en betydande roll for de politiska fragorna. Anledningen till detta &r
att framforallt stora och framgangsrika foretag dr 1 en mer framtrddande position i1 de
politiska diskussionerna och kan ldtt bli offer for nya lagar och regler, som
exempelvis Okad beskattning. P4 grund av detta antas foretagsledare i stora foretag
vilja redovisningsmetoder som minskar det redovisade resultatet i syfte att undvika

politikers uppmérksamhet i onddan. (Ljungdahl, 1999)

Ljungdahl (1999) menar att 1 detta sammanhang fir samhéllsrelaterad information sin
storsta betydelse 4ven om det inte innebér att en annan redovisningsmetod anvénds.
Déremot foresitts att redovisningen omfattar foretagets samhillsrelaterade aktiviteter
som antas belasta resultatet bortsett fran eventuella merkostnader. Den
samhdllsrelaterade redovisningen kan ocksé vara ett sitt att avleda uppmérksamheten
eller kompensera for foretagets Ionsamhet, och pa det sittet minska risken for att
politiker ska ingripa i verksamheten. Att det dr mer politiskt &n vetenskapligt synsitt

har gett en del kritik mot denna teori.
”Enligt Belkaoui och Karpiks (1989) studie (citerad i Ljungdahl, (1999)) redovisar

storre foretag med en stark finansiell stillning i hogre grad samhaéllsrelaterad

information pd grund av risken for politiska ingrepp. Detta beror pa ett storre
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handlingsutrymme pa grund av lagre skuldséttningsgrad eller att de delar ut mindre av

arets vinst.”

Hypotes 2: Foretag med lig skuldséittningsgrad har en mer omfattande

personalredovisning in foretag med hog skuldsittninsgrad.

Hypotes 3: Lonsamma foretag har en mer omfattande personalredovisning in

icke-lonsamma foretag.

Den ekonomiska agentteorin forklarar forekomsten av denna typ av redovisning med
foretagsledningens 6nskan att undvika politisk uppmérksamhet och ddrmed behiftade
kostnader. Detta dr ett sétt att avleda uppmairksamheten eller utmérka foretaget pa
aktiemarknaden. Empiriska studier visar att det &r stora och ddrmed politiskt synliga
foretag som dgnar sig at denna typ av redovisning, vilket har tolkats som stod for

agentteorins storlekshypotes. (Ljungdahl, 1999)

Undersokningen som Adams et al. (1998) gjorde 1 sin artikel visar klart och tydligt att
de storsta foretagens redovisning dr mest omfattande och desto mindre foretagen ar

desto mindre samhillsrelaterad information redovisas i1 deras &rsredovisning.

Enligt Jensen och Meckling (1978) dr stora foretag mer kénsliga for politiska
patryckningar och har hogre politiska kostnader &n mindre foretag, dock far de ocksa
politiska fordelar 1 form av fordelaktiga statliga kontrakt och minskade

importrestriktioner.

Storre foretag kédnner att de blir méltavlor och finner det nddvéindigt med tanke pd
deras dominans att ha en mer omfattande samhaillsrelaterad redovisning. De kan
minska sina politikrelaterade kostnader genom samhaéllsredovisnings kampanjer, detta
med tanke pa att politikrelaterade kostnader ar starkt beroende av foretagens storlek.

(Scott & Bradley, 1981)
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I var undersdkning vill vi f4 fram skillnaderna mellan stora och sma foretags
personalredovisning. For att detta skall vara mojligt har vi gatt efter Adams et al.
(1998) uppdelning. I deras undersokning anvinder de fyra lika stora grupper, s.k.

kvartiler.

Hypotes 4: Omfattningen av ett foretags personalredovisning ir relaterad till

foretagets storlek.

3.3.2 Intressent och legitimitetsinriktad redovisningsteori

Intresseteorin dr av en mer instrumentell natur medan legitimitetsteorin ses som mer
strategiskt inriktad. Till skillnad fran agentteorin dr det hiar mer ett implicit kontrakt.
Samhéllsansvaret dr dock lagreglerat till viss del. Dessa tvd teorier behandlar
relationen mellan foretagsledning och samhille (inkl dgare). Det dr tva teorier som

kompletterar och dverlappar varandra. (Ljungdahl, 1999)

Man kan med hjdlp av samhaéllsrelaterad information péverka viktiga intressenters
uppfattning om foretaget, detta genom att méla upp en viss bild av foretaget. For att
tillgodose vissa intressenters och makthavares krav och onskemal viljer man att
redovisa viss information pa ett visst séitt och vid en viss tidpunkt. Det blir en del av
en Overgripande strategi for att hantera relationerna med viktiga intressenter.
Foretagets mal med sin redovisning ar att skaffa sig legitimitet, att utomstaende
accepterar handlingar, malsittningar och virderingar. Man kan genomfora aktiviteter
for att forklara, rationalisera eller réttfardiga ett visst agerande som kan ha skadat
legitimiteten. Ofta en motivering till en hdndelse som har skadat foretagets anseende.
Dessa strategier ger en bild av fOretagsledningen som manipulativ och
handlingskraftig for att ge fOretaget legitimitet utan att géra ndgra direkta
forandringar.

Implikationen &r att redovisningen sker for att forebygga eventuella legitimitetshot, i

den man det inte strider mot raddande normer. (Ljungdahl, 1999)
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Intressentteorin menar att foretaget kan forma intressenter att stodja foretaget genom
att redovisa tillrdckligt med information till viktiga grupper, antingen tillmotesga krav
eller overtyga dem om att arbetet inom detta omrdde fortskrider. Detta kan da
uppfattas som en kommunikationsstrategi for att aterstélla eller behalla foretagets
strategi. Implikationen dr att detta framst &r riktat till andra intressenter &n dgarna och
dven hir har storleken betydelse. P4 motsvarande sitt behandlar de Ovriga
teoriomrddena det formodade sociala kontraktet mellan foretagsledningen och

foretagets samtliga intressenter, inkl dgarna. (Ljungdahl, 1999)

I Rahamans et al. (2004) artikel gjordes en undersokning gillande ett multinationellt
foretags dammbyggnationer 1 Ghana. I denna undersdkning visade det sig att deras
samhéllsrelaterade redovisning ar snedvriden. I stillet for att deras miljo och sociala
arbete ska gynna den lokala befolkningen &r den inriktad pa att tillfredstilla

internationella organisationer, framfor allt banker och investerare.

Line et al. (2002) har i sin artikel kommit fram till ett antal slutsatser angéende
samhdéllsrelaterad redovisning. Foretagen i1 deras undersokning visade sig ldgga
tyngdpunkten pa olika omrdden i sin redovisning. Exempelvis fokuserar olja och
kemikaliebranschen pé hélsa och sidkerhet. Det visade sig ocksd att foretagen hade
olika malgrupper for sin redovisning, vissa var designade for att tillgodose
aktiedgarna, vissa for andra delar av organisationen, vissa efter internationella mallar.
Detta beror pa att man har olika mél med sin redovisning. En del anvinder
arsredovisningen for att belysa deras olika program géllande socialt ansvar, andra
redogdr for olika certifikat de erhallit efter att ha genomgétt och klarat speciella tester
(ex ISO 14001). Social policys och sponsorprogram férekommer i vissa redovisningar
medan andra visar upp speciella delar av foretaget som har social betydelse. Deras
undersokning visade att elektronik och dataforetag har den bésta redovisningen

medan den finansiella sektorn har det minsta antalet rapporter.

I artikeln av Adams et al. (1998) har de till skillnad fran foregdende artikel kommit

fram till att foretag inom omradena for olja, kemikalier, metall och energi har den
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mest omfattande sambhillsrelaterade redovisningen medan service, mat och

forsaljningsforetagen har den minst omfattande redovisningen.

”Den priméra tillgdngen hos en certifierad redovisningsfirma &r deras professionella
personal. Foretagets framging &r beroende av att motivera dem, skola om dem, och
hilla dem tillfredstdllda. Undersokningar om humankapitalsfunderingar i
redovisningsfirmor dr dirfor nodvindigt for att identifiera faktorerna som skapar den
ideala atmosfiaren for medlemmar av redovisningsfirmor ska fungera effektivt och

vara till freds med sina jobb.”(Belkaoui, 1989, s 115)

Foretag inom samma bransch tenderar att byta/dndra redovisningsmetod samtidigt.

(Watts & Zimmerman, 1986)

Vi ska undersoka hur personalen redovisas i1 fOoretag som &dr registrerade pé
Stockholms fondbors A- och O-lista. Vi har valt att dela in foretagen efter den
branschindelning som Dagens Industri anvinder sig av pa sin hemsida. Anledningen
till vart val &r att vi har hittat en indelning som vi anser passar in i var undersokning.
Vi valde att sld ihop branschgrupperna kraft och energi eftersom vi anser att dessa

grupper ér nérliggande och energi bara &r representerad av ett foretag och kraft av tva.

Var indelning ser ut som foljer:
1. Finans och fastighet
Konsument, séllank&psvaror
IT och Telecom

Industri

Teleoperatorer

Hilsa och vard

Basindustri

Konsument, dagligvaror

A A A o

Kraft, energi
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Branschindelningen har vi vidare reducerat till tvd olika grupper for att underlitta vér
undersokning. Uppdelningen har skett efter i vilken utstrickning foretagen kan
betraktas som kunskapsforetag eller inte. Denna uppdelning har lett till foljande,
bransch 1, 3, 5 och 6 betraktas som kunskapsforetag medan bransch 2, 4, 7, 8 och 9

betraktas som icke-kunskapsforetag.

Ett kunskapsforetag definieras i Nationalencyklopedin som ett foretag dir personalen
och dess kompetens ar huvudtillgdngen. De anstilldas speciella kunskaper tillgodoser
kundernas behov. Produktionen &r kunskapsintensiv och innefattar kvalificerade

problemldsningar som anpassas till de individuella kunderna.

Niéstan alla typer av tjansteforetag har gemensamt att de immateriella resurserna har
fatt allt storre betydelse for virdeskapande i foretaget. Detta visas normalt inte i
balansriakningen.

Framforallt handlar det om de anstélldas specifika kunskap och kompetens, som
tillsammans med foretagsledningens ledaregenskaper och affdrsmannaskap utgor

avgorande faktorer for foretagets affdrer, Ionsamhet och tillvaxt. (Johansson 2003)

De matt som ar viktiga for ett foretag kanske dr mindre viktiga for ett annat. Det som
ar avgorande dr vilken bransch foretaget befinner sig i och vilken strategi man valt.

(Stewart, 1997)

Vissa branscher, framfor allt kunskapsintensiva foretag, har storre anledning &an

mindre kunskapsintensiva att redovisa personalrelaterad information.

Hypotes 5: Kunskapsforetag redovisar sin personalrelaterade information i

storre utstrickning in icke-kunskapsforetag.
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3.3.3 Teorier om kompletterande variabler

Viéra studier inom det aktuella omridet tyder pd att det ar storlek och bransch som har
en betydande péverkan pé foretags personalredovisning. Det skulle enligt var mening

kunna finnas fler variabler som pédverkar.

Ljungdahl (1999) redovisar resultat frdn tidigare studier inom samhéllsrelaterad
redovisning som pavisar att variabler som éalder, skuldsattningsgrad, l6nsamhet och
dgarkoncentration  paverkar  omfattningen av  fOretags redovisning av
samhdllsrelaterad information. Dessutom finns det vissa indikationer pa att foretagens
nationalitet spelar in nir det giller redovisning av samhillsrelaterad information,
vilket kan bero pa att det finns olika traditioner av samhiéllsrelaterad redovisning i

olika lander.

Vi vill i var undersokning dven testa om det finns nadgon relation mellan omfattningen
av personalredovisning och om foretaget &r multinationellt eller inte. Ett
multinationellt foretag kan pdverkas av influenser/traditioner fran andra ldnder och
kulturer. Aven lagstiftningen kan skilja sig mellan olika linder vilket kan leda till en

mer eller mindre omfattande personalredovisning.

Hypotes 6: Multinationella foretag har en mer omfattande personalredovisning

an nationella foretag.

Angdende institutioner skriver North (1993), “Aven om formella regler forindras
Over en natt, till foljd av politiska beslut eller beslut av rittsvdsendet, dr de informella
restriktioner som tar sig uttryck i seder, traditioner och beteenderegler mycket mera
svaratkomliga for en medveten politik. Dessa kulturella restriktioner forbinder inte
bara det forflutna med nutiden och framtiden utan forser oss ockséd med nyckeln till

forklaringen till riktningen hos de historiska fordndringarna.”
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Ett dldre foretag kanske inte tar till sig fordndringar inom personalredovisning pa
samma sitt som ett yngre foretag. Ett dldre foretag med djupt rotade traditioner och

seder har svarare att acceptera nymodigheter och forandringar.

Hypotes 7: Omfattningen av ett foretags personalredovisning ir relaterad till

hur linge foretaget varit noterat pa borsen

Salamon, Smith och Dhaliwal (1982) delar i sin artikel upp foretag i dgarkontrollerade
respektive foretagsledarkontrollerade. Ett foretag betraktas som dgarkontrollerat om
en dgare har mer dn tio procent av rostaktierna plus representation i styrelsen
alternativt minst 20 procent av rostaktierna. Ska man betrakta ett foretag som
foretagsledarkontrollerat ska ingen dgare dga mer én fem procent av rostaktierna. De
havdar vidare att ett foretagsledarkontrollerat foretag har en battre redovisning dn ett
dgarkontrollerat. Detta grundar de pd att foretagsledaren dr mén om att redovisningen
ar sd bra som mojligt for att slippa fa sparken eller bli ersatt pa annat sétt. Det kan
ocksda bero pd att foretagsledaren ser personlig vinning i att producera en bra

redovisning, hans formodade prestationsbaserade 16n blir hogre.

Hypotes 8: Ett foretagsledarkontrollerat foretag har en mer omfattande

personalredovisning in ett dgarkontrollerat foretag.

3.4 Kapitelsammanfattning

Enligt véra teorier bestar foretagen idag till storsta delen av resursen humankapital.

Stewart menar dock att endast en del av personalen dr humankapital for foretaget och
det &r medarbetarna som bidrar mest till forddlingsvardet och utvecklingen i foretaget.
Dessa nyckelfigurer r nist intill oersittliga som individer. Det finns lagstiftning som
styr personalredovisningen, men bara i liten omfattning. I avsnittet om agentteorin har
vi redogjort for informationsasymmetrin som finns mellan principalen och agenten,
som leder till moral hazard och adverse selection samt vad som kan goras for att

minimera dessa problem. Vi har redovisat teorier om att personalomfattningen
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paverkas av fOretagets finansiella stillning och storlek. Intressent och
legitimitetsteorin tar upp att foretagets mal med sin redovisning dr att skaffa sig
legitimitet for att tillgodose vissa intressenters och makthavares krav och 6nskemal.
Teorin har dven visat att branschtillhorighet varit avgorande for omfattningen av
personalredovisningen. Vi har redogjort for teorier om att multinationella foretag
redovisar annorlunda pa grund av att lagar och seder i andra linder kan péverka
omfattningen av personalredovisningen. North menar att seder, traditioner och
beteenderegler kan gora institutioner mindre bendgna till fordndring vilket i vér
undersokning skulle innebdra betyder att dldre foretag har en mindre omfattande
personalredovisning. Salamon et al. hdvdar att dgarstrukturen har betydelse for
personalredovisningen da deras undersokning visade att foretagsledarkontrollerade

foretag har en mer omfattande personalredovisning &n dgarkontrollerade.
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4 Empirisk metod

1 detta kapitel redovisar vi for den empiriska metod vi anvdnt. Kapitlet borjar med att
forklara olika metoder och hur vi samlat in data till var undersokning. Vidare

redovisas hur vi gdtt till vdga for att oka validiteten och reliabiliteten i arbetet.

4.1 Val av metod for datainsamling

Det finns flera olika sitt att samla in data till en vetenskaplig unders6kning. Valet av
undersokningsmetod &dr beroende av vad det &r som skall undersokas.
Datainsamlingen kan goras genom intervju, enkét, fallstudie, observationer,

experiment eller dokumentstudie. (Saunders et al. 2000)

En fallstudie kénnetecknas av att man undersoker ett eller ett fatal fall i flera
dimensioner. Enligt Backman (1998) anses fallstudier vara sdrskilt tillimpliga i
utvirderingar, déir studieobjekten ofta dr mycket komplexa. Mélet ar att forsoka
forklara, forsté eller beskriva stora foreteelser, organisationer eller system.

Vid intervju samlar man in data personligen eller via telefon genom direkta fragor,
man kan viélja att ha systematiska/strukturerade eller flexibla frdgor. Christensen,
Andersson, Carlsson och Haglund (2001) menar att intervju oftast anvénds nir man
har ett explorativt eller forklarande syfte med undersdkningen. En enkétundersékning
innebdr att ett fatal variabler undersoks pa manga fall, detta genom att en enkét med
frdgor fylls 1. Detta leder till att man kan dra generella slutsatser.

Angéende observationer skriver Christensen et al. (2001) att det som ska undersokas
maste vara observerbart, forutsdgbart eller frekvent. Dessutom ska héndelserna
intrdffa under en viss tidsrymd. Enligt Christensen et al. (2001) anvénds
insamlingstekniken experiment om man vill vara helt sdker pa ett samband mellan tva

eller flera variabler.
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“I ett experiment manipuleras och &ndras en variabel varefter du méter om

fordndringen paverkar andra variabler och i sa fall hur.” (Christensen et al. 2001)

Dokumentstudier dr en form av sekundérdataanalys. Enligt Christensen et al. (2001)
ar sekundirdata, data som tidigare samlats in och sammanstillts i ett annat

sammanhang och i ett annat syfte dn for den aktuella undersdkningen.

Eftersom vér undersokning bygger pd sekundirdata i form av arsredovisningar &r
dokumentstudier det bdsta alternativet. Andra alternativ som enkdtundersokning eller
intervju hade varit mojliga. Risken for utebliven/felaktig information och bortfall
hade okat betydligt genom dessa alternativ. Sekundérdata kan delas upp 1 intern och
extern, det dr sekundirdata som finns i respektive utanfor en organisation. Vidare kan
sekundérdata delas upp efter om den dr publicerad eller kommersiell, publicerad
sekundirdata dr offentliga handlingar medan den kommersiella kostar pengar.

(Christensen et al. 2001)

Vi har valt att jobba med publicerad extern sekundirdata. Detta for att det uppfyller
kraven for var undersokning. Arsredovisningar #r en offentlig handling med extern
sekundérdata. Innehallsanalyser av dokument kan utforas kvalitativt eller kvantitativt.
En kvalitativ ansats innebér att identifiera teman och dolda meningar (textanalys),
medan den kvantitativa ansatsen innebdr att man maéter omfattning/frekvenser 1 ett

dokument. (Saunders et al. 2003)

I vér undersokning ska vi forsoka hitta generella samband mellan olika variabler
géllande foretag som édr registrerade pa Stockholms fondbors. For att f4 en generell

bild arbetar vi efter en kvantitativ innehallsanalys.

FORDELAR NACKDELAR
+ Kostnadseffektivt - Anvéndbar data saknas
+ Tidseffektivt - Fel enheter, klassindelning
+ Stort urval av kéllor - Inaktuell data
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For- och nackdelar med sekundérdata (Christensen et al. 2001, s 102)

Nackdelarna géllande sekundérdata enligt Christensen et al. (2001) péaverkar inte var
undersokning i ndgon stérre omfattning. Eftersom vi har tillgang till arsredovisningar
frin A- och O-listan pa Stockholms fondbors anser vi att vi har representativ
anviandbar data. Vidare anser vi inte att vi har fel enheter eller klassindelning med
tanke pé att det dr det aktuella innehallet vi ska granska. Likasd har vi tillgang till
senaste data eftersom vi ska undersoka merparten av de senast utgivna

arsredovisningarna (2002) hos de borsnoterade svenska foretagen.

4.2 Datainsamling

For att kunna undersdka samtliga foretag pd A- och O-listan pa ett enkelt sitt
kontaktade vi Stockholms fondbors. Man kunde via deras hemsida pa Internet bestélla
alla de arsredovisningarna vi behdvde till var undersokning. Efter sex veckor hade vi
dnnu inte fatt fler 4n 110 stycken. Vi tog da kontakt med biblioteket som hade
ytterliggare 70 arsredovisningar. Eftersom tiden var begransad var det inte aktuellt att
gbra en ny bestéllning med tanke pé leveranstiden. Vart nista steg blev att soka efter

arsredovisningar pa respektive foretags hemsida.

4.3 Bortfall

Vi har valt att undersdka samtliga foretag pa Stockholms fondbdrs A- och O-listor.
Detta gav oss ett undersokningsunderlag pa totalt 283 &rsredovisningar. Bortfallet 1
undersokningen bestir i sex stycken av dessa foretag. I var analys har vi saledes
anvént oss av 277 foretags arsredovisningar. Orsaken till bortfallet dr att dessa sex
foretags arsredovisningar inte fanns i det materiel som vi bestillde fran Stockholms
fondbdrs, fanns inte heller pa biblioteket och inte heller pa Internet kunde man fa tag

pa de aktuella arsredovisningarna.

De foretag som ingér i bortfallet & Altima, Brinova som bdrsintroducerades forst

under ar 2003, Icon Medialab och Novestra hemsidor var tillfélligt nerlagda vid
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tillfillet for datainsamlingen medan Oxigene och Ray Search Lab inte fanns
tillgdngliga pa ndtet. Av detta bortfall gar tva foretag under branschgrupp 1, Finans &
fastighet. Tva foretag tillhor branschgrupp 3, IT & telekom, ett foretag branschgrupp

2, konsument, séllankdp och slutligen ett foretag grupp 6 hélsovard.

4.4 Operationalisering

Vi undersoker personalredovisningens omfattning 1 arsredovisningen pa samtliga
foretag som &r registrerade pad Stockholms fondboérs A- och O-lista for att kunna ta
stillning till vara hypoteser. Detta gor vi genom att undersdka en tredjedel av
arsredovisningarna var inom gruppen med hjidlp av en checklista (se bilaga 1)

bestdende av 22 punkter.

Enkétens punkter 2-9 (bransch, antal anstdllda, omséttning, multinationellt eller
nationellt, borsintroducerades, skuldséttningsgrad (se bilaga 2), lonsamhet (se bilaga
2) och dgarkoncentration) dr for att kunna hérleda svaren till de olika hypoteserna som
skall ~ undersdkas. = Punkterna  10-15  besvarar om en  viss  sak
(medelélder/aldersfordelning, anstédllningstid, personalomsittning, sjuktal,
utbildningsnivd och personaluppdelning) redovisas eller ej. Punkterna 16-21
(kompetens/utbildning, = maéngfald, jdmstélldhet, arbetsmiljo/hilsa/friskvard,
motivation/fritidsaktiviteter, personalpolitik/facklig samverkan) besvaras med antalet
ord som de finns representerade med 1 personalredovisningen. Den sista punkten 22
(totalt antal ord) pa checklistan ger oss det totala antalet ord som

personalredovisningen ar presenterad med.

Hypotes 1, Foretag redovisar enbart viss personal i arsredovisningen, besvaras med
hjilp av punkt 15, personaluppdelning. Hypotes 2, Foretag med lag
skuldsittningsgrad har en mer omfattande personalredovisning én foretag med en hog
skuldséttningsgrad, besvaras med hjdlp av punkterna 7 och 22, skuldséttningsgrad
respektive totalt antal ord. Hypotes 3, Lonsamma foretag har en mer omfattande

personalredovisning &n icke lonsamma foretag, besvaras med hjdlp av punkterna 8
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och 22, I6nsamhet respektive totalt antal ord. Hypotes 4, Omfattningen av ett foretags
personalredovisning &r relaterad till foretagets storlek, besvaras med hjilp av
punkterna 3, 4 och 22, antal anstéllda, omséttning respektive totalt antal ord. Hypotes
5, Kunskapsforetag redovisar sin personalrelaterade information i storre utstrackning
an icke-kunskapsforetag, besvaras med hjdlp av punkterna 2 och 22, bransch
respektive totalt antal ord. Hypotes 6, Multinationella foretag har en mer omfattande
personalredovisning &n nationella foretag, besvarar vi med hjilp av punkterna 5 och
22, multinationellt eller ej respektive totalt antal ord. Hypotes 7, Omfattningen av ett
foretags personalredovisning dr relaterad till foretagets &lder, besvarar vi med hjélp av
punkterna 6 och 22, borsintroducerades respektive totalt antal ord. Hypotes 8, Ett
foretagsledarkontrollerat foretag har en mer omfattande personalredovisning &n ett
dgarkontrollerat foretag, besvarar vi med hjilp av punkterna 9 och 22,

dgarkoncentration respektive totalt antal ord.

Den data vi erholl efter att gatt igenom alla foretagens arsredovisningar med hjélp av

checklistan lade vi in i statistikprogrammet SPSS for att kunna analysera siffrorna.

4.5 Validitet

Vi valde att gora en dokumentstudie framfor enkédtundersdkning eller intervju for att
minska risken for utebliven eller felaktig information. For att 6ka validiteten har vi
strdvat efter att minska vart bortfall. De arsredovisningar vi inte fick skickade till oss
har vi letat upp pé Kristianstad hogskolas bibliotek eller pad foretagens respektive
hemsidor pa Internet. Vi har upprittat och anvédnt oss av en checklista for att oka
validiteten 1 var undersokning. P& detta sitt minskade vi risken for att undersoka saker
som inte var relevanta for var undersokning. Genom att rikna antalet ord istéllet for

exempelvis antalet sidor, 6kade vi vér validitet.

4.6 Reliabilitet
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Vi valde att undersoka samtliga foretag pd Stockholms fondbdrs A och O-lista for att
pa sa sitt oka reliabiliteten i var undersokning. For att vi skulle f& bekraftat om vi
hade med alla vidsentliga undersokningsvariabler i vir undersokning gjorde vi ett
pilottest. Vi gjorde ett slumpmissigt urval bestdende av 20 arsredovisningar som vi
gick igenom tillsammans for att fa en gemensam bild av hur vi skulle genomfora

undersokningen. Vi ansdg att detta var ett tillrdckligt stort urval for vart mal med
stickprovet. Utifrdn detta stickprov upprittade vi vér checklista for att pd ett mer
tillforlitligt satt kunna genomfora undersékningen. Vi har lyckats att minimera vart

bortfall till endast sex foretag vilket 6kar vér reliabilitet.

Vid datainsamlingen for var kompletterande analys fanns det en viss bedomning
vilket minskat dess reliabilitet. Det optimala hade varit att tre kunnat granska alla
arsredovisningar och datainsamlingen samkorts. Det finns dven en risk i form av den
ménskliga faktorn som kan ha gjort att vi har missat eller feltolkat information som

minskar var reliabilitet.

4.7 Kapitelsammanfattning

I var empiriska metod har vi resonerat oss fram till vart val av undersékningsmetod.
Vi valde att anvédnda oss av en dokumentstudie d& det var den bista metoden for vér
undersokning. Genom att vilja att undersoka sekundirdata i form av arsredovisningar
minskade vi risken for utebliven och felaktig information. Vi fick tag pa material
genom att skicka efter arsredovisningar och granska foretagens hemsidor. Vi fick ett
bortfall pd sex foretag beroende pa att foretag var nybildade och att internetsidor var
ur funktion vid unders6kningen. I operationaliseringen har vi redogjort for hur vi gick
tillviga for att genomfora datainsamlingen. For att ka validiteten i var undersdkning
anvénde vi oss av en checklista ndr vi granskade arsredovisningarna. Vi valde dven att
rdkna antalet ord istdllet for antalet sidor vilket dkat var validitet. Reliabiliteten 6kade
vi bland annat genom att genomfora ett pilottest omfattande 20 slumpmassigt utvalda

arsredovisningar for att f4 en gemensam bild av hur granskningen skulle genomforas.
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5 Analys
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I detta kapitel redovisar vi resultatet fran var undersékning. Den insamlade datan
omvandlas till den information som ska besvara vdara hypoteser. Den information som
presenteras i kapitlet ska hjdilpa oss att dra slutsatser som besvarar syftet med

uppsatsen.

Vi har i var undersokning ett extremvdrde i form av foretaget Stora Enso som
redovisar i betydligt storre omfattning dn ovriga foretag. Vi kommer i bilaga 3
redovisa resultat som paverkas av Stora Ensos extremvdrde, dd vi anser att det kan
vara av intresse. Ndr vi bortser fran Stora Enso kan vi dock konstatera att
skillnaderna fortfarande finns och att hypotesernas signifikans inte pdverkas ndgot

namnvart.

5.1 Hypotesprovning

Vi har anviént oss av regressionsanalys nér tvd variabler varit 16pande, T-test nédr den
ene variabeln varit I6pande och den andre indelad 1 tvd grupper, envégs variansanalys
om den ene variabeln varit 16pande och den andre indelad 1 tre eller fler grupper och

frekvenstabell vid enklare analyser.

Hypotes 1 — Foretag redovisar enbart viss personal i drsredovisningen.

Tabell 5.1 Personaluppdelning

Antal Procent
Ja 29 10,5
Nej 248 89,5
Totalt 277 100

For att testa hypotesen har vi analyserat underlaget 1 en frekvenstabell.
Resultatet av undersokningen visar att hypotesen kan forkastas med tanke pa att

enbart cirka tio procent redovisar sin nyckelpersonal mer utforligt &n 6vrig personal.

Med anledning av véra resultat forkastas hypotesen.
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Hypotes 2 — Foretag med ldg skuldsdtiningsgrad har en mer omfattande

personalredovisning dn foretag med hog skuldsdttningsgrad.

Tabell 5.2 Totalt antal ord i relation till skuldsdttningsgrad

Antal Forklaringsgrad Fordndring antalet ord

Skuldsittningsgrad 277 0,000 -0,012
Regressionsanalys: signifikans 0,995

For att fa bekraftat hur var hypotes 6verensstimmer med undersokningens resultat har
vi anvént oss av regressionsanalys eftersom véra variabler i detta fall var 16pande.

Tabellen visar att ett foretags skuldséttningsgrad inte alls forklarar totalt antal ord och
fordndringen 1 antalet totala ord minskar med 0,012 ord om skuldsattningsgraden okar
en procent. Resultatet visar att skuldséttningsgrad 1 véldigt liten grad paverkar
omfattningen av personalredovisningen. Modellen dr inte signifikant och vart resultat

kan darfor inte statistiskt sakerstallas.

Med anledning av véra resultat forkastas hypotesen.

Hypotes 3 - Lonsamma foretag har en mer omfattande personalredovisning dn icke-

lonsamma foretag.
Lonsamma foretag: positivt resultat

Icke-l6nsamma foretag: negativt resultat

(se bilaga 2)

Tabell 5.3 Totalt antal ord i relation till l6nsamhet

Antal Medelantal ord
Lonsamma 156 481,76
Icke 16nsamma 121 309,43
T-test: signifikans niva 0,05 (0,024)
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Vi har hér for att kunna testa var hypotes delat in foretagen i l16nsamma respektive
icke-lonsamma foretag. Vi anvidnde oss av ett T-test och tabellen visar att lonsamma
foretag redovisar 1 genomsnitt 172 ord mer 1 sin personalredovisning. Modellen &r
signifikant vilket gor att vi kan statistiskt sékerstélla att 1onsamma foretag redovisar

sin personal 1 storre omfattning.

Med anledning av vara resultat forkastar vi inte var hypotes.

Hypotes 4 — Omfattningen av ett foretags personalredovisning dr relaterad till

foretagets storlek.

Anstillda (st)

Kvartil 1: <128

Kvartil 2: 129 — 471
Kvartil 3: 472 — 2308
Kvartil 4: 2309 — 203070

5.4 Totalt antal ord i relation till anstdllda 1 kvartiler

Antal Medelantal ord
1 2
Kvartil 1 69 227,57
Kvartil 2 70 343,93
Kvartil 3 69 413,77 413,77
Kvartil 4 69 656,06
One-Way ANOVA: signifikans niva 0,05 0,286 0,095

Hypotesen har testats genom variansanalys, detta beroende pd att vi delat in storleken
pa foretagen i fyra lika stora grupper. Testet ovan har genomforts pa antalet anstillda i
relation till totalt antal ord. Resultatet frin testet visar en klar tendens pd att antalet
ord 1 redovisningen Okar for varje kvartil. Jamfor man vidare skillnaderna mellan
kvartil

fyra och de Ovriga pévisas en klar signifikans, exempelvis redovisar kvartil fyra cirka

tre génger sa manga ord som kvartil ett. Detta betyder att det dr de storsta foretagen
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som har den klart mest omfattande personalredovisningen om man ser till antalet

anstallda.

Omsittning (Mkr)
Kvartil 1: <218

Kvartil 2: 219 — 769
Kvartil 3: 770 — 3066
Kvartil 4: 3067 — 186198

Tabell 5.5 Totalt antal ord i relation till omséttning i kvartiler

Antal Medelantal ord
1 2
Kvartil 1 69 229,35
Kvartil 2 70 353
Kvartil 3 69 395,2 3952
Kvartil 4 69 649,14
One-Way ANOVA: signifikans niva 0.05 0,387 0,07

I detta test har vi satt omséttningen i relation till totalt antal ord och resultatet visar i
stort sett samma resultat som med antalet anstillda. Skillnaden mot foregaende ar att
kvartil fyra pavisar dnnu béttre signifikans jimfort med tredje kvartilen. Jimfor man

kvartil fyra med de tva ovriga kvartilerna finner vi en klar signifikans.

Efter att vi jamfort bade antalet anstillda och omséttningen med antalet ord som
personalredovisningen presenteras med, har vi kommit fram till att det finns en
signifikant skillnad mellan kvartilerna ett och tva jaimfort med fyra. Skillnaden mellan
tre och fyra dr inte signifikant men skillnaden 4r dock sa liten att den i det ndrmaste

kan betraktas som signifikant.

Figur 5.1 Totalt antal ord i relation till storlek
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Antal anstiallda, omséttning / antal ord

OdKvartil 1 B Kvartil 2 OKvartil 3 OKvartil 4

800

600 -
400 -

Antal ord

200 A

1 2
Anstillda 1, omsiittning 2

Med anledning av vara resultat forkastar vi inte var hypotes.

Hypotes 5 — Kunskapsforetag redovisar sin personalrelaterade information i storre

utstrdckning dn icke-kunskapsforetag.

Tabell 5.6 Totalt antal ord i relation till branschindelning

Antal Medelantal ord
Icke kunskap 127 472,66
Kunskap 150 350,59
T-test: signifikans niva 0,05 (0,007)

Vi har i detta test valt att dela upp var branschindelning i tva grupper. Vi har anvént
oss av ett T-test da detta var bdst enligt var gruppindelning. Detta test visar att icke-
kunskapsforetag redovisar i genomsnitt 122 ord mer idn kunskapsforetag. Denna
modell dr signifikant vilket gor att resultatet att icke-kunskapsforetag redovisar i

storre omfattning kan statistiskt sékerstéllas.

Med anledning av vara resultat forkastar vi var hypotes.
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Hypotes 6 — Multinationella foretag har en mer omfattande personalredovisning dn

nationella foretag.

Tabell 5.7 Totalt antal ord i relation till multinationellt eller nationellt

Antal Medelantal ord

Multinationella 233 445,16
Nationella 44 210,34
T-test: signifikans niva 0,05 (0.044)

Vi har hér delat in foretagen 1 multinationella respektive nationella. Vi har gjort ett T-
test fOr att testa var hypotes. Testet visar att multinationella foretag har en mer
omfattande personalredovisning dn nationella. Multinationella redovisar i genomsnitt
235 ord mer dn vad de nationella gor. Var modell &r signifikant vilket gor att vi kan

statistiskt sdkerstilla vart resultat.

Med anledning av vara resultat forkastar vi inte var hypotes.

Hypotes 7 — Omfattningen av ett foretags personalredovisning dr relaterad till antalet

dr foretaget varit noterat pd borsen

Tabell 5.8 Totalt antal ord i relation till antal &r pa borsen

Antal Forklaringsgrad i % Fordndring antalet ord

Antal ar pa borsen 277 0,003 0,14
Regressionsanalys: signifikans 0,340

For att svara pad om det finns ett samband enligt hypotesen mellan foretagens alder
och omfattningen av personalredovisning har vi anvént av regressionsanalys da véra
variabler 1 detta fallet dr 16pande. Tabellen visar att antalet ar pa borsen 1 vildigt liten
grad forklarar totalt antal ord och fordndringen visar att for varje ar ett foretag varit
borsnoterat Okar antalet totala ord med 0,14. Enligt testet har foretagets dlder en
valdigt liten péverkan pa omfattning av personalredovisningen. Var modell dr inte

signifikant vilket gor att vi inte kan statistiskt sdkerstélla vért resultat.

Med anledning av vara resultat forkastar vi var hypotes.
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Hypotes 8 — Ett foretagsledarkontrollerat foretag har en mer omfattande

personalredovisning dn ett dgarkontrollerat.

Foretagsledarkontrollerat: Ingen dgare dger mer &n 5 %.
Agarkontrollerat: Minst en dgare Ager mer &n 20% eller en fgare med 10 % och plats i

styrelsen.

Tabell 5.9 Totalt antal ord i relation till 4garstruktur

Antal Medelantal ord
Agarkontrollerad 177 420,61
Foretagskontrollerad 9 369,22
T-test: signifikans niva 0,05 (0,581)

For att kunna testa denna hypotes har vi delat in foretagen i foretagsledarkontrollerat
och dgarkontrollerat. Foretagen som inte tillhorde ndgon av dessa kategorier har vi
bortsett ifran i detta test dd de inte dr relevanta for att testa var hypotes. Vi anvénde
oss av ett T-test och resultatet visar att foretag som &r dgarkontrollerade redovisar i
genomsnitt 51 ord mer dn foretag som ar foretagsledarkontrollerat. Var modell &r inte

signifikant och vi kan inte statistiskt sdkerstilla detta resultat.

Med anledning av vart resultat forkastar vi vér hypotes.

5.2 Kompletterande analys

I tabellerna nedan redovisas hur ofta utvalda faktorer &r medtagna i foretagens
personalredovisning. [ tabell 5.10 redovisas endast om variabeln 4r med 1
redovisningen eller inte medan tabell 5.11 redovisa variablernas kvantitet i antalet

ord.
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Tabell 5.10 Branschredovisning av 6vriga variabler, Ja/Nej

1 Finans & fastighet(44)

2 Konsument, séllankép(33)
3 IT & telekom(73)

4 Industri(69)

5 Teleoperator(5)

6 Hélsovard(28)

7 Basindustri(19)

8 Konsument,dagligvaror(3)
9 Kraft, energi(3)

Siffrorna i matrisen anger procentuellt hur manga foretag som redovisat variabeln inom branschen.
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medeldlder anst.tid pers.oms.

sjuktal utb.niva

39 18 43 9 18
21 12 45 15 24
55 19 44 19 51
29 10 49 14 23
20 0 0 20 0
50 0 39 14 54
37 11 47 32 26
33 67 100 33 0
33 0 33 67 0

Siffrorna i parenteserna vid branscherna anger antalet foretag som finns i respektive bransch.

Vi anser att det dr svért att gora en riktigt korrekt beddmning av bransch 5,8 och 9
med tanke pd deras mindre storlek. Ndr man bortser fran dessa branscher kan vi
konstatera att bransch 3 och 6 redovisar de anstilldas medelalder och utbildningsniva
1 storre omfattning. Foretagen 1 bransch 7 redovisar ungefdr dubbelt sa ofta de
anstélldas sjuktal jamfort med Ovriga branscher. Inget av foretagen som ingdr i
gruppen hélsovard redovisar personalens anstéllningstid. Matrisen visar att foretagen

som tillhor gruppen Teleoperatdrer inte redovisar dessa variabler i nigon storre

utstrickning, endast ett foretag redovisar medelaldern och sjuktalet.
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Tabell 5.11 Branschredovisning av dvriga variabler, Antal ord

1 Finans & fastighet(44)

2 Konsument, séllankdp(33)
3 IT & telekom(73)

4 Industri(69)

5 Teleoperator(5)

6 Halsovard(28)

7 Basindustri(19)

7 Basindustri *(18)

8 Konsument, dagligvaror(3)
9 Kraft, energi(3)

Basindustri* visar resultatet ndr man bortser for Stora Ensos extremvirde.

kompetens mangfal jamst. —m.h.f mot.fri pol.fack totord
d
72 (64) | 11(11) | 15(16) | 29(30) | 30(32) | 3(9) | 323(86)
146(67) 8(9) 11(9) | 24(24) | 33(27) | 16(21) | 435(91)
108(77) 4(8) | 10(22) | 13(22) |37(44) | 17(14) | 362(95)
123(58) | 7(14) 7(09) | 22(28) | 37(30) | 7(10) | 387(93)
104(60) 0(0) 0(0) | 21(20) | 33(40) | 0(0) |256(100)
74(75) 5(14) | 14(18) | 14(25) | 11(18) | 1(4) | 383(93)
149(58) | 46(11) [173(26)| 130(47) | 22(21) | 26(32) | 780(74)
91(53) 13(5) |139(21)| 55(42) | 23(21) | 26(26) | 382(68)
31933) | 9(33) | 25(33) | 6(33) 0(0) 0(0) [537(100)
183(67) | 63(67) | 63(67) | 280(67) | 20(33) | 0(0) [818(100)

Siffrorna i matrisen anger antalet ord, branschen i genomsnitt redovisat om respektive variabel.

Siffrorna i parenteserna bredvid visar procentuellt hur ménga foretag som redovisat variabeln.

Siffrorna i parenteserna vid branscherna anger antalet foretag som finns i respektive bransch.

Nar man bortser fran extremvirdet 1 basindustrin och de sma grupperna 5,6,9 visar

resultatet att basindustrin fortfarande redovisar klart mest nér det géller jamstélldhet

och arbetsmiljo/hélsa/friskvard. Déremot forsvinner skillnaden nédr det géller

kompetens, mingfald och totalt antal ord. Konsument, séllankop redovisar kompetens

mer dn Ovriga grupper. Foretagen i1 branschgrupperna 8 och 9 uppvisar samtliga en

vildigt omfattande redovisning. Framforallt redovisar de tva kraftbolagen som ingér i

grupp 9 en mycket omfattande redovisning av miljo, hélsa, friskvard.

5.3 Kapitelsammanfattning

I analyskapitlet har vi analyserat data som vi samlat in via checklistan. Vi har anvént

oss av statistikprogrammet SPSS for att undersoka om det gick att forkasta véra

hypoteser eller inte. I SPSS har vi anvént oss av olika sorter test beroende av vad som

skulle undersokas. Hypoteserna har avhandlats var for sig med resultatpresentation,

en diskussion angaende hur vil resultatet besvarar véra hypoteser och avslutats med
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om hypotesen kan forkastas eller inte. I analysens andra del redogor vi genom tva

matriser for vad olika branscher viljer att redovisa i sina respektive arsredovisningar.

6 Slutsats

Vi ska i detta kapitel redogéra och forklara vara resultat samt dterknyta detta till
teorin. Vidare ska vi diskutera eventuella orsaker till skillnader mellan vara resultat

och befintlig teori. Vi avslutar med att redogora for vilken kunskap undersokningen

tillfort.

6.1 Slutsats

Vi har i var analys konstaterat att bara cirka tio procent av foretagen i var
undersokning endast redovisar viss personal i sin personalredovisning, framhéver viss
personal och inte alla. Stewart (1997) menar att endast de som dr nédstan oersattliga
som individer, s.k. nyckelpersoner, skall rdknas som humankapital for foretaget. Med
detta resultat tolkar vi att foretagen generellt sétt, ser sin personal pd det mer
traditionella séttet. Samtliga anstdllda betraktas som humankapital och inte bara som
en kostnad. For att fi en helt rittvisande jamforelse med Stewarts teori skulle vi
behovt undersdka saken ndrmare, undersokt om det ar nyckelpersonal som &r
redovisad. Vi vet bara att dessa tio procent redovisade viss personal, vi vet inte om

dessa personer var nyckelpersoner i foretaget.

Enligt Belkaoui och Karpiks (1989) studie har foretag med en stark finansiell
stillning en mer omfattande samhéllsrelaterad redovisning. Deras studie baserar sig
pa skulsidttningsgrad och utdelning av arets vinst. Vi har valt att anvidnda oss av
skuldséttningsgrad och lonsamhet for att médta foretagens finansiella stdllning. Vi

skulle helst ha velat undersdka dven utdelning av arets vinst, men begransade oss till
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dessa tvd med anledning av att vi var begrinsade 1 tid och detta var de tva faktorer
som Vi anser bést dterspegla ett foretags finansiella stillning.

I analysen har vi anvént oss av tva olika hypoteser for att testa om foretag med en
stark finansiell stdllning i hdgre grad redovisar personalrelaterad information, Foretag
med lag skuldsdttningsgrad har en mer omfattande personalredovisning dn foretag
med hog skuldsdttningsgrad och Lonsamma foretag har en mer omfattande
personalredovisning dn icke-lonsamma foretag. Enligt vart resultat finner vi inte
nagot samband mellan skuldséttningsgraden och personalredovisningens omfattning.
Vi fann déiremot att 16nsamma foretag har en signifikant mer omfattande
personalredovisning dn icke-lonsamma foretag. Till skillnad mot Belkaoui och
Karpiks (1989) studie har var undersokning visat att skuldsdttningsgraden inte har
nagon betydelse for personalredovisningens omfattning. Denna skillnad kan bero pa
flera olika faktorer som exempelvis var och nir undersokningarna dr genomforda,
kulturella skillnader och lagstiftning. Belkaoui och Karpiks studie dr gjord 1989 vilket
kan péverka jaimforelsen. Den samhaéllsrelaterade redovisningen har forst under 1990-
talet borjat vdxa fram pa allvar i Sverige, dir var undersokning dr genomford. Att den
finansiella stdllningen hos ett foretag har betydelse kan vi d4ndd halla med om med
tanke pd att ett foretags lonsamhet 1 hogsta grad péaverkar omfattningen av den
personalrelaterade redovisningen. Att vi har valt att dela upp foretagen enligt positivt
respektive negativt resultat for att se om de dr lonsamma eller inte, kan ha viss
betydelse. Detta med anledning av att foretag i ganska stor utstrickning kan paverka
sina resultat genom olika redovisningsmetoder. Vi har bara undersokt det senaste
arets resultat vilket kan gora att vi har missat storre ekonomiska héndelser under
tidigare ar som har pédverkat arets resultat. Enligt var undersokning kan man
konstatera att ett foretags finansiella stdllning har betydelse om man ser till enbart

l6nsamhet och inte till skuldsattningsgrad.

Vi har genom var undersokning till viss del styrkt Belkaoui och Karpiks teori om att
ett foretags finansiella stéllning har betydelse, med tanke pd att foretag med ett
positivt resultat i storre utstrdckning redovisar sin personal. Dock forkastar vi deras

teori angdende att skuldséttningsgraden har betydelse géllande redovisning av
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personal, atminstone vad giller foretagen i Sverige. Vi kan dven konstatera att
lonsamma svenska borsnoterade foretag har en mer omfattande personalredovisning

an icke-16nsamma foretag.

Detta kan vara av betydelse for olika intressenter som anvénder &rsredovisningar som
beslutsunderlag. En omfattande personalredovisning &r ett tecken pé att foretaget har
en stark finansiell stillning. Lonsamma f6retag redovisar mer angdende sin personal i

arsredovisningen.

Enligt Ljungdahl (1999), Adams et al. (1998), Jensen och Meckling (1978) och Scott
och Bradley (1981) vars teorier vi redogor fOr i teoriavsnittet, beror omfattningen av
personalredovisningen pa foretagens storlek. De har anvént olika faktorer for att méta
storleken pa ett foretag, exempelvis vérdet av totala tillgdngar, utbetald 16n och
omsittning, I var undersdkning har vi valt att anvidnda oss av antal anstdllda och
omsittning, var for sig, for att méta storleken. I vdr analys har vi arbetat efter
hypotesen, Omfattningen av ett foretags personalredovisning dr relaterad till
foretagets storlek, for att se om dessa teorier

stimmer in pd foretagen som &r registrerade pa Stockholms fondbors. Resultatet av
var undersokning visar att personalredovisningens omfattning &r klart relaterad till
foretagens storlek, bade gillande omséttning och antal anstdllda. Detta kan bero pa att
storre foretag generellt sett har en mer omfattande redovisning. Huruvida storre
foretag relativt sett har en mer omfattande personalredovisning framgar inte av
undersokningen. Det vi kan pévisa dr att storre foretag redovisar mer av sin personal
totalt sett. Med tanke pd att ovan ndmnda undersokningar &r gjorda i andra ldnder

styrker vi deras teorier genom att pavisa att de dven géller 1 Sverige.

Beroende av vilka faktorer som ligger bakom att storre foretag har en mer omfattande
personalredovisning kan detta vara av betydelse for olika intressenter. Det kan vara
for att visa upp en positiv bild av foretaget for att man ska bortse frdn nagot negativt,

en avledande mandver. Det kan vara for att slippa onddig uppmérksamhet och
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ingripanden frin politiker. Detta kan ha betydelse for hur politiker stiller sig till ett
foretag.

Line et al. (2002) och Adams et al. (1998) har i sina respektive undersdkningar
kommit fram till skilda resultat, Line et al. hdvdar att det &r elektronik och dataforetag
som har den bista samhéllsrelaterade redovisningen medan Adams et al. menar att det
ar foretag inom olja, kemikalier, metall och energi som har den mest omfattande
samhéllsrelaterade redovisningen. Vi har i1 var undersokning delat upp foretagen
enligt kunskapsforetag och icke-kunskapsforetag, dessutom undersoker vi bara
personalrelaterad redovisning och inte all samhéllsrelaterad information. Detta
innebdr att vi inte har riktigt samma utgangspunkt i var undersokning. For att
undersdka om personalredovisningen skiljer sig mellan olika branscher har vi testat
hypotesen, Kunskapsforetag redovisar sin personalrelaterade information i storre
utstrdckning dn icke-kunskapsforetag, i var analys. Det resulterade 1 att icke-
kunskapsforetag redovisar signifikant mer personalrelaterad information é&n
kunskapsforetag. Hypotesen dr formulerad efter vad vi sjdlva trodde och vad vi kunde
tolka fram ur ovan ndmnd undersokning. Att resultatet blev det motsatta kan delvis
bero pd att de storsta foretagen klassificerades in under icke-kunskaps foretag. Vart
resultat gor att vi kan styrka teorin om att den samhillsrelaterade redovisningen
generellt sett skiljer sig mellan olika branscher. Resultatet visar att av foretagen som
ar representerade pa Stockholms fondbors dr det icke-kunskaps foretag som har den

mest omfattande personalredovisningen.

Kunskapsforetag skulle kunna utveckla sin personalredovisning ytterliggare, det ar en
mdjlighet att framhéva den kompetens som finns inom foretaget. Det borde ses som
ett plus av utomstaende intressenter om kunskapsnivin inom foretaget redovisades pa
ett mer utforligt sitt. Som revisor i ett kunskapsforetag tycker vi att man ska
uppmuntra till en mer utforlig personalredovisning. Kunskapsnivan i ett foretag kan

dven vara viktig vid en eventuell forsiljning eller virdering av foretaget.

Enligt véra teorier kan ett foretag paverkas av influenser/traditioner frdn andra ldnder

och kulturer. Aven lagstiftningen kan skilja sig mellan olika linder. Vi har for att
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undersdka om foretag pa Stockholms fondbdrs har paverkats av influenser fran andra
lander, testat hypotesen, Multinationella foretag har en mer omfattande
personalredovisning dn nationella foretag, 1 var analys. Det resulterade 1 att
multinationella foretag redovisade signifikant mer dn nationella foretag, vilket tyder
pa att de har paverkats utifran. Det kan dven bero pa att de multinationella foretagen
som regel dr storre dn de nationella, som vi pavisat tidigare har stora foretag en mer
omfattande personalredovisning. Vart resultat styrker teorin om att multinationella

foretag har en mer omfattande redovisning adn nationella foretag.

En utomstdende intressent som avser att anvidnda ett multinationellt foretags
arsredovisning som beslutsunderlag bor beakta att foretaget redovisning kan vara
paverkad av andra kulturer och anpassad efter andra linders lagar och seder. Tvé
foretag med liknande personalstruktur, varav det ena dr multinationellt, kan ha helt
skilda sétt att presentera sin personal i arsredovisningen. Det skulle vara bra med en

internationell standard som dven géller nationella foretag.

North (1993) hidvdar att seder, traditioner och beteenderegler dr mycket mera
svaratkomliga for en medveten politik. Med anledning av att personalredovisning &r
nagot som vixt fram under senare ér ville vi underséka om Norths teori dven géller
foretagen pa Stockholms fondbors. For att undersoka detta testade vi hypotesen,
Omfattningen av ett foretags personalredovisning dr relaterad till ndr foretaget
noterades pa borsen, 1 var analys. Resultatet av undersokningen blev att vi inte kunde
hitta ndgot samband mellan antalet & pa borsen och omfattningen av
personalredovisningen. En anledning till att vart resultat inte stimmer 6verens med
vér teori kan vara att vi valde att méata antalet ar pa borsen i stéllet for foretagens
alder. Vi skulle ha velat undersoka bade alder och borsintroduktion, beroende av
tidsbegrinsning valde vi borsintroduktion med tanke péd att den fanns redovisad i
arsredovisningarna. En majoritet av de undersokta foretagen visade sig vara relativt
nyintroducerade pa borsen, vilket delvis kan bero pa fusioner eller uppkdp. Dock kan

det finnas traditioner som de gamla foretagen bar med sig in 1 fusionen eller uppkdpet.
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Generellt sett har antalet & pd borsen ingen inverkan pd omfattningen av

personalredovisningen.

Denna vetskap kan vara av betydelse vid introducering av nya normer och traditioner

inom redovisning. Aldre foretag tar till sig nymodigheter i lika stor omfattning som

yngre.

Salamon et al. (1982), péstar i sin artikel att ett foretagsledarkontrollerat foretag har
en bittre redovisning dn ett dgarkontrollerat. Vi har for att undersoka detta testat
hypotesen, Ett foretagsledarkontrollerat foretag har en mer omfattande
personalredovisning dn ett dgarkontrollerat, 1 var analys. I motsats till Salamon et al.
tyder var undersokning pa att dgarkontrollerade foretag redovisar sin personal i storre
omfattning dn foretagskontrollerade. En anledning till att véra resultat skiljer sig frin
teorin kan bero pa att teorin ér ifrdn 1982. Den samhillsrelaterade redovisningen har
utvecklats mycket under 90-talet och framat. En annan tdnkbar orsak till skillnaden
mellan teorin och vart resultat kan vara att endast fem procent av foretagen tillhorde
gruppen dgarkontrollerade. I vér undersokning &r det inget som tyder pd att
dgarstrukturen 1 ett foretag kan relateras till omfattningen av deras

personalredovisning.

Nér intressenter ska ta stéllning till ett foretag med arsredovisningen som underlag
behover de inte ta hinsyn till dgarstrukturen for att bedoma personalredovisningens

omfattning.

Enligt artikeln av Line et al. (2002) koncentrerar sig olika branscher pa olika sorters
information som de véljer att redovisa. Samma artikel visar att foretag har olika
malgrupper med sin redovisning, vilket visar sig genom att de belyser olika mal de
har med sin redovisning, exempelvis socialt ansvar. Vi kan med resultatet av véira

matriser styrka denna teori.
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6.2 Forslag till fortsatt forskning

- Genomfora undersokningen pd andra geografiska omréden for att se hur
personalredovisningen skiljer sig, exempelvis mellan olika kommuner, lén,
landskap, ldnder, inom norden, i Europa, i védrlden. Detta for att se hur foretag

paverkas av traditioner, kulturer, seder, normer, lagar och regler.

- Genomfora en liknande unders6kning efter ett antal &r. Med tanke pa att
personalredovisningen dr ett omrade som blir allt viktigare och att

foretagsstrukturen fordndras.

Vid en senare undersokning med samma underlag kan man ta hénsyn till att
finansiell stillning dven kan berdknas med utdelad vinst som underlag och

storleken kan dven bedomas med totala tillgdngar som underlag.

- Undersoka varfor icke-kunskaps foretag redovisar mer édn kunskapsforetag, med
tanke pa att foretagsstrukturen forandras och att kunskapsforetag bor ha mycket

kompetens att redovisa.
- Undersoka varfor ndgra branscher fokuserar pa att redovisa vissa variabler
framfor andra och vissa branscher mer omfattande dn andra. Man kan dven ga mer

pa djupet och undersdka hur och varfor det skiljer sig inom en speciell bransch

- Undersoka narmare vilken personal som redovisas i de foretag som bara redovisar

viss personal, om det dr nyckelpersoner.

- Undersoka om det finns fler faktorer som har betydelse for

personalredovisningens omfattning.
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- Undersoka varfor stora foretag redovisar mer dn sma, beror det pé att de redovisar

mer totalt sett. Om de redovisar mer av allt eller enbart personalen.
- Undersoka om placeringen av huvudkontoret har ndgon betydelse for
personalredovisningens omfattning, med anledning av att kulturer och seder kan

paverka redovisningen. Exempelvis kan undersdkningen genomfors pé de

multinationella foretagen pa Stockholms fondbdrs.

6.3 Kapitelsammanfattning
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Vi har knutit resultaten av var analys till teorierna i teorikapitlet for att redogora for
eventuella skillnader och likheter. I storsta mojliga utstrdckning har vi redogjort for
mdjliga fel pd teorin alternativt vart sétt att méta. Nar vi redovisat resultaten har vi
ocksa pavisat hur vi har dkat kunskapsnivdn genom var undersdkning. Varje hypotes

har vi avslutat med vilket praktiskt bidrag var undersokning har tillfort.

Personalredovisningens
omfattning

Sk.grad

Rektanglarna i modellen visar de faktorer som enligt vir undersokning dr relaterade
till omfattningen av personalredovisning. De mindre ovala figurerna har enligt var

undersdkning ingen relation till omfattningen av personalredovisningen.
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Bilagor

Bilaga 1

f—

. Foretag:

. Bransch:

. Antal anstillda:

. Omsittning:

. Multinationellt Ja/Nej:
. Borsintroduktion:

. Skuldséttningsgrad:

. Lonsambhet:

. Agarkoncentration:

O 0 3 O L & W N

Ja eller Nej:

10. Medelélder/ aldersfordelning:
11. Anstillningstid:

12. Personalomsittning:

13. Sjuktal:

14. Utbildningsniva:

15. Personaluppdelning:

Antal ord:

16. Kompetens/utbildning:

17. Méngtald:

18. Jamstélldhet:

19. Arbetsmiljo/hélsa/friskvard:
20. Motivation/fritidsaktiviteter:
21. Pers.politik/facklig samverkan:
22. Totalt antal ord:
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Bilaga 2

Langfristiga skulder + Kortfristiga skulder + 30% obeskattade reserver

Skuldsiittningsgrad =
Eget kapital + Minoritetsandelar + 70% obeskattade reserver

Lénsamhet — Resultat efter finansiella intdkter och kostnader «100

Eget kapital + Minoritetsandelar + 70% obeskattade reserver
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Bilaga 3

Lonsamhet Anstillda Omsittning Icke-kunskap Multinationellt Agarkontrollerat

1 481 656 649 472 445 420

2 433 547 541 413 411 378

Variablerna ovan ar de analyser som Stora Enso har betydelse fér och medverkar i.
Rad 1= Medelantalet ord med extremvirdet Stora Enso
Rad 2= Medelantalet ord utan extremvirdet Stora Enso
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