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Sammanfattning

Syfte med min studie ar att undersdka specialpedagogers uppdrag i tre olika elevhélsoteam i samma kommun och
hur specialpedagoger upplever arbetet med digitala journalsystem.

Studien tar sin utgangspunkt i ett sociokulturellt perspektiv dér synsittet ar att 1arande och kunskapsutveckling sker
i interaktion med andra.

Studien har en kvalitativ ansats dér semistrukturerade intervjuer anvénts som metod med fyra specialpedagoger och
en rektor. Med ett hermeneutiskt synsétt har jag forsokt tolka och forsta de resultat som framkommit.

Resultatet av denna studie visar att administration med planering och férberedande av drende infor elevhélsoteamens
moten och dokumentation av pedagogiska dokument ar vanligt forekommande uppdrag for specialpedagoger i de i
studien ingdende elevhilsoteam. Det specialpedagogiska perspektivet att finna alternativa vigar och 16sningar for
inlérning &r liksom anpassad undervisning pé framforallt individnivd men dven gruppnivé uppdrag som genomfors
ofta. Samarbete mellan specialpedagog och rektor eftertraktas av specialpedagoger i studien men det faktiska
samarbetet varierar stort. Digitala journalsystem har skapat mdjligheter som tidigare inte fanns och ordet
tillgénglighet har fatt en bred betydelse i form av tillgdnglighet till arkiv, mallar och stodmaterial. Nackdelen med
det digitala journalsystemet &r att tillgéngligheten endast géller for medlemmar i elevhélsoteamen och inte for 6vrig
personal som arbetar néra elever.
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Abstract
The purpose with my research is to investigate special educators’ tasks in three different student
wellness teams and how special educators experience their work with digital journal systems.

The study has a qualitative approach where semi-structured interviews were used as the method with
four special educators and a principal. A hermeneutic approach is applied as the interpretative
analysis of the interview data. The result of this study shows that administrative tasks and preparation
of cases before student wellness teams meetings and educational documentation are common tasks
for special educators for those partaking in this study. The special educator’s perspective to find
alternative ways and solutions to learning is common as well as adaptive teaching, especially on an
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system has created previously unavailable opportunities and the term availability has become a
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1. Inledning

I Sverige har alla barn och ungdomar rétt till en likvardig skolgang och en god hélsa.
I grundskolor ska elevhilsoteam stotta upp och ha en central roll vad det géller att
mota alla elever och hitta vagar ut nér det uppstér svérigheter. En god lirandemiljo
ar ndodvandig och for att skapa den behdvs samverkan och kompetens. I skolans
elevhélsoteam ska det finnas personal med specialpedagogisk kompetens. De olika
professionerna i elevhilsan stodjer ldrarna och eleverna och ska i stor utstrackning

arbeta forebyggande och hilsofrdmjande (SFS 2010:800).

Skolinspektionen (2014) visar att pa ett flertal skolor har det funnits brister i
elevhélsoarbetet. Det saknas bland annat ett tydligt samarbete mellan skolans
personal och elevhilsan och elevhdlsan anvidnds inte till att stodja det
hélsofrdmjande och forebyggande arbetet. Skolinspektionen (2015) visar likasa ett
resultat som tyder pa att elevhdlsans arbete inte fullt ut motsvarar elevernas behov.
Haélsofrimjande och forebyggande insatser som syftar till att stodja eleverna saknas
1 stor utstradckning. Egen erfarenhet som utbildad och verksam specialldrare ar att
det atgardande arbetet tar alltfor stor tid i ansprak for att det ska finnas utrymme for
andra fokusomraden. Mitt intresse for specialpedagogik i elevhélsoteam och
samarbete med andra professioner med tydliga rutiner och ramar for samverkan ar
grogrunden till denna studie. En Okad bredd i vad var och en ser och
uppmarksammar ingar i uppdraget for yrkesverksamma i skolan och ar viktiga
forutséttningar for fordndring och forbéttring. Kunskap om hur arbetet inom
elevhélsoteam behdver utdvas finns men det sker inte alltid pa skolor och varfor det
ar sé kan tolkas som en lucka i forskningen, darfor ar det viktigt att fortsatt forskning
sker. I min studie studerar jag hur specialpedagogers uppdrag i tre olika
elevhélsoteam ser ut for att bidra till 6kad kunskap. Blossing (2013) beskriver att en
tydlig struktur och en stark kommunikation kring gemensamma utgangspunkter ér
viktiga 1 skolans verksamhet. Det dr tdnkbart att skolan har fordndringsagenter,
sasom specialpedagoger ibland kallas, som kan samarbeta med rektor i dennes

pedagogiska ledarskapsroll (a.a., 2013, s 154).

I denna studie fokuseras det ocksé pa att for specialpedagoger i elevhélsan ingér det
som en viktig del av yrkesutdvandet att arbeta med dokumentation. Skolskoterska
och skolpsykolog dr andra medlemmar i elevhilsoteamet och dessa professioner har

lang erfarenhet av dokumentation i digitala journalsystem. Digitala journalsystem
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infordes inom sjukvérd i Sverige pd 1990-talet. Att g& fran pappersjournaler till
digitaliserade journaler var ett nytt steg inom sjukvirden med avsikten att
personalens arbete inom sjukvérd skulle forenklas. P4 hemsidan elevhalsan.se
nédtverkar yrkesverksamma inom elevhélsan kring aktuella @mnen. Kénda och
okénda experter fran olika professioner inom elevhilsa svarar pa fragor, bloggar och
erbjuder foreldsningar. For min studie 4r Gudrun Soderlind, utbildare och
produktspecialist inom digital journalforing, intressant genom att hon beskriver hur
journalforing i digitala system effektiviserar arbetet med att journalféra och med att
skapa dokument och utredningar. Vidare beskrivs hur effektivt anteckningar for
varje elev pa elevhélsoteams dagordning per automatik hamnar i respektive elevakt
dé digitala journalsystem anvénds av elevhilsan, detta ger elevhalsan.se (2021) en
oversikt om. Det resoneras ocksd om att dokument fran annan yrkesverksamhet &n
den egna scannas in 1 elevakt eller 1 respektive professions akt. Professionerna
skolskoterska, skolpsykolog, rektor och specialpedagog/speciallirare har alla
enskilda akter for dokumentation och journalféring som bara verksamma inom
samma yrkeskategori har tillgang till. Elevakt diremot har samtliga inom elevhilsan
tillgdng till. Med detta fortydligar Skolverket (2018) i skriften Digitalisering i
skolan att skolan &r en offentlig verksamhet med stora krav pd dokumentation. Att
effektivisera administrativa processer kan ske med digitala system, funktioner kan
finnas i skolans digitala ldrplattform men det kan ocksa vara separata system. Vidare
fortydligas att med digitalt journalsystem kan arbetssitt och arbetsmetod kring
journalforing byggas pa kunskap fran den medicinska delen av elevhélsan till den
specialpedagogiska verksamheten. Det kan vara angelédget att problematisera vad
journalanteckningar och dokument behovs till och ska anvéndas till inom de olika

professionerna och likaséd vem som é&r i behov av att ha tillgang till informationen.

1.1 Bakgrund

I proposition 2001/02:14 klargdr regeringen att for alla som arbetar i skolan ska
skolans mal och uppdrag vara tydliga. Larande och utveckling ska fradmjas och i
skolans uppdrag ingér ocksa att dverfora grundliggande vérderingar som samhéllet
vilar pa. Alla elever ska ha lika tillgang till utbildning, detta innebér att oberoende

av elevers forutséttningar maste undervisningen anpassas for alla. Skolan maste



kunna identifiera behov och ta ansvar for att lampliga atgérder sétts in i

skolsituationer.

I SFS (2017:1111), examensordning for specialpedagoger, konstateras att det i
specialpedagogens uppdrag ingér att inneha en fordjupad forméga att leda
utveckling av det pedagogiska arbetet med malet att kunna mota behoven hos alla
elever. Vidare forkunnas att specialpedagogen ska agera som en stodfunktion som
forvantas ha spetskompetens kring att finna utvecklingsvdgar som skapar

forutsittningar att bedriva skolans verksamhet framat.

Specialpedagogen ska ha tydlig fardighet och formaga och visa fordjupad kunskap
att vara en kvalificerad samtalspartner och radgivare i pedagogiska fragor genom
detta framstér ett av elevhilsans uppdrag som aligger specialpedagogen. Stodet som
samtalspartner ska kunna ges till verksamma lérare sévél som till rektor och dvriga
i elevhilsoteamet. Specialpedagogen ska ocksa identifiera och undanrdja hinder
som orsakas av elevers svarigheter eller svarigheter i larmiljon. Det ska skapa
forutséttningar som kommer till gagn for larare, rektor, teammedlemmar och dven
elever, SFS 2017:1111. I regeringens proposition 2001/02:14 beskrivs ocksa
specialpedagogens uppdrag i elevhilsan vara att finna och dokumentera orsaker till
att elevers maluppfyllelse inte uppnas med dokument som pedagogisk utredning och

1 forekommande fall efterfoljande atgardsprogram

Léroplanen, Lgrl1, Skolverket (2011) betonar att elever i behov av sérskilt stod ska
uppmarksammas, stodjas och hénsyn ska tas till varje enskild elevs behov. Likasa
uttrycker Assarson (2009) vikten av att finna arbetssétt som fridmjar delaktighet,
gemenskap och ldrande i en skola for alla vilket kan mojliggdras genom att
specialpedagogen kan finna mojligheter och fordndra i skolans organisation och
undervisning. Att skapa larmiljo och undervisning som passar alla dr skolans
uppdrag. I detta arbete blir specialpedagogens yrkesroll en betydelsefull del av

skolans och elevhilsans arbete.
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1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie avser att undersdka specialpedagogers uppdrag i tre olika
elevhédlsoteam och hur specialpedagoger upplever arbetet med det digitala

journalsystemet.

Fragestéllningar

® Hur ser den specialpedagogiska professionen ut i arbetet med grundskolors
elevhilsoteam?

® Vilken betydelse har samarbetet med rektor for specialpedagogen?

® Hur upplever specialpedagoger i elevhélsan arbete med digitalt

journalsystem?

Studien avser att undersoka specialpedagogers arbete med uppdrag i elevhilsan. Det
ar endast denna del av det specialpedagogiska arbetet som studerats, inget fokus

laggs pé specialpedagogers arbete i direkt kontakt med elever.

1.3 Studiens upplagg

Uppsatsen indelas 1 en teoretisk, en metodisk och en empirisk del. I litteraturdelen
presenteras aktuell forskning inom omrédet och i metoddelen beskrivs val av metod.

I den empiriska delen presenteras vad som framkommit vid intervjuer.

Kapitel ett innehdller bakgrundsbeskrivning, syfte och problemformulering,
avgransning samt disposition. Kapitel tvd innehaller litteraturgenomgéng med
studiens utgangspunkter, styrdokument samt fakta och forskning i d&mnet. Kapitel
tre behandlar den teori varpa studien vilar, det sociokulturella perspektivet och detta
presenteras narmare. I kapitel fyra redogors for val av metod och forskningsansats
samt pilotstudien och unders6kningsgruppen. Dérefter redogors for genomforande
och bearbetning av materialet. Kapitlet avslutas med diskussion om tillforlitlighet
och etiska aspekter. I kapitel fem presenteras resultat, sammanfattning, analys och
slutsats med utgangspunkt i det sociokulturella perspektivet. I det sjdtte och sista
kapitlet aterfinns resultatdiskussion och metoddiskussion, vidare foljer forslag om

tillampning, fortsatt forskning och slutord.
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2. Litteratur

Under denna rubrik diskuteras inledningsvis studiens utgdngspunkter och centrala
begrepp, direfter lyfts fram vad styrdokument séger om specialpedagogisk kunskap
1 elevhélsan. Dérpa foljer forskning som behandlar vad specialpedagogik och
elevhilsa innebdr och rektors mandat av verksamheten. Slutligen behandlas digitala

journalsystem.

2.1 Studiens utgingspunkter och centrala begrepp

Elevhdlsoarbete dr skolans och elevhilsoteamets arbete med elevhilsofragor
(Bengtsson, 2015). Elevhilsoarbetet kan tolkas med utgéngspunkt i tre centrala
dokument; laroplan, skollag och lokal elevhélsoplan. Dessa tre dokument bor ldrare,

skolledare och elevhilsopersonal vara vil fortrogna med (Partanen, 2012).

Elevhdlsomdte dr kollegialt, specifikt och forpliktigande samtal om elever i
svarigheter. Det dr hdr som elevhilsans medlemmar diskuterar och bygger upp en
gemensam forstéelse for och pratar om 16sningar till problem som finns pa skolan.
Hér mots kunskap fran olika professioner och ésikter blir synliga. Det &r i detta
forum det diskuteras och byggs referensramar for hur problem som dyker upp i
skolan ska hanteras (Hjorne och Siljo, 2014). Partanen (2012) menar att
elevhdlsomdten ér tillfdllen da elevhilsopersonalen skapar overblick, samordnar,

informerar, analyserar och reflekterar kring skolans elevhilsoarbete.

Digital journalforing ir dokumentation om elever som utfors for att finna vigar att

komma forbi svérigheter och hinder i digital form (Skolverket, 2014).

Dokumentation ar ett verktyg for att hantera, synliggora och strukturera information

(Utbildningsdepartementet, 2001).
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Elevhdlsan anges 1 skollagen och ska omfatta medicinska, psykosociala,
psykologiska och specialpedagogiska insatser for att elever ska ma bra, utvecklas

och ldra (SOU 2021.11).

Specialpedagog ér en pedagog som erlagt specialpedagogisk pabyggnadsutbildning
om 90 hp pé avancerad niva (SFS 2017:1111).

2.2 Styrdokument

Medlemmar i elevhilsan tillsammans med 6vrig personal pa skolan ska for barn och
ungdomar utforma en ldarmiljo som gor att de trivs och utvecklas. Ett kompetent
elevhélsoteam ska finnas pé varje skolenhet och olika professioner ska inga. Tydliga
rutiner for samverkan over hantering av eleviarenden mellan de olika professionerna

ska finnas pa varje skolorganisation (Socialstyrelsen, 2016).

Skollagen (2010:800) fortydligar att elevhélsans arbete ska préiglas av en hog grad
av samverkan mellan de olika professionerna inom elevhilsans personal. Skolan ska
frimst skapa forutsdttningar for ett arbetssdtt som baseras pd Okad samverkan
mellan elevvard, skolhdlsovard och det samordnade ansvaret for specialpedagogiska
insatser. I det individuellt riktade arbetet som bedrivs inom elevhilsan &r uppgiften
att undanrdja hinder for varje enskild elevs vig till larande och utveckling. I det mer
generellt inriktade arbete dir elevhédlsan medverkar handlar uppgifterna om
elevernas arbets- och larmiljé och med syfte att undersdka specialpedagogers
uppdrag 1 olika elevhélsoteam &r det av intresse for studien att f4 syn pa detta.
Specialpedagogisk kompetens ska ingd i elevhilsan, specifik yrkeskategori med
denna kompetens uttrycks inte. Dock tydliggors att specialpedagogiska insatser ska
tillgodoses.

I laroplanen for det obligatoriska skolvédsendet (Lgrl1) ar skrivet “Alla som arbetar
i skolan ska uppmérksamma och stddja elever i behov av sérskilt stod och samverka
for att gora skolan till en god milj6 for utveckling och ldrande” (Skolverket, 2011,
s 14).
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Specialpedagogen ska enligt examensordningen (SFS 2017:1111) visa kunskap om
omradets vetenskapliga grund, ha insikt 1 aktuell forskning och ha kunskap om
relationen mellan vetenskap, beprovad erfarenhet och den betydelse detta har for
yrkesutdvandet. Specialpedagogen ska ha férméga att genomfora dokumentation
sasom exempelvis pedagogiska utredningar och analysera svarigheter for individen
1 larmilj6 liksom att kunna tillimpa olika metoder som ocksa kritiskt bor granskas.
Vid dokumentationsarbete kan digital journalforing vara en metod men det kan
ocksa ske 1 pappersform. Specialpedagogutbildningen &r en pabyggnadsutbildning
pa avancerad nivd pd universitet eller hogskola och utbildningen regleras av
examensordningen. Genom att det dr en pabyggnadsutbildning for det med sig att

specialpedagoger har olika grundutbildning att utgé fran.

I Salamancadeklarationen (2006) fortydligas varje enskild minniskas rétt till
undervisning, vilket stadfasts 1 1948-ars allminna deklaration om de ménskliga
rattigheterna. I deklarationen finns en handlingsram for undervisning av elever 1
behov av sirskilt stod. Inom handlingsramen ndmns uttrycket specialundervisning
eller undervisning av elever i behov av sirskilt stod, vilket anvinds nir
funktionshinder (anm  bendmns 1 dag funktionsnedsittning) eller
inldrningssvarigheter gor att undervisningen behdver anpassas efter elevers behov
och forutséttningar. Begreppet inkluderande skola bygger pa den radande enigheten
om att elever i behov av sérskilt stdd i undervisningen eller de som har sérskilda
pedagogiska behov, bor omfattas av det allménna undervisningssystemet. For att
med framgang ge undervisning for alla elever ar det viktigt att utveckla en
pedagogik med eleven i1 centrum. Fordelen med sadan pedagogik &r att det
tillhandahalls undervisning av hog kvalitet at alla elever. “Alltfor lange har personer
med funktionshinder betraktats av ett samhélle som har koncentrerat sig mer pa
deras svérigheter &n pa deras mojligheter” (Salamancadeklarationen, 2006, s. 16).
Genom att ha eleven i centrum i undervisning savél som i kringorganisation, sésom
elevhélsan, visar skolan att den respekterar alla elevers skillnader. Alla skillnader ar
normala och skolan maste anpassa sig efter elevers behov snarare én att elever ska
forma sig efter forutbestimda undervisningsprocesser. Salamancadeklarationen ger
en ram avsedd att vara en overgripande vagledning vid planering av atgérder fran
specialpedagogiken. I Skollagen, § 8, skrivs att utbildningen ska frdmja elevernas
utveckling och ldrande samt skapa en livslang lust att ldra. Utbildningen ska ta
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hinsyn till elevers olika behov. Eleverna ska fa stod och stimulans sa de utvecklas

sé langt som mojligt (SFS 2010:800).

2.3 Specialpedagogens stod till rektor

Att rektor har en nyckelposition som paverkar organisationen betonas av Hakansson
och Sundberg (2016). Likasa podngteras att den potentiella kapacitet som finns hos
organisationens specialpedagoger kan, dd rektors ledarskap fungerar som en
katalysator frigoras. Forfattarna (a.a.) berdttar om ett utvidgat ledarskap, hur
ledarskapet péd en skola kan breddas genom att rektor fordelar delar av ledarskapet
pa andra 1 organisationen som besitter kunskap om ledarskap, sésom
specialpedagoger gor. Da personalen lir av och med varandra skapas forutséttningar
for att skillnader av positiv karaktdr kan spilla 6ver 1 undervisningskvalitén. I
samklang med det utvidgade ledarskapet askadliggér Robinson (2015) situationer
med att utse experter i den lokala organisationen som besitter kunskap och féorméiga
att 10sa problem och handleda andra att 16sa problem. Handledaren kan vara lokal
eller extern, det avgorande dr att vederborande besitter den kunskap och de formégor
som efterfrdgas. Robinson (a.a.) menar att det 1 specialpedagogens kompetens ingér
att leda forbi hindren och utmana deltagare i organisationen. Vem som far
fortroendet att handleda kan vara id¢ att medlemmar i organisationen utser. Detta
vilar pa att kollegiet utser expert som bygger pa att det finns férmaga att vilja utifran

sakkunkap och att inget annat skél dr avgorande.

Samarbete mellan rektor och specialpedagog ar en del av specialpedagogers
uppdrag i elevhilsan som i sin tur spiller over till elever och Mitchell (2017)
konstaterar att det finns viktiga sétt som rektor har att paverka elevers prestationer i
skolan pa. Rektor ska se till att skolans personal far stdd att utvecklas och att
organisatoriska processer implementeras pa dennes skola. Rektor behdver inte
besitta denna kunskap och forméga sjdlv utan har sina specialpedagoger vid sin sida.
Elevers socioekonomiska situation ska tas hinsyn till av rektor vid ledarskapet for
att minska klyftor. Det dr angeldget att ldgga stor tonvikt vid skapande av relationer
med personal, elever och vardnadshavare. Detta kopplas av Mitchell (a.a.) till
Skollagen (2010:800) dér det fortydligas att skolans undervisning ska vara likvérdig

och vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.
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2.4 Specialpedagogen i elevhilsoteamet
Hylander och Guva (2017) lyfter fram betydelsen for elever att ha vuxna i skolan

som inte ar deras larare och dirmed inte involverade i en bedémande situation, detta
ar en trygghetszon pa skolan och specialpedagoger i elevhilsoteamet ar viktiga 1
detta sammanhang. Hylander och Guvé (a.a.) fortydligar vidare att
specialpedagogisk kompetens tillfors av specialpedagoger genom dokument som
exempelvis pedagogisk utredning med utvdrdering av ldrandemiljo och genom
atgirder riktade mot enskilda elever eller elevgrupper 1 den O&vergripande
planeringen av elevhilsoarbetet. Specialpedagogers roll i elevhélsan dr central och
det dar vanligt att det d4r de som har nédra kontakt med undervisande ldrare och
handledning med rollen som kvalificerad samtalspartner kan vara ett framtrddande
uppdrag. Specialpedagog dr en profession som kan ses som en ldnk mellan den
pedagogiska verksamheten och elevhélsa, som samarbetar med de flesta
yrkeskategorier och som har som uppgift att se till att elevhilsans insatser resulterar
1 specialpedagogiska atgirder till elever. Partanen (2012) ser i likhet med Hylander
och Guva (a.a.) specialpedagogen som en viktig medlem i elevhilsoteamet och dven
som ldnken mellan elevhdlsan och skolans arbetslag. En trolig anledning till att
specialpedagog och specialldrare dr de som ar ldnken till arbetslagen ar att det &r de
enda 1 elevhilsan forutom rektor som har pedagogisk utbildning. Pedagogiska

analyser faller ocksa naturligt pa specialpedagogen.

Ett helikopterperspektiv som specialpedagoger har 1 elevhilsan beskrivs av
Augustinsson och Brynolf (2015) som ett sitt att kunna uppfatta monster liksom att
se det unika i varje sammanhang. Att se och upptacka dkar handlingsberedskap och
formaga att kunna paverka verksamheten langsiktigt i positiv riktning. Det som sker
ar inte slumpen utan nagot som kommer ur ett monster och av personers handlande.
Begreppet “sense-making” stdr for begripliggoérande och meningsskapande och da
flode av upplevelser ordnas och innebdrd skapas. Specialpedagogens roll att
begripliggora kan liknas vid att fa ihop delar till ssmmanvévd helhet for att forstd
och dirmed kunna finna vig for agerande. Att forsta livet 1 organisationer beskrivs
ocksd av Augustinsson, Ericsson och Rakar (2018) som ‘“sense-making”, ett

begripliggorande och meningsskapande vilket kan skapa innebord &t ménniskor om
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det vi har omkring oss att hantera och agera kring. Vidare fortydligas att manniskors
referensram fungerar som en verktygslada for att forstd det som omger oss.
Referensramen bendmns “frame”. I kombination med detta beréttas om “cue”, en
replik eller en hindelse som framtréder, ménniskor har sin ”frame” och till den mots

dess “cue”. (a.a., 2018, s 45)

2.5 Utmaningar for elevhalsan
Hylander och Guva (2017) fortydligar att elevhdlsans uppgift ar att stodja larande-

och utvecklingsprocesser och att rikta arbete mot att skapa forutsattningar for elever
att uppnéd lirandemadl i alla skoldmnen. Att tidigt identifiera riskgrupper eller
riskfaktorer dr ett forebyggande arbete for elevhilsan och sdrskilt for
specialpedagoger 1 elevhélsan. Utgangspunkten att hélsa och lirande gar hand 1
hand rader och denna utgangspunkt dr en faktor for forebyggande arbete. Elever
som ldr mar béttre och detta fOljs av bittre prestationer, en forstirkning i
sjdlvuppfattningen vilket leder till positiva cirklar. Den specialpedagogiska
kompetensen 1 elevhilsan tillfor fordjupade pedagogiska kunskaper om ldrande 1
form av kartldggning, utredning och atgérder riktade mot enskilda elever. Avsaknad
av en samarbetsallians, en ldrande relation, mellan ldrare och elev dr en betydande
riskfaktor. Om denna relation inte etableras finns risk att f6ljden blir att elever
utmanar, motarbetar och nonchalerar lirare. Normbrytande beteende och sen
ankomst dr andra riskfaktorer. En stor riskfaktor dr avsaknad av kunskap att kunna
lasa och skriva, denna fardighet har avgérande betydelse for elevers skolframgéng.

Handledning kan i vissa avseenden ha betydelse for ldrares mote med elever (a.a.).

2.6 Elevhilsan over tid

Hjorne och Séljo (2008) diskuterar om vésentligheten att kénna till historien bakom
elevhélsan for att djupare forsta och se ssmmanhang kring hur arbetet fungerar 1 dag.
Nutida elevhélsoarbete och arbetsuppgifter dr fargat av dess historia. Skolans
uppdrag kommer frin ett historiskt, kulturellt och institutionellt ssmmanhang dir
hela verksamhet vuxit fram ur ett samhélleligt uppdrag. Hjorne och Siljé (2014)
berdttar vidare att inrdttande av multiprofessionella elevhélsoteam skedde som ett

led 1 att forandra déatida tankemonster kring elever 1 behov av sdrskilt stod i de
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svenska skolorna. Forklaringar pa elevers svérigheter blir 1 ett multiprofessionellt
team inte bara specialpedagogiskt utan &dven medicinskt, psykosocialt och
psykologiskt. I samma riktning tydliggdrs i ldroplanen for det obligatoriska
skolvésendet, Lgrl1, att elever ska erbjudas likvérdig utbildning vilket inte innebar
samma undervisning utan undervisning som ar formad med hansyn till elevers olika
mojliga védgar for att na kunskapsmélen. Undervisningen kan aldrig utformas lika
for alla och elevhilsan finns for att finna allas végar. For att underlatta for alla i
skolan och for att skapa forutsattningar for att alla ska kunna utfora sitt uppdrag
krivs det att elevhilsan frdmjar elevers ldrande och utveckling. Likasa ska
elevhélsan dven frdmja larare 1 deras yrkesroll. I samarbete mellan elevhilsans
professioner kan elevhilsoarbetet utvecklas, och detta samarbete skapar i sin tur
forutséttningar for en skola att frimja larande, hélsa och utveckling for alla elever

(Hylander och Guva, 2017).

Hjorne och Séljo (2012) fortydligar att varje elevdrende pa elevhilsoteams moten
har tre faser. Forsta fasen ér en introduktion av elevdrendet, foljt av diskussion och
slutligen en konklusion hur arbetet ska fortsétta. Elevhilsoteamet bestar av
foretradare for skilda professioner som fran olika infallsvinklar bdr sitt ansvar.
Dokumentation och journalféring bidrar till att utvirdera och skapa ny kunskap. I
andra miljoer, som sjukvérden, har traditionen att journalféra och att anvdnda

dokumentationen som en resurs i arbetet varit mer etablerad over tid.

Elever som mér bra i skolan, som &r trygga och delaktiga har fordjupad mojlighet
att producera i sin inldrning. Specialpedagogiska skolmyndigheten, Spsm (2018)
tydliggér dessa skyddsfaktorer och detta leder vidare till mojlighet att avsluta
grundskolan med fullstdndiga betyg. Att ocksa forebygga ohilsa i kombination med
stod och stimulans skapar mojligheter for ldrande. Med ett salutogent
forhallningssitt som for med sig att utgéd fran och fokusera pa det positiva och lyfta
fram det vélfungerande vid elevdokumentation kan vyer vidgas och mdjlighet till
forandring och forbéttring av forutséttningar for elever skapas. Det patogena
synséttet som fokuserar pd vad och vilka brister som kan forekomma behdver inte
uteslutas om det leder vidare till ett fokus pa 16sning och eventuella fordndringar i

organisation och metodik. Aven Skolverket (2014) ligger tonvikt pa syftet att vaska
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fram tillrackligt underlag 1 elevdokumentation for att forstd svarigheter och finna
fungerande rutiner for att komma forbi svarigheter och hinder for ldrande.
Analysarbetet dr betydelsefullt och bor fortgd over tid for att sikerstélla att det som
analyserades fram verkligen ger resultat. Det mest gynnsamma &r med andra ord att
analys ockséa sker av det som framkom och genomfordes i en pedagogisk utredning.
Likasd betonar Carlsson Kendall (2015) analysprocessen av en pedagogisk
utredning for att synliggdra vad som &r problematiskt och att finna bade styrkor och

svérigheter.

2.7 Tillgang till elevhélsan

I skollagen anges att elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser, detta framkommer i Statens offentliga utredningar
(SOU 2021:11). Vidare fortydligas att varken skollagen eller Skolverket definierar
vad tillgdng till elevhdlsa innebdr numerért i form av personalresurser. Med
anledning av att regleringen av tillgang till elevhélsa inte definieras blir bedomning
av acceptabel tillgdng svar att gora. Reglering for hur stora kostnader varje kommun
ska ldgga pa bemanning av elevhélsa per elev saknas, ddremot finns ett genomsnitt
men variationerna dr stora. Lararen.se publicerar siffror himtade frdn Skolverket
fran 2020 (https://www.lararen.se/nyheter/elevhalsa/elevhalsan-per-kommun—sa-

stora-ar-skillnaderna).

Det finns uppgifter fran Skolinspektionen (2015) att tillgang till elevhilsa pa skolor
inte ar tillracklig, likas4 att variationen &r stor mellan skolor. Regeringen fortydligar
att elevers behov av specialpedagogisk kompetens ska tillgodoses. Personal som
tjanstgdr som specialpedagog eller specialldrare foreslas i utredningen avsnitt 6.4.1
vara de som ger de specialpedagogiska insatserna men kravet finns inte i dagsldget.
Specialpedagog eller specialldrare behover ddrmed inte vara de som ger elevhélsans
specialpedagogiska stéd, dock ska personalen som ger stod ha den

specialpedagogiska kunskapen.

2.8 Dokumentation och journalforing
Carlsson Kendall (2015) framhaéller att en pedagogisk utredning ska vara funktionell

och se till att elevers styrkor och svarigheter tydligt synliggdrs. For att en
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pedagogisk utredning ska ge hog kvalitet pa fragestéllningar géller det att inte bara
konstatera en eventuell diagnos utan att ocksa finna méanga detaljer som skapar
och/eller hindrar ldrande och utveckling. Det ska vara framgangsrikt att arbeta
tillsammans i team av multiprofessionellt slag sdsom ett elevhélsoteam. Teamet ska
inte bara informera och konstatera utan dven bidra till forstaelse for svarigheter som
foreligger. I samklang diskuterar Andréasson och Asplund Carlsson (2017) om att
betrakta elevers svarigheter i interaktion med omgivningen. Om elevers svarigheter
framstélls som individuella skulle detta kunna liknas vid att motverka Skolverkets
allménna rad (2008b:17) som tydliggdr betydelsen av analysarbete vid pedagogiska
utredningar. Specialpedagogiska skolmyndigheten (2018) konkretiserar att med ett
salutogent fOrhallningssdtt som ovan ndmnda kring journalféring och
dokumentation kan vyer vidgas och mojlighet till fordndring och forbéttring av
forutséttningar for elever skapas. Nilholm (2012) fortydligar att det vid
dokumentation finns en tendens att forligga bade problem och 16sning pa eleven 1
motsats till att sammanhanget som ska mdjliggora ldrande fir en undanskymd plats.
Det specialpedagogiska arbetet kan liknas vid att kora bil pa en vég dir det finns
risk att hamna 1 diket pa ena eller andra sidan om inte rétt vig stakas fram. Det
patogena synséttet som fokuserar pa vad och vilka brister som kan férekomma
behdver inte uteslutas om det leder vidare till fokus pd 16sning och eventuella
forandringar i organisation och metodik. Aven Skolverket (2014) ligger tonvikt pa
syftet att vaska fram tillrackligt underlag i dokumentation och journalforing for att
forsta svarigheter och finna fungerande rutiner for att komma forbi svarigheter och
hinder. Analysarbetet ar betydelsefullt och kan fortgd Over tid av enskild
teammedlem med specialpedagogisk kunskap for att sdkerstdlla att det som
analyserades fram verkligen ger 6nskat resultat. Det mest gynnsamma ar med andra
ord att analys ocksa sker av det som framkom och genomfordes i en pedagogisk
utredning. Likasa betonar Carlsson Kendall (a.a.) analysprocessen av en pedagogisk
utredning for att synliggora vad som dr problematiskt och for att finna bade styrkor

och svarigheter.

2.9 Forskningsoversikt

I foljande avsnitt presenteras likheter och skillnader pa utbildning till

specialpedagog i Sverige jimfort med i grannlandet Finland. Aven studier som har
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relation till specialpedagogens uppdrag i elevhdlsoteamet belyses utifran olika

infallsvinklar.

Takala, Nordmark och Allard (2019) presenterar likheter och skillnader mellan
utbildning till specialpedagog och speciallirare 1 Sverige respektive i Finland.
Innehall i utbildning och kunskapsmal har ménga likheter med inslag 1 laroplanerna
som att studenter da de &r examinerade ska kunna samarbeta med andra professioner
i elevhélsan och bidra i diskussioner med sin specifika expertkunskap om barns
larande och utveckling. En markant skillnad mellan ldnderna ar att i Finland har
larosdtena “guided teaching practices” under en period av utbildningen da del av
utbildningen genomfors pa faltet. I Sverige dr det endast vissa ldrosdten som har
detta innehéll i utbildningarna, vilket kan ses som att studenter i Sverige gér miste
om obligatoriska moment dir de hade kunnat fi guidning av en mer erfaren

“supervisor”.

Blossing (2013) beskriver att en tydlig struktur och en stark kommunikation kring
gemensamma utgdngspunkter dr viktiga i skolans verksamhet. Det ar tdnkbart att
skolan har forandringsagenter, sdsom specialpedagoger ibland kallas, som kan
samarbeta med rektor 1 dennes pedagogiska ledarskapsroll (a.a., 2013, s 154). Detta
for att undvika risk att rektor hamnar i tidsndd och att fornyelser i verksamheten inte
skulle bli av och ddrmed sker ingen verksamhetsmaéssig justering i organisationen.
Det ar viktigt att halla ut i struktur- och kommunikationsbyggandet i elevhélsan for
att nd sammanhang, samband och héllbarhet. Rektor har bdde anledning och behov
av att beakta samarbete med fordndringsagenter for att hdja elevernas

maluppfyllelse.

Elevers olika forutsdttningar gagnas av olika undervisningsstrategier for att uppna
mal och detta kraver omfattande organisation for rektor att skapa. Rektor behdver
organisera och behover da ta till hjdlp personal med specialpedagogisk kompetens.
Med stod av specialpedagog kan rektor organisera for bredden i undervisningen.
Liknande resonemang fors av Hjorne och Séljo (2014) som presenterar att
elevhélsoteamets olika professioner dven de bidrar till en rikare forstaelse for hinder

och svarigheter kring och med elever i skolans organisation. Detta da de tillsammans
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fordjupar sin kunskap och sin expertis genom att de samverkar regelbundet pa
elevhédlsans moten. Haug (2017) beskriver att for att vaska fram kvalitet 1
undervisningen tydliggors hur viktig ldrares kompetens ér. Den dr sd pass viktig att
det kan anses vara den enskilt viktigaste faktorn for elevers ldrandeprocess. Vidare
konstaterar Haug (a.a.) att sammantaget besitter dock ldrare inte tillracklig
kompetens for att i skolans organisation méta alla elever med speciella behov 1 en
inkluderande 1armilj6 och elevhilsan ska med sin fordjupade kunskap kring att finna

végar for elevers larande bli det komplement som lérare behdver.

Dokumentation inom ramen for undervisning och sarskilt stod avser att tydliggora
och problematisera enligt Skolverket (2017). Idén om en skola for alla och att alla
elever ska ha likvirdiga mojligheter att nd kunskapsmal och att mdtas och utmanas
pa sin nivd dr grunden till dokumentation sdsom pedagogiska utredningar och
atgirdsprogram. Det kan betraktas som verktyg for att optimera lirandet. Asikter
som att dokumentation kopplas till administration ses som ett problem av Skolverket
(a.a.) eftersom det kan tolkas som att det frikopplas fran undervisning istillet for att
personal stannar upp och ser det som ett led i undervisningsprocessen. Att forsta
olikheter och avvikelser kallas 1 specialpedagogiska sammanhang att finna rétt sétt
att kompensera. Skolverket (a.a.) fortydligar vidare att pedagogisk dokumentation
ar en process som kréver reflektion for att komma vidare i det pedagogiska arbetet.
Sjilva framtagandet av pedagogiska dokument kan fylla en pedagogiskt viktig
funktion med kollegiala diskussioner, ett kollaborativt arbete. Dokumentation i

digital form gynnas av tillgdng pa mallar.

Den specialpedagogiska professionens tidsméssiga struktur i USA visar sig enligt
Mitchell (2006) ha storst del av sin arbetstid forlagd pa administration med uppdrag
som innehaller dokumentation, mdten och mailkorrespondens. Pedagogiska
utredningar och diagnostiseringar upptar arbetstidens minsta del. Mitt emellan de
tidsméssiga ytterligheterna finns uppdrag som samarbete och att stotta larare och
elever i klasser. Det framkommer tydligt att specialpedagoger i USA lagger mycket
arbetstid pa dokumentation och minst tid p4 att identifiera och kartligga svérigheter

och hinder for elevers larande.
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3. Teori

Syftet med studien ar att undersdka specialpedagogers uppdrag inom elevhélsan och
hur specialpedagoger upplever arbetet med digitala journalsystem. Elevhélsoteamet
bygger pa samarbete i olika praktiker. Utifrdn dessa tankar finner jag att det

sociokulturella perspektivet far utgora referensram for min studie.

3.1 Sociokulturella perspektiv

Den sociokulturella teoribildningen har enligt Dysthe (2003) vissa likheter med den
amerikanska pragmatiska traditionen med teoretiker som Dewey och Mead och hos
den kulturhistoriska traditionen med namn som Vygotskij, Luria och Leontjev.
Dysthe (a.a.) s 53 forkunnar att ”...spréket har en viktig roll som hypotesskapare”
och i teamarbete anvénds spraket. Teoribildningen dr av intresse for att se pa
specialpedagogens uppdrag i1 elevhilsan utifran detta perspektiv eftersom rollen som
specialpedagog 1 elevhilsan inte &dr ett ensamarbete utan ett arbete 1 team. Det
sociokulturella perspektivet kan hjélpa mig att forstd specialpedagogens roll i
elevhilsan, de specialpedagogiska uppdragen och journalforing ddrikring. Séljo
(2018) fortydligar att spraket dr linken mellan méanniskors tinkande och forméga
att kommunicera. Spraket, ur ett sociokulturellt perspektiv, uppmirksammades
ocksé av Vygotskij (1986) med att hur méanniskor ldr och utvecklas hdanger ihop med
det som omger ménniskor. I samma riktning beskriver Hjérne och Siljo (2008)
elevhélsoarbeten som komplicerade aktiviteter som man behdver en begreppslig och
teoretisk ram for att forsta. Elevhélsoarbete dr 1 mycket stor utstrackning en spraklig
verksamhet med moten, diskussioner och dokumentering. Maénsklig
kommunikation utgar fran att manniskor tar perspektiv och ér selektiva, pa sa vis ér
det en diskursiv verksamhet. Att agera 1 institutionell milj6 som
elevhélsoteamsmoten dr ndgot som behdver ldras. 1 ett sociokulturellt perspektiv
kan detta uttryckas som att man maste tilldgna sig — appropriera — de sétt att tdnka

och resonera som &r relevanta i ssmmanhanget (Kullenberg, 2014).

Den sociokulturella teorin dr inte nagon entydig teoribildning da den bestér av olika
betoningar, riktningar och utgingspunkter. Inriktningen mot interaktion och
samverkan och kontexters roll for individuellt lirande far betydelse for
specialpedagogers uppdrag i elevhilsoteam. Vygotskij (2010) menar att for all

utveckling ar spraket grundliggande och dialog ar huvudfaktor i samspel med
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omgivningen. Detta knyts an till att specialpedagoger 1 elevhilsoteam som stindigt
samarbetar och samverkar med andra teammedlemmar. Den proximala
utvecklingszonen ér ett centralt begrepp som Vygotskij (1978) (s 86) definierar som
avstdndet mellan den verkliga utvecklingsnivan ménniskan befinner sig pé och
nivan pd den mojliga utvecklingen som kan uppnés 1 samarbete med andra som
kommit ldngre. Vygotskij (2010) riktar uppmaérksamhet frdn den verkliga
kunskapsnivan till den mgjliga utvecklingen. I samspel med andra kan manniskan
gora mer med handledning. Siljo (2018) konstaterar att i samspel 1 team utmanas
manniskor att utveckla kunskap och tanke till den niva som &r inom rackhall. I likhet
menar Nilholm (2016) att kommunikation spelar en central roll 1 det sociokulturella
perspektivet. I detta perspektiv signaleras att manskliga handlingar och beteenden
maste fOrstds i storre sammanhang. Lirande sker i sammanhang, en kontext, och

larande kan vara svart att forstd utan att analysera det i relation till en kontext.

Sdljo (2010) menar att tinkande inte bara pagér 1 den enskilda ménniskans huvud; 1
ett sociokulturellt perspektiv kan man anta att tankandet &r en kollektiv process,
ndgot som sker mellan ménniskor. Kunskap existerar forst i samspel mellan
ménniskor och blir sedan en del av den enskilda individens tdnkande och handlande.
Mainniskor har 1 alla tider lart och delat med sig av kunskaper till varandra, att lara
har varit en nédvandig och naturlig aspekt av mansklig verksamhet. Siljo (2010)
talar om kulturella redskap, bade sprékliga och fysiska resurser som ménniskor
anvander fOr att forsta sin omvarld i likhet med Dysthe (2003) och Vygotskij (2010).
De olika redskapen medierar (formedlar) verkligheten 1 konkreta verksamheter.
Mainniskans viktigaste medierande redskap ar de resurser som finns 1 spraket enligt
Saljo (2010). Spraket for med sig sociala aktiviteter som utvecklas i interaktion med
andra. Sett ur ett sociokulturellt perspektiv sker kunskapsutveckling i social
interaktion. En kommunikativt stodjande miljé krévs ocksa for att utveckling ska
bli mojlig. I denna studie ar syftet att forstd specialpedagogens uppdrag i
elevhélsoteamet och dessa teoretiska perspektiv kan anvédndas for att forsté analysen

av datamaterialet pa ett teoretiskt vis.

Det sociokulturella perspektivet utgor referensram for studien med olika betoningar
och utgangspunkter. Silj6 (2010) beskriver perspektivets tyngd pé interaktion och
samverkan, vilket dr stindigt pagdende for specialpedagogen i elevhélsan.
Dokumentation dr inte ett arbete for personligt anvdndande utan innebér information

som dr till for samtliga medlemmar i elevhilsoteamet. Det for med sig interaktion
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och samverkan da flera ska ta del av samma information. S&ljo (a.a.) beskriver dven
att 1 ett sociokulturellt perspektiv betonas sldktskapet mellan tdnkande och
kommunikation. Det &r vad var och en lir i kontexten och likasa hur alla tar till sig

artefakter for att anvianda dem.

Den proximala utvecklingszonen ar ett begrepp som grundades av Vygotskij (Zone
of proximal development, ZPD) och avser att utveckling sker i sociala sammanhang.
Da varje individ fir ldra och utvecklas utifrdn sina mojligheter och sina
forkunskaper kan alla ldra mer. Det dr angelédget att ldra just utifrdn den niva dir
varje individ befinner sig for att forankra ny kunskap 1 redan erfaren kunskap. Pa
detta sitt skapas mdjligheter att 1dra eftersom utdkning sker till ndsta utvecklingszon
d& den zon individen befinner sig i for tillfdllet nu dr erfaren kunskap. Alla ar
utvecklingsbara oavsett fOrutsdttningar och alla har potential att nd nista

utvecklingszon (Rosenqvist, 2013).
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4. Metod

Detta avsnitt behandlar inledningsvis metodologi. Darefter diskuteras val av metod
da fordelar och nackdelar vdgs mot varandra. Pilotstudien och
undersokningsgruppen presenteras darefter. Genomforandet av studien bestdende
av kvalitativa semistrukturerade intervjuer med fyra specialpedagoger och en rektor
presenteras. Hermeneutiken inspirerade i bearbetning och analys av intervjuerna for
att tolka och fOrstd intervjusvaren pd ett lyhort sitt. Avslutningsvis diskuteras

tillforlitlighet och etik.

4.1 Metodologi

I min studie har jag inspirerats av hermeneutiken. Inom hermeneutiken strdvar man
inte efter en forstéelse for hur vérlden dr utan hur den uppfattas av manniskor. Dessa
uppfattningar dr inte métbara. For att fa en forstdelse for hur manniskor uppfattar
viarlden maste deras handlande och beteende tolkas (Hartman, 2004).
Hermeneutiken var frdn borjan en metod for att tolka bibeltexter. S& smaningom
utvecklades den till en allmén metodologi for humanvetenskapen. Under 1900-talet
utvecklades hermeneutiken till en existentiell filosofi for att forklara och forstd livet
och ménskliga betingelser. Genom spraket kan den ménskliga existensen forstis och
tolkas. P4 samma sdtt som texter kan tolkas sd kan ocksd ménniskans handlingar

och livsyttringar tolkas (Stukat, 2011).

En forskare som har sin ansats inom hermeneutiken narmar sig forskningsobjekten
subjektivt och involverar sin egen forforstaelse, det vill sdga egna kunskaper, tankar
och kinslor. Detta ér enligt Patel och Davidson (2011) en tillgdng nér det géller att
tolka och forsté objektet. Hermeneutiken har en holistisk uppfattning, vilket innebér
att helheten stélls i relation till delarna och pendlar ddremellan for att forstielsen ska
bli sa fullstandig som mgjligt. Forskaren kan utgdra ett subjekt i relation till objektet,
pendla ddremellan och inta olika synvinklar. Den egna forforstdelsen fungerar som

ett verktyg i tolkningen.

Da mitt syfte med studien var att fa tillgang till respondenternas egna uppfattningar
om specialpedagogens uppdrag 1 elevhilsoteamet och vad det digitala
journalsystemet har fort med sig dr ovanstiende ansats anvédndbar. Med ett

hermeneutiskt synsatt har jag forsokt tolka och forsta de resultat som framkom. Jag
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har forsokt se pa specialpedagogen utifran respondenternas perspektiv, men den

forforstaelse och kunskap jag sjilv besitter i amnet har ocksa bidragit till forstielsen.

4.2 Val av metod

Syftet med studien var att undersoka specialpedagogers uppdrag i elevhilsoteam.
Syftet var ocksé att ta reda pa hur dessa specialpedagoger finner sitt arbete med
digitala journalsystem. For att uppna syftet och for att besvara fragestéllningarna i
studien valdes en kvalitativ ansats dér jag genom ett hermeneutiskt synsétt forsokt
tolka och forsta de resultat som framkom. Specialpedagogens roll i elevhélsoteamet

ar en roll mellan méanniskor och med méanniskor.

I en kvantitativ unders6kning formuleras tidigt en frdga och en hypotes som svar pa
denna. Denna hypotes testas vid undersokningen och styr uppldagget. Kvalitativa
undersokningar styrs av en problemformulering, men ndgon hypotes &r inte
formulerad. Forskaren dr neutral och later den information som kommer fram
relatera till en teori. Utformandet av unders6kningen maste ske sé att frdgan eller

frdgorna blir besvarade (Hartman, 2004).

Kvantitativa och kvalitativa forskningsmetoder skiljer sig &t vad giller de fragor
som stélls, datainsamlingsmetoder, data som produceras och flexibiliteten i ansatsen.
Vid en kvalitativ undersdkning som i denna studie dr resultaten inte métbara.
Forskaren utgor dé en viktig del 1 processen och syftet ar att lira ndgot om den
sociala virlden; att beskriva och att forutsdga. Fordelen med en kvalitativ metod &r
att designen édr flexibel, forskaren intar en helhetssyn och far en detaljerad forstaelse
for andra ménniskors perspektiv (Rossman och Rallis, 2003). Vid en kvalitativ
undersokning undersoks férre individer. Anledningen ar att man vill gé& pa djupet i
manniskors forestillningsvérld (Hartman, 2004). Hér &r det enligt Bryman (2008)
deltagarnas perspektiv, vad de uppfattar som betydelsefullt och viktigt som &ar
utgangspunkt.

I studien stilldes fragor om specialpedagogers uppdrag i elevhilsoteam och hur
digitala journalsystem &r ett hjdlpmedel och arbetsredskap i1 strukturen kring
elevirenden. For att f& svar pa dessa fragor valdes kvalitativa intervjuer som
forskningsredskap. Syftet med den kvalitativa forskningsintervjun ér enligt Kvale

och Brinkman (2009) att forstd den intervjuades vardagsvérld ur personens
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perspektiv, se meningen 1 personens upplevelse. Jag fann att den semistrukturerade
intervjun var den mest ldmpliga 1 detta sammanhang. Den semistrukturerade
intervjun anvénder tekniker fran béde den strukturerade och den fokuserade
intervjun. I studien utgick jag frén en intervjuguide med fragor som under samtalets
gang utvecklades med foljdfragor. Detta ger enligt Stukat (2011) utrymme f6r den
intervjuade att svara med egna ord. Samspelet mellan den intervjuade och
intervjuaren utnyttjas for att fa information som ar sa fyllig som mojligt. Bjerndal
(2005) menar att intervjuformen innebdr en balans mellan kravet att forhalla sig
Oppen infor olika typer av information och kravet att se till att man har fokus pa de
frigor som dr kopplade till undersokningen och problemformuleringen. Liksom
Kvale och Brinkman (2009) poédngterar Stukat (a.a.) att kvalitén pa det producerade
ar starkt beroende av intervjuarens formaga och fardigheter och menar gemensamt
att bade forkunskaper och psykologisk formaga ar nddvéandig. En nackdel med den
semistrukturerade intervjun kan vara att den ar tidskravande och att jamforbarheten
mellan de intervjuade inte dr helt tillforlitlig. Andra nackdelar med ndmnda metod
kan vara att forskaren kan paverka resultatet, data kan vara svéra att analysera och

att resultatet inte dr generaliserbart (Rossman och Rallis, 2003).

I en kvalitativ forskningsintervju produceras kunskap socialt i ett samspel mellan
intervjuare och den intervjuade. Kvale och Brinkman (2009) menar att kunskap om
dmnet dr nodvindig for att kunna folja upp intervjusvaren och komma med
foljdfragor. For att sikerstilla en god kvalitet i intervjun bor man enligt Boalt och
Jonsson (1964), citerad 1 Bjorndal (2005), forsdkra sig om att frdgorna verkligen ar
kopplade till problemformuleringen, att frdgorna &r klara och otvetydiga och inte
ledande. Att intervjupersonerna verkligen besitter den kunskap som efterfragas, att
frdgorna blir naturliga och inte alltfor ndrgdngna och slutligen att frdgorna inte ar
laddade, det vill sdga inte innehaller ord som uttrycker férvéntningar om ett visst

svar.

4.3 Pilotstudie

En pilotstudie ar en forberedande undersékning dér studiens uppldgg och
intervjufragornas konstruktion provas. Pilotstudien gors i1 liten skala pd personer

som motsvarar den tdnkta undersokningsgruppen (Patel och Davidsson, 2011).
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Tva pilotstudier gjordes 1 ett inledande skede av studien, en med en specialpedagog
verksam 1 skolér 4-6 och en med en rektor med rektorsansvar for skolér F-6. Syftet
med pilotstudien var att ta reda pd om intervjufrdgorna var formulerade pa sé sitt
att det var mojligt att finna svar pa studiens fragestédllningar och studiens syfte. Det
var ocksa angeldget att finna vilken tidsitgéng varje intervjutillfille skulle innebara.
Intervjufragorna var lika konstruerade for specialpedagogen och rektor utan hansyn
till deras olika uppdrag i elevhilsan. Pilotstudien genomfordes i hemmilj6 och varje
intervju tog 1 h och 15 minuter. Bada deltagarna upplevde att tidsadtgdngen var for
lang och det framkom &sikter om att vissa fragor gick in 1 varandra. Jag tog till mig

av kritiken och gjorde en viss omarbetning av frdgorna.

Sammanfattningsvis kom jag fram till att pilotstudien var en hjilp f6r mig i min
studie for att ta reda pa fragornas barighet och dven for att forbereda mig i rollen
som intervjuare. Kvale och Brinkman (2009) menar att det ar en konst att intervjua
och att det kan ses som ett hantverk att leda och genomfora en intervju. Kvalitén pa
intervjuerna har betydelse for vad de tillfor studien och vilken ny kunskap de for

med sig.

4.4 Undersokningsgrupp

I undersokningen var det av intresse att intervjua personer med kunskap om de
fragestéllningar som ligger till grund for studien. Detta blir enligt Larsen (2009) ett
strategiskt urval, vilket betyder att forskaren medvetet viljer ut personer som dr
lampliga utifrdn syfte och fragestéillningar och har kunskaper om &mnet.
Undersokningsgruppen bestod av fyra specialpedagoger och en rektor verksamma i
tre olika elevhélsoteam i samma mindre kommun. Respondenterna &r i varierande
alder och har olika ldng pedagogisk erfarenhet. Det rader en viss spridning i alder
hos specialpedagoger och rektor, den yngsta dr 35 ar och den dldsta dr 62 ar. Av
naturliga skil dr ocksd erfarenhet och ar inom yrket varierande. Alla intervjuade
utom en specialpedagog dr kvinnor. Yrkeserfarenhet som specialpedagog och rektor
varierar mellan 1 - 15 ar. Respondenterna &r alla verksamma pa olika skolor i en
mindre kommun 1 tre skiftande elevhilsoteam. Fdljande pseudonymer med tva

bokstdver dr inga initialer utan bokstavsfoljd framtagna utifrén ett system som bara
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jag sjalv forstar, for att leva upp till konfidentialitetskravet, Vetenskapsradet (2002).

En kort presentation ger en bild av vem respondenterna ér, vilken utbildning och

arbetslivserfarenhet de har samt i vilken verksamhet de ar yrkesverksamma.

SJ

IC

LO

AS

JA

grundskolldrare mer &n 10 ar specialpedagog mer dn 5 ar F-6
grundskolldrare mer &n 25 ar specialpedagog mer dn 5 ar F-9
larare estetiska &mnen mer @n 5 &r  specialpedagog mer @n 1 &r 7-9
grundskolldrare mer dn 10 ér rektor mer dn 5 ar F-6

fritidspedagog mer dn 10 ar specialpedagog mer dn 10 ar F-3

4.5 Genomforande av intervjuer

Kvale och Brinkman (2009, s 118) talar om sju olika stadier 1 en

intervjuundersdkning, som kan vara till hjilp vid planeringen, ndmligen:

Att formulera undersokningens syfte och dmne, Varfor och vad ska vara
klargjort innan Aur - metoden avgors

Planering av undersokningens uppldgg utifran den efterstrdvade kunskapen
Genomforande av intervjuerna dd man som intervjuare intar ett reflekterande
forhallningssitt till den eftersokta kunskapen och till den interpersonella
relationen

Utskrift, transkribering

Analys av resultat

Verifiering da validitet, reliabilitet och generaliserbarhet faststills

Rapportering

Dessa sju punkter har beaktats och varit vigledande fore, under och efter studiens

genomforande. Infor intervjuerna kontaktades de tilltdnkta respondenterna muntligt

och fick d& en kortare information om studien. De tillfrigades sedan om ett

deltagande och de som var villiga att medverka fick da ocksd information om de

forskningsetiska reglerna. Via mail gjordes dverenskommelser om tidpunkter for
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intervjuerna som genomfordes 1 vér tids rddande pandemi som en Covid 19-
anpassning via samtalspromenad. 45 minuter var den 6verenskomna tiden for varje

intervju och samtycke gavs att intervjuerna spelades in via iPhone.

4.6 Tillforlitlighet

Begreppen reliabilitet och validitet hor enligt Trost (2005) hemma 1 kvantitativ
metodologi. Det dr angeléget att reflektera dver trovirdigheten 1 en kvalitativ studie
liksom att sékerstilla validiteten sa att syftet med undersokningen uppfylls. Kvale
(2007) menar att forskarens hantverksskicklighet kan likstéllas med krav pa validitet.
Att stindigt ifragasitta, kontrollera och teoretiskt tolka upptickter visar pa
hantverksskicklighet. Validiteten kan med fordel ses som en kvalitetskontroll i
processen av kunskapsproduktion och inte bara ndgot som maits i slutet av studien.
For mesta mojliga tillforlitlighet har syfte och fragestdllningar varit i fokus under
hela studiens géng. Detta har gjorts for att den rdda traden skulle kunna foljas och
for att vara sdker pa att jag verkligen undersokte det som skulle undersokas.

Intervjufragorna var stdllda sé att jag skulle fa svar pa syftesfrdgorna.

4.7 Bearbetning av empiriskt material

Samtliga intervjuer spelades in och lyssnades pd upprepade ganger. Stora delar av
varje intervju transkriberades efterdt men delar som var perifera i relation till syfte
och fragestéllningar utelimnades. Enligt Norrby (2004) &r transkriptionsarbetet en
integrerad del av analysarbetet och krdver en stor tidsdtgdng for ett upprepat
lyssnande av inspelningen. Det dr mojligt att ga tillbaka till inspelningarna for att
komplettera transkriptionen efterdt vid behov och detta medférde att studiens
tillforlitlighet 6kade. Segolsson (2011) skriver i sin avhandling om hermeneutiken
och dess uppgift att synliggora forstaelsens pendling mellan del och helhet liksom
mellan det kdnda och det okénda. Intervjuerna har tolkats av mig vid gruppering av
svaren som framkom. Segolsson (a.a.) fortydligar vidare att hermeneutiken dr en
forstéelseinriktad filosofi och att fi olika fOrstaelsehorisonter att forenas &ar
ambitionen. Hermeneutiken inspirerade i bearbetningen av intervjuerna for att tolka
och forsté intervjusvaren. Stukat (2011) beskriver de fyra stegen 1 bearbetning och
dessa har varit en ram for mig att folja. Inledningsvis innebar steg ett att 14sa igenom
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det transkriberade materialet. Déarpa foljde att finna likheter och skillnader i empirin
som ett andra steg. I det foljande och tredje steget soktes efter framtradande monster
och detta ledde vidare till det fjarde och sista steget da kategorier sammanstélldes
och det anvidndbara i empirin framkom. Stukat (a.a.) belyser betydelsen av
forskarens forforstaelse kring det insamlade materialet for bearbetningens

forfarande.

Kvale (2007) hdvdar att alla 6verviganden som forskare gor ska vara genomskinliga;
transparens 1 studien och 6ppna for diskussion. Det &r ocksé viktigt att presentera
val av teori och de teorier som valts vid tolkning. Med en tillrdckligt transparent
beskrivning av processen blir det mojligt for ldsaren att ta stéllning till den. Den
kommunicerbarhet och transparens texten bar med sig 1 genomférande och
bearbetning blir séledes avgorande for studiens trovérdighet och tillforlitlighet. Vid
en kvalitativ intervju sker ett mote mellan forskare och respondent, detta ger enligt
Larsen (2009) en bittre forstielse av det som studeras. Dessutom sékerstills en god
validitet eftersom foljdfragor kan stdllas direkt. En nackdel kan dock vara om
respondenten inte dr helt drlig infor intervjuaren. Intervjuerna spelades in och valda
delar transkriberades for att fanga upp viktiga detaljer, vilket inte hade kunnat ske
om jag bara antecknat de svar som framkom. Varje datainsamling har utforts pa

samma sétt for att fa en tydlig precision.

Denna studie bygger pa data som framkommit vid intervjuer med fyra
specialpedagoger och en rektor. Studien far séledes betraktas som begriansad och
kan darfor inte anvéndas i nagot statistiskt syfte. Ddremot kan den ge en insikt i hur
specialpedagoger och rektorer kan uppfatta specialpedagogens uppdrag i
elevhélsoarbetet och med digitalt journalsystem som arbetsredskap vid

dokumentation.

Resultatet dr inte generaliserbart utan géller endast for den undersokta gruppen.
Trost (2005) menar att tanken om att en mitning skulle kunna upprepas och ge
samma resultat endast &r mdjlig om man forutsitter ett statiskt forhallande. Enligt
Trost (a.a.) & ménniskor hela tiden deltagare 1 en process; forhdllanden, erfarenheter
och asikter fordndras efterhand och darfor kommer svaren ocksa att fordndras. Jag
menar med stdd av detta att denna studie inte skulle kunna géras om med samma

resultat. Hermeneutiken har en holistisk uppfattning, vilket innebédr att helheten
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stélls 1 relation till delarna och pendlar ddremellan for att forstaelsen ska bli sa
fullstdndig som mgjligt. Med stod av hermeneutiken soktes det efter det unika och

icke-generaliserbara snarare @n det som kan generaliseras.

4.8 Etik

Backman (2016) belyser att vetenskap och forskning inte dr en sjélvkorrigerande
process diar ny fakta ldggs till eller integreras med gammal fakta. De etiska
aspekterna blir viktiga 1 forskningsprocessen, att berérda dr behandlade etiskt
korrekt, att fakta har inhdmtats och behandlats korrekt och att sjédlva processen har
foljt alla krav och atagande. Vetenskapsradet (2002) beskriver ocksé att det inom
humanistisk-samhéallsvetenskaplig forskning stélls fyra krav for att skydda
individen. Det dr informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och

nyttjandekravet. Forskaren méste nogsamt beakta de forskningsetiska riktlinjerna.

Informationskravet kan anses uppfyllt genom att respondenterna inom min studie
informerades om studiens syfte och studiens anvindning. Samtyckeskravet
uppfylldes genom att samtliga deltagande respondenter fick ge sitt samtycke till att
delta och att intervjun skulle spelas in. Konfidentialitetskravet beaktades genom att
respondenternas identitet skyddats. Respondenternas namn gavs inte och vilken
kommun de dr verksamma 1 har framstéllts pa ett overgripande sétt for att sdkerstélla
identiteten. Nyttjandekravet tillgodosdgs genom att studiens resultat behandlas

konfidentiellt och endast kommer att anvéndas i forskningssyfte.
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5. Resultat och analys

I detta avsnitt redovisas studiens empiriska material. Resultatet dr en hermeneutisk
analys av kvalitativa intervjuer dér specialpedagoger och rektor med olika
utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet deltagit och delat med sig av sin
uppfattning om specialpedagogik och specialpedagogens uppdrag i elevhdlsan. De
beskriver ocksa tankar och forvantningar pa digitala journalsystem. Resultatet har
sammanstéllts utifrdn intervjuguidens fragor och foljdfragor kan ha forekommit.
Utifrén studiens syfte har jag kategoriserat svaren utifrdn tema. Tongivande citat

avrundar varje rubrik.

5.1 Rollen som specialpedagog i elevhilsoteamet

Intervjupersonerna LO, JA och SJ beskriver rollen som specialpedagog 1
elevhélsoteamet som en roll som kretsar kring teamets mdtestid och att rollen

framforallt har blivit en administrativ funktion.

LO: Rollen ér extra synlig pa de veckovisa elevhilsoteam, eht, da vi
diskuterar elevarenden. Nar jag tinker efter kidnner jag att rollen inte ar
lika tydlig under resten av veckan dé jag forvisso arbetar med det som

vi pratar om pd eht men jag diskuterar inte d&renden med nigon da.

JA: S& som det dr har det blivit en administrativ funktion med
pedagogiska utredningar och dokumentation. Den specialpedagogiska
kompetensen efterfrigas inte. Roll i teamet dr att se allt utifrdn ett
specialpedagogiskt perspektiv i forhdllande till andra professioner i
teamet. Samtal och diskussioner handlar om individinriktade drenden
och inte tvarprofessionellt 1 verksamheten. Det saknas, jag saknar detta.

Rollen blir som det &r nu mer en kategorisk specialpedagogroll.

SJ: Det dr mycket diskuterande om det frimjande och det forebyggande.
Tanken &r att specialpedagoger och speciallirare som grupp pa ett
organisatoriskt plan ska stétta rektor 1 beslut med sina
specialpedagogiska kunskaper. Beslut som ska fattas kan handla om
sarskilt stod i manga fall. Det hénder att beslut kan kénnas givna men
detaljer och information behdver framkomma for att passa individuellt.
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Intervjupersonerna AS och IC presenterar specialpedagogens roll med innehéll och

innebord dir overblick over ett specifikt avgransat omrdde dominerar.

AS: Jag har helikopterperspektiv 6ver de tva arskurser jag ansvarar for
och det perspektivet bér jag med mig nér jag sitter pa elevhélsoteamets

mote.

IC: Vi spec kollegor véljer tillsammans vilka elevdarenden som ska vara
med pid kommande métes dagordning. Arenden kan berdra enskilda
elever eller grupper eller klasser och i vissa fall bjuder vi in klassldrare
att delta och berétta om vilket problem som &r grund for att drendet tas
upp pa eht. Det forekommer ocksa att den av spec kollegerna som é&r

insatt 1 drendet ar den som drar drendet och berattar om det.

Tongivande citat fran intervjuerna som presenterar kdnnetecknande drag frén

respondenternas svar pa fragan om rollen som specialpedagog i elevhélsoteam:

“Stotta rektor i beslut med specialpedagogisk kunskap”
“Den specialpedagogiska kompetensen efterfragas inte”

“En kategorisk specialpedagogroll”

5.1.1 Analys och teoretisk tolkning: specialpedagogen i elevhilsoteamet

Det anses av nagra att rollen som specialpedagog i elevhilsan tenderar att f4 en
administrativ funktion som kretsar mycket kring dokumentation och pedagogiska
utredningar. Det upplevs da att specialpedagogen har en administrativ tjénst istéllet for
en pedagogisk tjénst. Det upplevs ocksd att rollen som specialpedagog ar synlig pa
elevhilsoteamets moten men inte lika tydligt under resten av arbetsveckan da
diskussioner och samarbete kan saknas. Med utgangspunkt i det sociokulturella
perspektivet kan di antas att den kollektiva tdnkande processen blir liten for dessa
medlemmar i1 elevhélsoteam. Den kollektiva process som nidmns av Séljo (2010) blir
inte tydlig i dessa elevhilsoteam. I liknande sociokulturella riktning kan det ringa
samspel som sker inom elevhélsoteamet forstds utifrdn Vygotskijs (1986) syn péd det

sociokulturella perspektivet ses som ett tillkortakommande eftersom méinniskor kan
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prestera mer i1 samspel med andra. I motsats uttrycker nagon sig ha ett
helikopterperspektiv 6ver del av skolan och att samspel da finns med personal i skolans

verksamhet. Siljo (2018) uttrycker att detta 4r en kommunikativ genre.

5.2 Vad ir specialpedagogik?
IC ser pd specialpedagogik mer pd organisatorisk nivd med l6sningsfokus for

ogonen.

IC: Jo, jag menar att specialpedagogik ska finnas med 1 organisationen
och 1 ldrmiljon. Och detta ar ett stindigt pagaende arbete mellan
specialpedagog och rektor. Det &r liksom dér det sitter, alltsa i
samarbetet mellan specialpedagog och rektor. Vi ar ett team
tillsammans som jobbar. Rektor styr och fordelar resurser och jag som
specialpedagog dr ute 1 verksamheten mest hela tiden och
uppmarksammar saker och ting som jag sa klart delger rektor och sedan

diskuterar vi organisation och 16sning.

Ovriga intervjupersoner ser pa specialpedagogik som en bred omfattande pedagogik

som kompletterar och fordjupar.

LO: Jag ténker att specialpedagogik dr nagot som kompletterar, nagot
som kompletterar ndgot annat. Jag tinker ocksa att det kan ses som en
fortsdttning pa den vanliga pedagogiken och da den vanliga inte ricker
till 1dngre kan specialpedagogiken ses som det som tar dver eller som
kommer som ett ndsta steg. Allt detta for att finna inldrningsvigar,
lampligt material for inldrning och att finna metoder for att nd

kunskapsmal.

AS: Specialpedagogik dr en bred och omfattande pedagogik som

fokuserar pa bade elever och larare.

SJ: Jag ser pd specialpedagogik som ett fortydligande och en
fordjupning av den vanliga pedagogiken. Jag menar ocksé att det kan

ses som en twist, en annan twist och metod for att nd malet. Att tinka
36



utanfor boxen. Specialpedagogik innebir stor skillnad om det ar en

specialpedagog eller en speciallérare.

JA: Det dr lite svért att tanka pa vad det sadar mer exakt &r. Det &r dér
den ordinarie pedagogiken tar slut, man hojer blicken for att hitta
gynnsamma faktorer for att elever ska komma till lirande. Som person
bor man vara duktig pé att formedla ett budskap till andra ménniskor,

att 14ra andra ménniskor att komma till larande.

Tongivande citat frdn intervjuerna som presenterar kénnetecknande drag fran

respondenternas svar pa fragan vad specialpedagogik ér:

“Hoja blicken for att hitta gynnsamma faktorer for larande”
“Dir den ordinarie pedagogiken tar slut”

“En annan twist och metod for att nd mal”

5.2.1 Analys och teoretisk tolkning om vad specialpedagogik ar

En intervjuperson podngterar att det r i samarbetet med rektor och de diskussioner som
sker mellan rektor och specialpedagog om uppmérksammade behov 1 verksamheten
som specialpedagogiken som uppdrag blir synlig. Enligt Vygotskij (2010) &r sprédk och
kommunikation grundliggande for all utveckling och detta dr en betoning i den
sociokulturella teorin, resonemanget styrks ocksd av Dysthe (2003) som framhaller
sprék som redskap for att forstd omvérlden. Flera anser att specialpedagogik lagger
fokus pé att komplettera den ordinarie pedagogiken och att specialpedagogiken anvénds
for att finna vigar for ldrande och maluppfyllelse. Dessa uppfattningar om
specialpedagogik stimmer ocksd med vad som det Siljo (2010) och Nilholm (2016)
konkretiserar om det sociokulturella perspektivet att kunskap existerar mellan

manniskor. Kommunikation har en central roll.
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5.3 Specialpedagogiska uppdrag
LO, IC och AS riktar sina uppfattningar om specialpedagogiska uppdrag &t
organisation och handledning. Bemoétande, forhallningssétt och att lyssna blir att

gestalta och agera modell i specialpedagogiska uppdrag.

LO: Jo, jag menar att specialpedagogiska uppdrag handlar mycket om
HUR (betonas starkt), inte bara att gdra nagot eller beritta for ndgon vad
personen ska gora. Det kan vara direkt till en elev eller i ett handledande
till en larare vad som ska goras till och med en elev. Det jag vill komma
till dr att bemdtande, forhallningssitt och inte minst att lyssna dr oerhort
viktigt. Det handlar om att visa att jag bryr mig, visa intresse for den
enskilda personen och visa deltagande och lyssnande. Det ar lite som att
jag visar hur jag vill att andra ska bete sig. Jag kan ju inte stressa och
sdga att lararen ska skapa lugn infor elever. N4, jag vill betona vikten av
att visa med min kropp och med mina ord sd att det stimmer dverens.
Du vet det dar med att vara budskap sdnds till stor del med kropp, gester

och mimik.

IC: Det ar i samarbetet jag har med rektor som ett specialpedagogiskt
uppdrag blir just det. Det dr vanligt att det &r jag sjilv som
uppmaéarksammat nagot som jag kan hjdlpa till med men det kan faktiskt
ocksa vara rektor sjilv som vill att jag gor nagot. Uppdrag som kommer
frén rektor handlar ibland om en ldrare som uttryckt till rektor att ndgot
ar problematiskt. Det kan vara ldrare som har svart att halla ordning och
jag kan behova hjidlpa till med ledarskapet i klassrummet. Exempel pé
insats riktad mot enskild elev kan vara ndgon som har alldeles for hog

franvaro.

AS: Om jag skulle beskriva specialpedagogiska uppdrag skulle det ta
hela dagen, jag menar att det kan vara sa olika och s& omfattande. Men

jag skulle kunna sammanfatta det s& hér: Finna l0sningar och att
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organisera for 10sning. Det handlar om att komma pa vad man kan géra
at nagot som upplevs som ett problem, det ar lite som forsta etappen.
Men i nésta etapp kommer det viktiga att nd det ddr med HUR. Ja, att
organisera for 16sning eller det ar kanske lite stort uttryckt men i alla fall

att organisera for vigen till 16sning.

SJ och JA synliggor skillnaden pa specialpedagog och specialldrare och vad som
ingér 1 de olika professionernas uppdrag samt 1 vilka skolér de olika professionerna
beddms behdvas mest. Det framkommer en upplevelse av att specialldraruppdragen

ar 1 dominans med anledning av att stodinsatser i kirndmnen dominerar.

SJ: Det ér att handleda lédrare utifrdn uppdrag som framkommit pa eht
och efter rektors beslut. Detta menar jag dr och jag vill betona det,
specialpedagogens uppdrag. Men ju yngre elever ju storre dr behovet av

specialldrare jamfort med specialpedagog

JA: Hér pa skolan dr det mycket speciallararuppdrag som tilldelas
specialpedagog. Det handlar mycket om stddinsatser i kdrndmnen
svenska, matte och engelska och véldigt vildigt lite om att arbeta pa
gruppniva med vuxna sasom handledning av personal och
personalgrupp. Att arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet och att
ha ett nira samarbete med rektor, sdsom “den hogra handen”,
forekommer inte. Att analysera organisationen och finna
forbattringspunkter, hélla 1 fordndringsarbete, utbilda personal 1 till
exempel bemoétande vid neuropsykiatriska svarigheter eller liknande till
exempel det ér det jag forvintade mig att jag skulle arbeta med. Nér jag
utbildade mig till specialpedagog handlade 1/6 av utbildningen om
pedagogiska utredningar men 1 mitt arbete, 1 min verklighet, ser det
istillet ut som sahdr att 5/6 av arbetstiden &dgnas at pedagogiska

utredningar.
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Tongivande citat frdn intervjuerna som presenterar kinnetecknande drag fran

respondenternas svar pa fradgan vad specialpedagogiska uppdrag ar:

“Visar med kropp och ord samma budskap”
“Har en komplicerad inldrningsvédg och det dr dé - precis da
som specialpedagogiken kommer till pass”

“Finna l6sningar och organisera for 16sning”

5.3.1 Analys och teoretisk tolkning om specialpedagogiska uppdrag

Utifran Rosenqvist (2013) utsago om den proximala utvecklingszonen (ZPD) som
innebér avstdndet mellan det manniskor presterar med stod och samarbete och det de
senare kan prestera pa egen hand finns en tydlig likhet med det intervjupersonerna
svarar pa vad specialpedagogiska uppdrag ar. Likheter med Rosenqvists (a.a.) riktning
av det sociokulturella perspektivet finns i uppfattningarna att det handlar mycket om
forhéllningsséitt och att tillsammans komma pa losningar da ndgot upplevs som
problematiskt. Likvil handlar specialpedagogiska uppdrag om att visa Aur och att
lyssna pa andra. Uppfattningar om “hur” och att visa inte bara med ord utan dven visa
och signalera med kroppen som specialpedagog kan ocksd fortydligas ur ett
sociokulturellt perspektiv av Vygotskij (1986) med hur, om och att ménniskor lar och
utvecklas hianger ihop med det som omger ménniskor. Specialpedagogerna agerar 1
staindig kommunikation med andra, badde inom elevhilsoteamet och med annan
personal. Hjorne och Siljo (2008) beskriver att elevhilsoarbete i mycket stor
utstrackning i1 en spraklig verksamhet med méten, diskussioner och dokumentering.
I ett sociokulturellt perspektiv kan detta uttryckas som att man maste tilldgna sig —
appropriera — de sitt att tinka och resonera som &r relevanta i sammanhanget.
Fofattarna (a.a.) menar ocksa att meningsskiljaktigheter inom elevhélsoteamet kan
finnas beroende pa infallsvinkel fran olika professioner som 1 sin tur kan féra med
sig att flera sanningar kan rada. Beaktning kring kategorisering av hinder for elever
bor tas att elevhilsoteamets arbete inte avslutas 1 och med eventuell kategorisering

utan det kan visa véigen for det fortsatta arbetet.
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5.4 Specialpedagogiska uppdrag inom elevhialsan

Pedagogiska utredningar dr det i sdrklass mest dominerande specialpedagogiska

uppdraget inom elevhilsan enligt LO, IC, SJ och JA.

LO: Vi har nog hamnat i ett monster eller om det 4r en vana att véra
diskussioner kring ett elevarende vanligtvis landar i att rektor beslutar
att en pedagogisk utredning maste inledas. Jag har funderat mycket pa
det dir, alltsd om det dr ratt eller nddvéndigt med alla dessa pedagogiska
utredningar som dr ganska tidsodande och jag ser inte alltid att de
anviands som ett arbetsredskap. Det dr ocksd vanligt att vi ger
intensivtraning i moment i sprak eller matte. Jaa, det &r alltsd mer pa

individniva &n pa organisationsniva.

IC: Vi specialpedagoger ér oftast, eller i princip alltid, de som kénner
bide elever och larare mest och kanske ocksd bist. S& vi kan ofta
forklara och hitta 16sningar som vi delar med oss till andra professioner
som inte kdnner enskilda elever lika vil. Vi ér ju faktiskt de enda pé eht
som deltar i1 arbetslagsmdten. Beslut om att initiera pedagogisk
utredning fattas ocksa pa elevhidlsoteams, eht, mote liksom om négon
elev ska undervisas pa annan plats. Undervisning pa annan plats kan
innebdra att vi som arbetar med specialpedagogik blir delaktiga och ger

viss undervisning da.

SJ: Det forekommer handledande uppdrag men det dr inte vanligt
forekommande, speciellt inte pd f-6. Det vanligaste dr undervisning i

liten grupp, pedagogiska utredningar och observationer.

JA: Enkel att svara pd men ocksd trikigt att svara pd. Det &r

undervisning i liten grupp, pedagogiska utredningar och observation.

AS beskriver specialpedagogiska uppdrag inom elevhilsan som handlar om att

sakerstdlla formigorna ldsa, skriva och rikna
41



AS: Insatser pd gruppniva dr mest vanligt. I de yngsta skoldren &r
insatser ofta riktade mot att forankra och sédkerstdlla férmagorna lésa,
skriva och rdkna. P4 eht dr det vanligt att jag sjilv lyfter och tar upp det
jag ser som behover atgérdas, man skulle kunna séga att jag skapat mitt
eget drende. De sma barnens formégor dr sa viktiga och jag tar/far

eleviarenden som innebér att intensivtrana dessa formagor.

Tongivande citat fran intervjuerna som presenterar kdnnetecknande drag frén
respondenternas svar pa fragan vilka specialpedagogiska uppdrag som forekommer

inom elevhélsan:

“Lyfter pa eht det jag ser behover atgirdas”
“Specialpedagoger dr i princip alltid de som kdnner eleverna”

“Specialpedagog har god insikt i arbetslags verksamhet”

5.4.1 Analys och teoretisk tolkning: uppdrag inom elevhilsan

Pedagogiska utredningar framkommer som ett specialpedagogiskt uppdrag som ar
vanligt forekommande. Utifrén ett sociokulturellt perspektiv kan detta tolkas sasom
Vygotskij (2010) fortydligat att skapa en stodjande miljoé i kommunikativt avseende
for att skapa forutséttningar att kunna komma till utveckling och ldrande. Samma
tolkning kan goras for att forstd syftet med uppdraget handledning, dock ar
handledning for personer i undersokningsgruppen motsatsen till pedagogiska
utredningar ett litet forekommande uppdrag. Mitt emellan dessa tva ytterligheter av
specialpedagogiska uppdrag finns intensivtraning av férmagorna ldsa, skriva och
rakna. Sdljo (2018) styrker att ett sociokulturellt perspektiv handlar om att i samspel
utmanas méanniskor att utveckla kunskap och tanke till den nivd som &r inom

rackhall.
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5.5 Samarbete rektor och specialpedagog

Samarbetet sdsom intervjupersonerna upplever det kan indelas i tre nivaer. IC och
AS upplever ett titt samarbete med dialoger och givande och tagande som naturliga

inslag 1 vardagen.

IC: Vi samarbetar och kommunicerar dagligen. Geografiskt sett sitter vi
1 samma korridor och det ser jag som en av forutsdttningarna for vért
samarbete. Det blir ett naturligt givande och tagande i vardagen och det
blir liksom latt da. I rektors uppdrag ingér sa klart att fatta alla slutgiltiga
beslut men jag upplever verkligen att det sker i samrad med oss spec.
Inte alltid klart, for vissa saker handlar om ekonomi men jag menar de
beslut som handlar om organisation, fordelning av resurser och

pedagogiska frdgor — d4 samarbetar vi.

AS: Det handlar mycket om dialoger. Dialoger och titt samarbete.
Kroka arm &r en bra bendmning. Att uttrycka det som att spec ar rektors
hogra hand later sa uttjatat men, visst, det dr ju sa det dr. Men jag véljer

som sagt hellre att kalla det kroka arm.

LO beskriver ett begriansat samarbete som framforallt kretsar kring enskilda

eleviarenden

LO: Som jag ser det dr samarbetet begrénsat. Eller, det beror forresten
pa vad man ténker pa. Om det handlar om enskilda elevdrenden tycker
jag att vi har ett ganska stort samarbete. Men om jag ténker pa samarbete
da det géller organisation och styrning &r det véldigt begrinsat. Faktiskt

ndstan osynligt.
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SJ 6nskar samarbete mellan rektor och specialldrare. JA talar om ett ickesamarbete
dar specialpedagog och rektor tycks arbeta i parallella spar. SJ och JA delar med sig

av en upplevelse om ett icke-samarbete mellan rektor och specialpedagog.

SJ: Jag samarbetar mest med specialldrare och behover faktiskt ingen

specialpedagog.

JA: Min verklighet ar sa hér att rektor fattar beslut innan pedagogiska
utredningar ar fardigstéllda. Rektor funderar sjilv pa sin kammare och
sedan delger rektor till specialpedagog vilka beslut som fattats. Den
personliga relationen &r god men specialpedagog anvinds inte i den

yrkesroll som det borde vara om man ser till examensordningen.

Tongivande citat fran intervjuerna som presenterar kdnnetecknande drag frén

respondenternas svar pa fragan hur rektor och specialpedagog samarbetar:

“Fordelning av resurser och pedagogiska fragor - d4 samarbetar vi”
“Behover faktiskt ingen specialpedagog”

“Kroka arm”

5.5.1 Analys och teoretisk tolkning: samarbete mellan rektor och
specialpedagog

For specialpedagogerna géller i betydande omfattning att rektorerna inte anviander
sig av arbetssétt som innebdr titt samarbete och dialoger. Utifran ett sociokulturellt
perspektiv beskriver Sdljo (2010) tyngd pé interaktion och samverkan, vilket tycks
vara stindigt pdgaende for specialpedagogen i elevhilsan men omfattningen med
interaktion och samverkan med rektor visar sig vara i mindre omfattning. Siljo (a.a.)
beskriver dven att i1 ett sociokulturellt perspektiv betonas slidktskapet mellan
tdnkande och kommunikation. Var och en lér 1 kontexten och likasa hur alla tar till

sig artefakter for att anvdnda dem. Analys visar att kommunikation och samarbete
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mellan specialpedagog och rektor dr mer omfattande gillande direkta elevarenden

an samverkan dem emellan som professioner.

5.6 Olikheter mellan digitalt journalsystem och i
pappersform

Begreppet tillgénglighet forenar samtliga intervjupersoner med olika syftningar pa
vad begreppet innebér for var och en. Tillgdnglighet for ndgon innebaér att alla inom
elevhélsoteamet har tillgang till journalsystemet likvdl som det problematiseras att
andra professioner som arbetar med och kring elever inte har tillgang till dokument

och journalanteckningar.

Tillgénglighet i form av internetuppkoppling och tillgdngliga anvéndarlicenser
svarar SJ och LO kan stélla till problem. LO konstaterar specialpedagogers ovana

vid journalf6ring likvdl som hur och vad som ska dokumenteras.

SJ: Fordelen med det digitala &r att kunna na det s& lange jag har
uppkoppling. Det kan vara svart att hitta bland dokument i elevakten.
Allting ar 1 kronologisk ordning och det ér inte alltid man vet i vilken
tid dokumentet man letar efter ar skapat. Att ha bade och kénns som
dubbelarbete. I det fysiska arkivet ar allt mer 6verskadligt och ingen oro

finns for att spara ett dokument felaktigt som det kan bli i det digitala

LO: Jag tianker direkt pa ordet tillgdnglighet! Det beror i och for sig pa
nagra olika saker. Jag gillar det digitala journalsystemet vi har med
Profdoc Medical Office, PMO. Detta under forutsittning att tekniken
fungerar sa klart. Sen tror jag man behdver prata ihop sig, alla olika
professioner som jobbar inom elevhélsan, for det dr tillgdngligt for alla
da det skrivs och arkiveras i elevakten. Men, om man skriver 1 till
exempel specialpedagogakten kan inte andra dn specialpedagoger ta del
av det som skrivits dér. Da tappar man lite av podngen och i sa fall ar
pappersarkiv béttre for dir finns allt pa ett och samma stélle. Personligen
kdnner jag en viss osdkerhet kring vad och hur mycket som ska
dokumenteras men jag ténker ocksa att det ju inte beror pd PMO 1 sig
utan pa samarbetet och vad vi kommit dverens om och diskuterat fram.

Jag inser att till exempel skolskdterskan dr mer van och mer kunnig i

45



journalforing for det har ingétt 1 dennes yrke hela tiden, vi som jobbar
med specialpedagogik didremot, vi &r inte vana vid den sortens

journalforing.

Annan tillgénglighet och positivitet till ett mer tillforlitligt arkiverande lyfts fram av

IC. Likasé att information inte forsvinner fran ett digitalt journalsystem.

IC: (skratt) Jag tanker spontant: modernt! Tillgdnglighet for medlemmar
1 eht &r storre och det dr smidigt att kunna ta del av varandras arbete.
Detta samarbete och denna tillgénglighet bygger sa klart pd att alla
lagger info i elevakt och inte i respektives akt.  PMO — ja och sa klart i
andra digitala journalsystem ocksa, om det finns andra, jag har faktiskt
ingen aning om det, men hur som helst sa ville jag sdga att informationen
inte forsvinner frin PMO. Detta i jamforelse med arkiv i pappersform
dér jag varit med om att papper har forsvunnit eller egentligen har det
kanske inte forsvunnit utan snarare hamnat fel och kommit i annat barns

akt. Detta ar sdkrare. Bra!

AS och JA problematiserar tillgdngligheten till arkiv och information di ett fatal av
den personal som bemdter elever har tillgdng till journal och dokument. De ar

déremot positiva till att de sjélva alltid har arkivet med i sin dator.

AS: Jag vill vara positiv till utvecklingen och digitaliseringen men ser
hinder. Det kunde vara besvirligt nog med tillgidnglighet till fysiska
arkivet med tanke pd nyckel dit. Till det digitala arkivet kan endast ett
fital personer nd information och dokument och det &r bara de inom
elevhélsan som har tillgang. Jag tanker att alla ldrare och mentorer och
aven elevassistenter och fritidspersonal faktiskt. Ja, alla som moéter och
bemoter elever helt enkelt, alla dessa hade haft gliadje och nytta av att ta
del av all information som i och med PMO inte ldngre kan nas av alla.
Visst far alla aterkoppling av representant fran elevhilsan, ja det ér ju sa
gott som alltid detta sker av specialpedagog till arbetslag, men alla vet
att repetition behdvs och att paminna sig sjdlv behover vi alla. Som det
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ar nu kan inte ansvar ldggas pa enskilda anstillda att halla sig
uppdaterade med vad de behover for att bemdta och undervisa elever

optimalt.

JA: For att det ska vara fungerande med ett digitalt journalsystem &r det
avhingigt av att all personal som arbetar kring respektive elev pd skolan
har tillgang till anteckningar och dokument i journalsystemet. Sa ar det
inte idag, for nu har endast medlemmar i elevhilsoteamet tillgédng till
journalerna. Utredningar och dylikt kommer alltsa inte till gagn for
verksamheten utan blir byrékratiskt och skapar merarbete. Ibland gér det
inte att logga in for att antalet inloggade dr fyllt med antal licenser.
Elevarkivet dr alltid med i1 den egna datorn och det ar positivt. Det ar
tveksamt att det underlittar det specialpedagogiska uppdraget, tvirtom

har det inneburit mer huvudviark.

Tongivande citat frdn intervjuerna som presenterar kinnetecknande drag fran
respondenternas svar pd olikheter med digitalt journalsystem respektive fysiskt

journalsystem.

“Téanker spontant att det &r modernt”
“Avhingigt av att all personal som arbetar kring elev har
tillgang till journalanteckningar”

“Det har inneburit huvudvark”

5.6.1 Analys och teoretisk tolkning: olikheter mellan journalsystem

Tillgdnglighet fir en mangfacetterad innebord och betydelse inom gruppen av
intervjupersoner. Upplevelser om tillgénglighet ror sig om faktisk tillgénglighet till
det digitala journalsystemet vilket kréver internetuppkoppling och tillgéngliga
anvéndarlicenser. Tillganglighet uttrycks ocksé handla om vilka personer som har

tillgdng till det digitala journalsystemet, vilket endast dr elevhélsans personal.
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Intervjusvaren tyder pa att ett sociokulturellt perspektiv for 6vrig personal som inte
har tillgdng till information saknas trots att de arbetar med eleverna. Likheter 1
konstaterandet finns med hur Siljo (2010) beskriver det sociokulturella perspektivet
som att personer har tillgang till medierande redskap. Redskap finns men bara
tillgdngliga via elevhélsoteamets medlemmar. Med infallsvinkel fran teamets
personal blir den teoretiska tolkningen motsatt da Séljos (a.a.) fortsatta utsago ar att
ménniskor delar med sig av kunskap och att det &r en naturlig aspekt av ménsklig
verksamhet. Den teoretiska tolkningen blir sociokulturell for alla dé
elevhélsoteamet delger annan personal den information de behdver 1 sitt

yrkesutdvande.

5.7 Forviantningar pa digitalt journalsystem

LO och IC menar att det finns anvindningsomraden som underléttar arbetet sésom
mallar f6r pedagogiska utredningar. Det tillhdrande stodmaterialet for att utforma

dokument fyller pa kvoten av underlittande.

LO: Det ar riktigt bra att gora pedagogiska utredningar i PMO. Att
skriva direkt i mallen som finns dir dr smidigt och dir har jag ocksa
tillgang till stddmaterial som kan underlitta for mig nér jag stoter pa
svarigheter och det blir lite som en hjdlp 1 mitt tankearbete. Nar det
sedan dr klart ar det redan inne i PMO och inget scannande behovs eller
for delen inget arbete med att ga till ett fysiskt arkiv och arkivera efter

att jag hade skrivit ut dokumentet.

IC: Nu nér jag vant mig vid att jobba med PMO kan jag verkligen inte

tdnka mig att vara utan.

Att kunna f6lja en elev dver tid lyfts av SA som ett positivt forvintande av digitalt
journalsystem. Det dr ddremot negativt att kontaktuppgifter till virdnadshavare inte

alltid &r rétt d& uppdateringar maste ske manuellt.
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AS: Jag tycker det dr bra att kunna folja en elev genom olika aldrar 1
PMO, liksom utifran olika aldrar de varit i kommunal verksamhet i
kommunen. Fran BVC och forskola upp i skolan och till och med skolar
9. Kontaktuppgifter till vardnadshavare har inte alltid stdmt
1 “kontaktuppgifter” utan jag har behovt ga in 1 larplattformen vklass
istillet for dér ar uppgifterna alltid rétt och uppdaterade. Jag vet inte om
det ar sa att vklass far uppgifter via folkbokforing och att PMO inte fér

det. Jag vet faktiskt inte men jag konstaterar att det &r sd i alla fall.

SJ och JA konstaterar att det digitala journalsystemet tycks vara mest anpassat for
sjukvérden, frustration Over situationer da antalet licenser inte rdcker till.
Utvecklingsmdjlighet att det skulle komma en notis d& ny information lagts in

framkommer.

SJ: Mina forvéntningar dr 1dga och jag tror att systemet har mer finesser
an vad jag kanner till. Kunskapen om systemet dr inte stor. Jag och nog
alla andra hér ocksé saknar en helhetsbild. Vissa delar anvéinds men det
finns sdkert mer som dr obekant. Det som &r bra ir att kunna f6lja en
elev 6ver tid. Min asikt dr att systemet dr alltfor anpassat for sjukvarden
och inte for var pedagogiska verksamhet. Lokalt har vi ocksé problemet
att antal licenser inte alltid lever upp till hur manga som behdver
anvinda det och det skapar fortvivlade svarigheter nir man inte kommer

in 1 systemet.

JA: Det lever inte upp mycket alls eftersom det inte funkar fullt ut i dag.
Det kénns inte som det dr skapat for skolans verksamhet. Négot jag
saknar och som jag Onskar fanns &r att det skulle komma upp notiser déa

ndgot nytt lagts upp av nagon.

Tongivande citat frdn intervjuerna som presenterar kinnetecknande drag fran
respondenternas svar pd vilket sitt digitalt journalsystem lever upp till deras

forvantningar:
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“Vore bra om det kom upp notiser ndr ndgot nytt lagts in”
“Skapar fortvivlade svérigheter att inte komma in 1 systemet”

“Helhetsbild om journalsystemet saknas”

5.7.1 Analys och teoretisk tolkning av digitalt journalsystem

I intervjuerna framkommer forvédntningar pa digitala journalsystem med att fa
notiser nir nagot nytt lagts in 1 journalsystemet, det finns ocksd
utvecklingsmojligheter 1 omfattningen om kunskap i systemet och ju mer van
personerna blir vid systemet ju mer positivt upplevs det. Sdljo (2010) betonar
slaktskapet mellan interaktion och samverkan likt hur dokumentation i
journalsystem skapar information och ldrdom for alla med tillgdng till systemet.
Likt denna poédngtering fungerar digitalt journalsystem dér alla som arbetar med
specialpedagogik anvinder samma mall for att skapa olika dokument som hela
elevhélsan har tillgdng till. Resonemanget styrks ocksé av Vygotskij (2010) i och
med att utveckling sker i samspel med omgivningen som huvudfaktor. Aven
Nilholm (2016) uttrycker i samsprak att i det sociokulturella perspektivet maste det

manniskor gor forstas i storre sammanhang.
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6. Diskussion

I detta avslutande kapitel diskuteras resultatet i relation till studiens syfte och
tidigare forskning. I diskussionen ingir ocksd koppling till specialpedagogiska
implikationer. Kapitlet avslutas med en diskussion om vald metod, tillimpning och

forslag pé fortsatt forskning.

6.1 Resultatdiskussion

Rollen som specialpedagog i elevhilsoteamet anses ha en betydelsefull uppgift i alla
diskussioner genom att se allt utifrdn ett specialpedagogiskt perspektiv. Detta
fortydligas ocksa av Hylander och Guva (2017). I viss motsats till Hylander och Guva
(a.a.) visar det sig att intervjupersonerna konstaterar att det specialpedagogiska bidraget
finns i diskussioner mellan specialpedagoger men de tvérprofessionella diskussionerna

kring ett drende blir inte av i verkligheten.

Den utvecklande resa som beskrivs av Séljo (2018) som en kommunikativ genre att
beskriva, beritta och argumentera kan vara svar att uppnd. Specialpedagogens
helikopterperspektiv lyfts fram som vésentlig av intervjupersoner. I detta uttryck
beskrivs hur undervisning i ett visst antal arskurser bedrivs, hur larmiljon ar, vilka
material och arbetsmetoder samt elevers maluppfyllelse i just de arskurser den enskilda
specialpedagogen ansvarar for. Vilket stimmer vil dverens med Augustinsson och
Brynolf (2015) som beskriver ett helikopterperspektiv som ett sétt att uppfatta monster
och genom att uppticka Oka handlingsberedskap och formaga att agera for

verksamheten 1 ritt riktning.

Intervjupersonerna anser att specialpedagogiken dr bred och omfattande och att det
handlar mycket om att ldra andra ldra. Liknande resonemang fors av Robinson (2015)
som menar att specialpedagogiken ar en fortsdttning pa den vanliga pedagogiken och
att den kompletterar och fordjupar da den vanliga pedagogiken inte riacker till. Det
handlar om att tdnka utanfor boxen. Det framkommer synpunkter om att
specialpedagogik som pedagogik dterfinns hos bade specialldrare och specialpedagog

men att skillnaden trots allt ar stor.

Utifran specialpedagogisk angrepp framkommer det att specialpedagoger visar forméaga

att formedla kunskap som den vanliga pedagogiken inte récker till for och resultatet
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leder till att 14ra elever att komma till 1drande. I likhet ségs det i examensordningen for
specialpedagoger (SFS 2017:1111) att specialpedagoger ska ha kunskap om att

analysera svarigheter hos enskilda individer savil som 1 ldrmiljon.

Intervjupersonerna berittar om uppdrag som handledning och om uppdrag som
upplevs tillhora specialldrare och inte specialpedagog, de uppdrag som ndmns ar
uppdrag som utfors av specialpedagog pa egen hand och inga uppdrag framkommer
som utfors kollektivt med flera specialpedagoger eller inom elevhélsan som team.
Hylander och Guva (2017) poédngterar motsatsen, att samarbete mellan elevhilsans
professioner skapar forutséttningar for en skola att framja ldrande, hidlsa och

utveckling for alla elever.

Flera enade asikter visar att specialpedagogiska uppdrag innebér att uppmérksamma det
som blir drende och uppdrag for elevhélsoteamet och i uppdrag ingér att ge stod till
elever, larare och rektor. I samband med detta anses vid upprepade intervjuer att
bemdtande och forhallningssdtt - inte minst att lyssna - skapar lugn 1 de
specialpedagogiska uppdragen. Det handlar ofta om Hur. Spsm (2018) styrker
skyddsfaktorer som att lyckas med grundskolan och att detta skapar mojlighet att uppna
fullstdndiga betyg 1 skolar 9.

Utifran intervjupersonernas svar visar det sig att det dr vanligt forekommande att utfallet
av diskussioner 1 respektive elevhélsoteam ofta resulterar 1 samma 16sning pa olika
arenden, den vanligaste 16sningen &r att rektor beslutar om att pedagogiska utredningar
ska genomfOras. Det kan vara en bra losning men det framkommer asikter om
slentrianlosning eftersom det inte dr vanligt att den pedagogiska utredningen blir till ett
arbetsredskap da beslut om fortsatt arbete ibland kan fattas av rektor utan att hansyn tas
till den pedagogiska utredningen. I likhet med intervjupersoners asikter resonerar
Carlsson Kendall (2015) att en pedagogisk utredning ska vara funktionell och att hinder

for 1arande och utveckling tydligt analyseras fram.

Handledning visar sig inte vara vanligt forekommande i resultat av denna studie.
Forutom pedagogiska utredningar dr det vanligt med undervisning 1 liten grupp eller
enskilt och att genomfora observationer. Overlag visar det sig att insatser pa individnivé
ar vanligare @n insatser pa gruppniva, det uttrycks som en foljetong som aldrig tycks ta
slut. Intensivtraning for att sdkerstilla formagorna lésa, skriva och rdkna édr ocksé ofta
forekommande i betydande omfattning. Utifran Haug (2017) som bendmner betydelsen
av hur viktig ldrarens kompetens &r att bemdta varje enskild elev styrks betydelsen av

att specialpedagog fran elevhilsan med fordjupad pedagogisk kunskap blir ett
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komplement till ldrare att bemota elever och intensivtrana formagorna ldsa, skriva och

rakna.

Stora olikheter i intervjuerna ar synliga gillande samarbete mellan rektor och
specialpedagog, allt fran att fysiskt sitta ndra och ha dagligt samarbete till att mest
samarbeta de timmar i1 veckan da elevhilsoteamet har moéte. Diaremellan aterfinns ett
samarbete som kretsar kring elevdrenden. Det tdta samarbetet bygger mycket pa
dialoger och att komplettera varandra i sina kunskaper och professioner. Det
forekommer att rektor mest samarbetar med specialldrare och inte med specialpedagog
for att specialldrare har mer kunskap om elevers larande och det ar det som efterfragas
och kompletterar rektors vetskap om organisationen. Likhet sdvdl som olikhet kan
knytas an fran intervjupersoner till Hakansson och Sundberg (2016) som ldgger fokus
pa att rektor anvinder sig av ett utvidgat ledarskap och tar sin eller sina
specialpedagoger till hjélp 1 sitt ledarskap i de situationer nir specialpedagoger har
djupare kunskap an rektor sjdlv har inom ett visst omrade. Robinson (2015) menar ocksa
att utse experter i organisationen och specialpedagogers kunskap att leda forbi hinder

kan hjélpa rektor.

Tillgénglighet dr ett sammanfattande ord for intervjupersonernas uppfattning om
skillnader mellan fysiskt och digitalt journalsystem och likasd dr &sikter om
tillgdnglighet géllande vilka personer pa skolan som har tillgdng till digitala
journalsystem. Blossing (2013) beskriver att det &r betydelsefullt med tydlig struktur,
stark kommunikation och gemensamma utgédngspunkter i skolans verksamhet. Detta
blir svarare att uppnd om det som intervjupersonerna beréttar finns personal som
arbetar med elever och som inte har tillgdng till dokumentation kring elever.
Problem som kan uppsta i ett fysiskt arkiv &r att dokument kan hamna fel, rdka hdnga
thop med annat dokument och hamna i fel journal vilket inte sker i ett digitalt
journalsystem. A andra sidan upplevs det vara svért att hitta i ett digitalt
journalsystem dé alla dokument sparas i elevakt i kronologisk ordning och det
forsvérar att hitta om det vid soktillfallet inte dr bekant nér ett dokument dr inlagt.
Ett digitalt journalsystem kan alltid finnas med i datorn var man &n befinner sig, det
ar bra och det enda som krévs dr uppkoppling. Sé ldnge tekniken fungerar &r det bra.
Enade asikter finns att det inte borde behdvas bade fysiskt och digitalt arkiv vilket
samtliga elevhélsoteam inom studien har i dag. Det upplevs vara dubbelarbete med
bada formerna. Viktiga synpunkter framkommer i omfattande utstrackning om var,

1 vilken akt, noteringar och dokument ska finnas. Elevhilsan bestar av flera olika
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professioner och dessa lyder under olika lagar och ddrmed ocksa olika sekretess.
Det som skrivs och dokumenteras i elevakt nis av alla men kunskap om det ar rétt
eller fel att skriva och spara dokument déir dr inte stor. Elevhélsoteamets olika
professioner har olika stor erfarenhet av journalfoéring, den medicinska professionen
har stor erfarenhet och detta resonemang fors ocksa av Hjorne och Siljo (2012) som
menar att sjukvarden har stor tradition av journalforing. Det som av ménga upplevs
som negativt dr att det endast dr elevhilsans medlemmar som har tillgang till digitala
journalsystem och for nagra dr det inte alltid sjélvklart att ens de har tillgang
eftersom kommunen har begrinsat antal licenser och det kan resultera 1 att alla
licenser dr upptagna vid visst tillfalle ndr ndgon behover logga in vilket da for
tillfallet alltsd inte dr mojligt. Nackdelen med att endast ett fatal pa skolan har
tillgang till journaler &r att dokument som skulle behdva vara ett arbetsredskap for
manga sasom pedagogisk utredning och atgérdsprogram inte kommer till gagn for
tillrackligt manga 1 verksamheten. Skolverket (2014) syftar i samklang pé att det i
dokumentation och journalforing ska vaskas fram underlag for att i arbetet med
elever komma forbi hinder och svérigheter vilket inte nds av alla som arbetar med
elever om de inte har tillgdng till dokumentation och journal. Viss tveksamhet finns
huruvida digitala journalsystem dr gynnsamt och underléttar for specialpedagoger

och deras uppdrag.

Att skapa dokument sdsom pedagogiska utredningar, atgirdsprogram och anpassad
studiegang har blivit smidigare och detta far det digitala journalsystemet att leva upp
till forvéntningar, anser manga. Det finns mallar att skriva i och just det att skriva direkt
i systemet och anvénda tillhorande stodmaterial for dokumenten medfor att moment
med att skriva i annat system, skriva ut och att scanna inte behover goras. De mallar
som finns tillgdngliga att anvinda 1 digitala journalsystem kan som Carlsson Kendall
(2015) lyfter ge hog kvalitet 4t dokumentation genom att ge stdd i processen och att fler
detaljer for hinder i elevers kunskapsutveckling hittas. Det framkommer ocksé enade
asikter om det positiva att enskilda elever kan foljas genom olika aldrar frin forskola
till skolar 9. De negativa dsikter som framkommer ir att det ifrdgasitts om det digitala
journalsystemet verkligen dr anpassat for pedagogisk verksamhet utan mer troligt

framforallt for sjukvérden och verksamheten dir.

Samtliga svarar liknande att de anser sig bara kinna till en begrinsad del av systemet
och funderingar och tankar finns att det kan finnas méinga finesser som inte anvénds

och som kunde varit underldttande. Nédgon har erfarenhet av att kontaktuppgifter till
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vardnadshavare inte uppdateras och att det darfor blir nodvéndigt att anvénda ytterligare

system av den anledningen.

6.2 Metoddiskussion

Larsen (2009) menar att valet av metod far stor betydelse for
datainsamlingsprocessen och de resultat som framkommer. For att besvara
fragestéllningarna har jag anvant mig av kvalitativa intervjuer. Genom att vilja
intervjuer istillet for exempelvis enkéter minimeras bortfallet och som forskare ar
det angeldget att mota respondenterna ansikte mot ansikte. Detta gor det mojligt att
uppna en djupare forstaelse av det som undersoks. Intervjuguiden fick fungera som
bas i de semistrukturerade intervjuerna dér respondenterna fick mojlighet att tala
fritt. Foljdfragor kunde stéllas direkt vid de tillfdllen svaren véckte mitt intresse att

fa veta mer. Larsen (a.a.) menar att detta sikerstéller god validitet.

Kvalitén péd intervjuerna har stor betydelse for resultatet (Kvale och Brinkman,
2009). Fragorna 1 min intervjuguide var kopplade till problemformuleringen.
Fragorna var ocksa tydliga, inte ledande och av dppen karaktér. Intervjupersonerna
besitter den kunskap som efterfragades, vilket framhélls av Boalt och Jonsson
(1964), citerad 1 Bjerndal (2005) som betydelsefullt for studiens innehdll. Det
material som hidmtats frdn intervjuerna blev till information som forsag mig med
verktyg for att analysera specialpedagogens roll i elevhélsoteamet och med den

digitala journaldokumentationen.

Ytterligare fragor for att fa en fordjupad information hade kunnat berika studien.
Till exempel hade frdgor kunnat stéllas om likheter och skillnader mellan
specialpedagog och specialldrare i elevhilsan och hur drenden blir elevhéilsans
uppdrag. Intervjuerna hade kunnat avslutats med punkten “6vrigt” dir
respondenterna hade kunnat tala fritt. Flera olika datainsamlingsmetoder hade
kunnat anvindas for utokad bredd och forstdelse, Stukat (2011) menar att
metodtriangulering synliggor flera aspekter. Min undersdkning hade kunnat bli mer
mangfacetterad om jag dessutom genomfort observationer. Det hade kunnat ge mer
detaljerat uppfattning och information kring mina fragestéllningar om hur arbetet

som specialpedagog i elevhilsan bedrivs. Pandemin som rader i samhillet sitter
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begriansningar for tillvigagangssitt vilket medfor att observationer inte dr mojliga

att genomfora. Tidsaspekt for denna studie sitter ocksa ramar for omfattningen.

6.3 Specialpedagogiska implikationer

Hylander och Guva (2017) lyfter fram betydelsen for elever att ha vuxna 1 skolan
som inte ar deras larare och ddrmed inte involverade 1 en bedomande situation, detta
ar en trygghetszon pé skolan och elevhilsoteamet dr viktiga i detta sammanhang.
Hylander och Guva (a.a.) fortydligar vidare att specialpedagogisk kompetens tillfors
av specialpedagoger genom kartliggning, utvardering av larandemiljé och genom
atgirder riktade mot enskilda elever i den Overgripande planeringen av

elevhilsoarbetet.

Specialpedagogers roll i1 elevhilsan dr central och det &r oftast de som har nira
kontakt med undervisande lidrare och handledning kan spela en framtrddande roll.
Specialpedagoger dr en profession som kan ses som en lank mellan den pedagogiska
verksamheten och elevhélsa, de samarbetar med de flesta yrkeskategorier och de har
som uppgift att se till att elevhélsans insatser resulterar 1 specialpedagogiska

atgirder till elever.

For att finna fordndring, forbéttring och fOrutséttningar for elever beskriver
Specialpedagogiska  skolmyndigheten  (2018) att  specialpedagogen i
elevhélsoteamet med ett salutogent forhallningssétt vid dokumentation och analys
skapar mdgjligheter.  Specialpedagogens dokumentation 1 det digitala

journalsystemet ger samtliga i teamet tillgdng till mojliga framgangsfaktorer.

Ett helikopterperspektiv beskrivs av Augustinsson och Brynolf (2015) som ett sitt
att kunna uppfatta monster liksom att se det unika i varje sammanhang. Att se och
uppticka Okar handlingsberedskap och formaga att kunna se, uppticka och att
langsiktigt kunna péaverka verksamheten i positiv riktning. Det som sker ér inte

slumpen utan ndgot som kommer ur ett monster.
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6.4 Tillampning

Min studie kan bidra till diskussioner kring specialpedagogers roll i elevhilsan och
deras arbete med digitala journalsystem liksom hur arbetet kring detta kan se ut.
Den forskning som presenteras i litteraturdelen betonar elevhélsans uppdrag med
dokumentation och journalforing for att vidga vyer och mojligheter till foréndring
och forbattring av forutséttningar. Analysprocessen i1 pedagogiska utredningar lyfts
fram som betydelsebédrande och det stodmaterial som finns 1 digitala journalsystem
kan vara behjélpligt och underlitta i genomforande och analysprocessen. Detta ar i
likhet med vad styrdokumenten séger om rollen med specialpedagogisk kompetens
1 elevhédlsan, att genomfOra analyser i pedagogiska utredningar. Ett breddat
ledarskap fran rektor till specialpedagog lyfts ocksa fram som betydelsefullt. Denna
studie beskriver visserligen inte ndgon sirskild modell f6r specialpedagogers roll 1
elevhélsan men kan med fordel vara en utgangspunkt for diskussioner kring mojliga

modeller.

6.5 Forslag pa fortsatt forskning

Av intresse vore att som forskare fa delta i ett projekt dér ett flertal specialpedagoger
gemensamt startar upp och arbetar for att skapa en modell for arbete och roll 1
elevhédlsoteam. Liksom att skapa en struktur som medfor att ett digitalt
journalsystem blir till ett hjalpmedel som underldttar det dagliga arbetet. Det vore
ocksa intressant att finna mdjligheter for undervisande pedagoger att digitalt kunna
ta del av specialpedagogers arbete och dokument for att i sin tur underlétta for denna
profession. Intressant vore ocksd att jdmfora yrkesrollen 1 elevhdlsan f6r

specialpedagog och speciallérare.

6.6 Slutord

I studien framkom att de specialpedagogiska perspektiv som specialpedagoger
bidrar med 1 diskussioner och kring uppdrag i elevhilsan dr betydelsefulla. Det
framkom ocksa att tviarprofessionella diskussioner kring uppdrag ér fa till antal.
Specialpedagogernas uppdrag ar framforallt individriktade och det dr ovanligt att
uppdrag ér pa organisations- eller gruppniva. Pedagogiska utredningar ar ett vanligt

forekommande uppdrag och det kan vara en bra 16sning och ett bra arbetsredskap
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men det kan ocksé vara en slentrianldsning utan att vara funktionell. Betydelsen av
digitala journalsystem bédde sdnks av och lyfts av tillganglighet och det finns ménga

finesser som inte anvinds.

Avslutningsvis  foljer en kort sammanfattning 1 punktform utifrén

intervjupersonernas svar med hinsyn till studiens syfte och fragestillningar.

® Den specialpedagogiska professionen i elevhilsan bestar till stor del av

dokumentation och uppdrag pé individniva.

® Samarbete mellan rektor och specialpedagog péverkar vilken variant av

uppdrag specialpedagogen arbetar med.

® Digitala journalsystem har underléttat for specialpedagoger vid skapande av
pedagogiska dokument men det dr beroende av fungerande och palitlig

tillginglighet.
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