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Existentiell ensamhet bland dldre personer -

volontarers uppfattningar
Charlotte Olsson, Carina Rydsten & Kerstin Blomqvist

Abstrakt

Aldre personer med ménga sjukdomar och komplexa vard- och omsorgsbehov tillhér
en sarbar grupp i samhéllet. Ohalsan och olika utmanande situationer i livet som den
dldre personen stélls infor kan leda till att den dldre personen blir mer medveten om
sin existens och framkalla upplevelser av existentiell ensamhet. Anda vet vi férhallan-
devis lite om hur existentiell ensamhet upplevs och hur den kan upptéckas. Volontarer
ar en grupp som moter aldre personer och som skull kunna sitta inne med kunskap
om existentiell ensamhet bland aldre. Syftet var darfor att ta reda pa hur volontarer
uppfattar och beskriver dldre personers upplevelser av existentiell ensamhet. Studien
ingar i ett storre forskningsprojekt, den sa kallade LONE-studien dar, forutom volon-
térer, dven aldre personer, deras narstaende och personal ingar. Den aktuella under-
sokningen hade en kvalitativ induktiv ansats och 25 volontarer har intervjuats i sex
fokusgruppsamtal. Under intervjuerna har en temaguide anvants och intervjuerna har
analyserats med kvalitativinnehallsanalys. Volontarernas beskrivningar av hur de upp-
fattar att dldre personer upplever existentiell ensamhet resulterade i fem sub-teman:
att kdnna sig betydelselds, avsaknad av tillhérighet och férankring, farhagor infor det
okanda, forlust av sitt tidigare jag samt en 6nskan om att skona och langtan efter att
dela. Dessa fem sub-teman bildade tillsammans huvudtemat: Vilsenhet, langtan efter
mening och efter nagon som vagar trdda in i min varld. Var slutsats &r att volontarer
sitter inne pa viktig kunskap om upplevelser av existentiell ensamhet och om de exis-
tentiella funderingar som aldre har och att volontérer har en viktig roll i vard- och om-
sorgsarbete genom att tillgodose aldre personers behov av att méta medmansklighet
och kunna dela sina tankar och upplevelser.

Nyckelord: Aldre, existentiell ensamhet, volontérer, kvalitativ studie

Rapporten ar baserad pa ett examensarbete inom specialistsjukskoterskeprogrammet
inrikting vard av aldre, genomfort med stod av Forskningsplattformen fér Halsa i sam-
verkan.
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FORORD

Den rapport du nu har i handen ar en del av ett storre forskningsprojekt om aldre per-
soner och existentiell ensamhet, det sa kallade LONE-projektet. Existentiell ensam-
het bland aldre har uppmarksammats i en aktuell utredning av Socialdepartementet
(Las mig! Nationell kvalitetsplan fér vard och omsorg av dldre personer, SOU 2017:21).
Utredningen slar fast att "En av vard- och omsorgspersonalens stérsta utmaningar ar
att samtala med &ldre personer om det som kan kallas existentiell ensamhet vid livets
slut. Att komma ini en ny, och sista fas, i livet dar hen har stora och omfattande behov
dr som att befinna sigi ett tillstand av obegriplighet. Vad kommer nu att handa? Varfor
hénder detta mig och vem ar jag nu utifran det som hiander mig? Personen dr den som
hen alltid har varit men d@nda inte, en existens som paverkats och forvirrar pa grund av
den uppkomna situationen dér viktiga varden stalls pa sin spets och utmanas.”

| LONE-projektet har vi samlat erfarenheter fran aldre personer, deras narstaende och
personal om existentiell ensamhet. Existentiell ensamhet definierades och beskrevs
for de intervjuade som en djupare form av ensamhet, en kénsla eller ett tillstand som
kan komma och ga och som kan uppsta inte bara ndr man ar sjalv utan dven nar man
ar tillsammans med andra. Samtliga dldre som ingick i studien var beviljade vard- och/
eller omsorgsinsatser och var 6ver 75 ar gamla. For den som ar intresserad av vad pro-
jektet hitintills har kommit fram till finns det ett antal forskningspublikationer att ta
del av. Dessa gar att hitta via forskningsplattformens hemsida: www.hkr.se/fpl-lone.

| samband med vara datainsamlingar boérjade vi i forskargruppen diskutera om det
fanns andra grupper i samhallet som hade erfarenhet av att mota aldre personer som
upplevde existentiell ensamhet. Volontarer var en sadan grupp och vi beslutade oss for
att kontakta volontédrorganisationer for att fa del av volontarers erfarenheter. Efter-
som en volontér inte dr anstalld utan en medmanniska tankte vi att volontaren skulle
kunna bidra med erfarenhet som var annorlunda &n de som personal har. Var hypotes,
att volontaren sitter inne pa kunskap om existentiell ensamhet bland &ldre personer,
visade sig stamma och denna kunskap finns redovisad i den aktuella rapporten.

Vi alla som deltar i LONE-studien ar varmt tacksamma for den hjalp vi fatt fran kon-
taktpersoner i olika volontarorganisationer. Vi vill ocksa rikta ett stort tack till alla
volontdrer som deltagit i vara fokusgrupper. Era erfarenheter av moten med aldre
personer har blivit en viktig pusselbit i utmaningen att forsta mer om existentiell en-
samhet bland dldre.

Kristianstad oktober 2018
Kerstin Blomqvist



INLEDNING

Sveriges kommuner och landsting star infor en stor utmaning nar antalet aldre i sam-
hallet successivt dkar. Aldre personer utgdr en heterogen grupp dar manga ar forhal-
landevis friska och aktiva, medan andra har stora vardbehov och komplexa livssitua-
tioner. | takt med att antalet varddagar pa sjukhusen minskar férskjuts varden mer och
mer till den kommunala varden och till de dldres eget boende. Av olika skél ar ménga
aldre ensamboende, och mojligheterna att fa flytta till dldreboende ar begransad. En-
ligt Nationella riktlinjer (Socialstyrelsen, 2016) ska vard och omsorg av dldre bygga pa
ett forhallningssatt som utgar ifran ett helhetsperspektiv, och varden ska kunna méta
upp behov av olika karaktar. Inte bara fysiska, psykiska och- sociala behov utan dven
existentiella ska alltsa uppmarksammas och beaktas.

Existentiella fragor kan forekomma hos alla manniskor och i alla aldrar, oberoende av
hur livet ser ut (Malmberg, 2009). Olika situationer som uppstar i livet kan leda till att
manniskan blir mer medveten om sin existens, och framkalla en upplevelse av exis-
tentiell ensamhet vilken kan upplevas som en svar kansla, som ibland kan 6verskugga
allt annat i livet (Strang, 2014). Kanske forbises existentiell ensamhet om hélso- och
sjukvarden i huvudsak fokuserar pa de vardatgarder som gar att mata. For att uppna
en vard som aven fokuserar pa existentiella fragor och existentiell ensamhet behéver
manga olika typer av vardatgarder erbjudas och flera aktorer involveras (Socialsty-
relsen, 2016). En sadan aktor ar frivilligorganisationer och volontarer moter ofta en-
samma aldre personer som sannolikt kan uppleva existentiell ensamhet. Genom att ta
reda pa hur volontarer uppfattar och beskriver adldre personers existentiella ensamhet
kan en mer samlad bild av existentiell ensamhet uppnas.

BAKGRUND

Ensamhet

Ordet ensamhet 6versatts med avskildhet, utanférskap, motsatsen till tvGsamhet och
motsatsen till gemenskap (Svenska akademiens ordbdcker, 2017). Ensamhet férklaras
aven med att vara utan mdnskligt sdllskap och att kdnna sig utan stéd. Ensamhet kan
vara av olika slag, det finns exempelvis bade frivillig och ofrivillig ensamhet (Ensam-
het, 2017). Ensamhet kannetecknar vart moderna vasterlandska samhélle och dven
om ensamhet alltid har funnits kan det ses som en féljd av hur moderna samhillen &r
utformade. Jacobsen (2000) menar att den moderna manniskan ofta kanner sig ensam,
socialt, fysiskt eller psykiskt, och ibland s& ensam att det gér ont. Aven om moderna
manniskor har behov av och ofta deltar i gemenskaper av olika karaktdr innebar det
inte att ensamhet gar att undvika. Gemenskaper kan, enligt Jacobsen, vara tdta och
livgivande men inte ge ndgot spelrum for individen. Men de kan ocksa vara mindre tata



och kortvariga, vilket kan ge individen stérre frihet. Hur varma och livgivande méansk-
liga gemenskapsformer kan forenas med valfrihet och handlingsfrihet ar en viktig och
aktuell samhéllsfraga. Ar individen djupast sett ensam i vérlden eller hér vi i grunden
samman, ar en fraga Jacobsen (2000) staller.

Malmberg (2009) menar att ensamhet ar ett besvarligt begrepp som kan laddas med
olika innehall i olika situationer. Ordet ensamhet har sannolikt olika betydelser i olika
aldrar, och hos dldre personer bidrar forutom brist pa sallskap framst nedsatt hélsa
och brister i det sociala natverket ofta till upplevd ensamhet (Tornstam, 2011). Malm-
berg beskriver ensamhetskanslan som ett syndrom som i olika aldrar mer eller mindre
tydligt hanger samman med olika foreteelser, sasom reducerad livstillfredsstéllelse,
hdlsoproblem, sankt stamningslage och bristande kvaliteter i det sociala natverket.
Lund (2015) beskriver att forskning har visat en liknande hjarnaktivitet vid ofrivillig
ensamhet som vid fysisk smérta. | samband med ofrivillig ensamhet kan angest fore-
komma vilket kan ses som en varningssignal pa att vi ska dra oss tillbaka till flocken.
Detta jamfors med ndr smarta varnar en kropp som utsatts for skada. Lund (2015) gor
dven kopplingar mellan samhallets utformning och ofrivillig ensamhet, och betonar
vikten av att forsta sambandet mellan smarta och ensamhet. Han menar att det ar
forst darefter mojligt for oss att inse att vi har ett samhallsproblem som maste atgar-
das. Enligt Jacobsen (2000) kan ensamhet i social bemérkelse beskrivas som isolering,
ett tillstand som kan vara bade frivilligt och ofrivilligt. De psykiska tillstdnd som foljer
avisolering kan darfor se valdigt olika ut, upplevelsen beror pa vad personen 6nskar fa
ut av livet. Ensamhetskanslor uppstar da man egentligen hellre skulle vilja vara tillsam-
mans med andra. Kanslan ar oftast negativ och forbunden med en kansla av att vara
overgiven, sviken eller utstott. Begreppet ensamhet beskrivs enligt Jacobsen som ett
kdanslomassigt tillstand.

Existentiell ensamhet

Begreppet existentiell syftar pa det som rér eller ér avgérande fér ménniskans existens
(Nationalencyklopedin, 2017). Existentiell ensamhet beskrivs kunna anta olika dimen-
sioner. Existentiell ensamhet kan ses; som ett villkor och darmed vara en naturlig del
av livet, som en upplevelse, och som en process (Ettema, Derksen & van Leeuwen,
2010). En grundlaggande insikt om att man &r ensam i varlden kan beskrivas med det
alderdomliga uttrycket att vara allena. Medvetandet om att man ar allena kan bli tyd-
ligi puberteten, vid separation, sjukdom, alderdom, i livets sista tid, eller pa resa i ett
fraimmande land. Begreppet att vara allena kan beskrivas som en existentiell insikt.
En medvetenhet om att sta allena kan vara bade stimulerande och skrammande bero-
ende pa vem personen ar och situationens utformning (Jacobsen, 2000). Utifran detta
tankesatt borde inget av begreppen ensamhet, eller existentiell ensamhet, nédvan-
digtvis behova ha en negativ klang. Istéllet bor varje situation ses som unik, utifran
den individ det géller.



Nar manniskan soker efter mening med sin existens sker en andlig tillvaxt, det kan
handla om relationer, livet eller beteende (Koslander, Lindstrom & Barbosa da Silva,
2013). Vard- och omsorgsarbete behdver darfor utga ifran ett forhallningssatt dar
manniskan ska ses som en helhet dar kropp, sjal och ande hdanger ihop (Eriksson, 1994;
Regionala cancercentrum i samverkan, 2016). Den andliga dimensionen utgor grunden
for vardens helhetssyn s.k. holistisk vard, och det &r av stor betydelse att vardperso-
nal inte bortser ifran denna dimension da det annars finns en risk att vardarbetet blir
ensidigt inriktat pa medicinska atgarder (Koslander & Arvidsson, 2007). Den andliga
dimensionen av omvardnad &r en upplevd erfarenhet, och inte en hdndelse relaterat
till religion (Diaz-Gilbert, 2014). Aven om andlig omvardnad saknar en vedertagen ve-
tenskaplig definition, maste vardpersonal kdnna sig fria och trygga med att begreppet
andlig omvardnad aterfinns i var accepterade och vedertagna praxis nar det géller ho-
listisk vard (Tu, 2006; Koslander & Arvidsson, 2007; Amoah, 2011).

Enligt Jacobsen (2000) &r manniskans upplevelsevarld alltid unik. Nar olika manniskor
betraktar samma sak kommer deras upplevelse att vara olika. Manniskans upplevelse
ar inte bara unik, utan den kan heller inte delas med andra. For att kunna det maste vi
ha total tillgang till varandras samlade tidigare och aktuella personliga erfarenheter.
Manniskan bade borjar och avslutar sitt liv ensam, och star ofta allena i avgérande
stunder. Kanslan av att vara allena ar sarskilt patagligt nar livet gar mot sitt slut, sasom
for dldre personer. Sand och Strang (2013) beskriver att existentiell ensamhet avser en
fundamental ensamhet som dven kan upplevas i en god gemenskap och i barande re-
lationer med familj och vanner. | grunden gar varje manniska ensam genom livet, dven
om sociala relationer gor att vi ibland glommer bort det (a.a.).

Buber (2000) beskriver méanniskan som en “6”, med broar till andra manniskor, broar
som skapas i gemenskap. Samtidigt kan broar vara skéra och innerst inne vet vi att de
kan brista. Sand och Strang (2013) menar dessutom att dven om existentiell ensamhet
forst blir synlig i samband med kriser, finns kanslan ofta narmare an vi tror. Alla har
dessutom hemliga rum som man inte kan dela med nagon annan (Cassel, 1982). Sand
och Strang (2013) fortsatter sin beskrivning av existentiell ensamhet med att forklara
att vi kan ha manga relationer men ingen som fullt ut mattar vart behov av riktigt djup
gemenskap. Nar vi ar mitt i livet kdnner vi vanligtvis inte av den existentiella ensam-
heten eftersom vi ar fullt sysselsatta med relationer och fullbokade scheman (Strang,
2014). Men nar vi mots av livets olika provningar blir vi ofta akut paminda om att vi
manniskor i en existentiell mening alltid ar ensamma. Jamfort med begreppet ensam-
het @r den existentiella ensamheten av en helt annan karaktar och kan ses som grun-
den som andra ensamheter fods ifran (a.a.).

Att existera betyder att trada fram, och for det lilla barnet innebar det att separera sig
fran mamman, och successivt bli en autonom individ. Med denna insikt foljer en livs-
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Iang konflikt mellan viljan att sta pa egna ben och viljan att sammanflatas med en an-
nan person (Erikson, 1985). Sand och Strang (2013) menar att en inre ensamhetskansla
foljer oss hela livet och det ar en kinsla vi inte &r bekvidma med. Aven om vi férséker
ddampa kanslan genom att skapa relationer och sysselséatta oss, ar det relationers djup
och art som betyder nagot. Mojligheten att hantera sin egen existentiella ensamhet
handlar ytterst om att mogna i insikten om att man som individ maste méta den inre
ensamheten som en existentiell utmaning, men dven att vara férmogen till social ge-
menskap vilket gor den existentiella ensamheten mer uthardlig (a.a.). Upplevelsen av
existentiell ensamhet har liknats vid att sitta i en glaskupa och stracka ut sig mot om-
varlden, men dven om omgivningen responderar kan ingen kontakt fas (Strang, 2014).

Ensamhet och existentiell ensamhet hos dldre

Under de kommande aren kommer antalet dldre personer i Sverige att 6ka och fak-
torer som har avgérande for hur dldrandet kommer att bli &r kdn, svensk eller utrikes
fodd, rik eller fattig, Iag eller hog utbildning och boendemilj6 (landsbygd eller central-
ort) (Socialstyrelsen, 2016). Forutsattningar for att kunna aldras val skiljer inte bara
mellan individer, utan ar dven ojamlika, och variationer tenderar att 6ka (Abramsson,
Hyden, & Motel-Klingebiel, 2017). Studier gjorda pa aldre personers erfarenhet av
kdnslomassig ensamhet visar att de flesta hade mott denna ensamhet, och att den
borjat forst i alderdomen, men fér vissa hade ensamhetskanslan varit narvarande un-
der néstan hela livet (Tiilikainen & Seppanen, 2016). Nagra av orsakerna som namns
till upplevd kdnslomassig ensamhet ar; forlorade relationer, brist pa partner, saknad av
meningsfull vanskap och en orolig barndom. Tiilikainen och Seppanen beskriver vidare
att de inte hittade nagot i sin studie som talade for att aldre personer upplever sig mer
ensamma an yngre, men de fann ett samband mellan fysisk och psykisk sjukdom och
ensamhet. Aldre i sirskilda boenden upplevde sig ocksd som mer ensamma jamfort
med dldre som bodde kvar i sitt hem (a.a.).

Trots att det gors insatser for att begransa dldres eventuella ensamhet ar dessa ofta
daligt utvarderade (Abramsson, Hyden, & Motel-Klingebiel, 2017). Dahlberg, Anders-
son, McKee och Lennartsson (2015) beskriver i en stor studie av dldres ensamhet i Sve-
rige att tillstandet att vara ensam inte heller ar ett statiskt tillstand, utan snarare nagot
man gar in och ut ur. Studien visar kénsskillnader i dldre personers ensamhet och or-
sakerna till den. Bland annat paverkar rérelsesvarigheter kvinnor mer an man, medan
sociala kontakter har storre betydelse for man an for kvinnor. Generellt 6kar ensamhet
med stigande alder och aldre kvinnor kdnner sig mer ensamma dn man (a.a.).

Hos dldre personer ar det naturligt att vilja prata om det liv som man har levt, vilket
kan jamfoéras med yngre som pa ett lika naturligt satt funderar 6ver hur livet ska bli
(Torbjornsen, 2010). Att som dldre f& beratta om och dela med sig av sitt livs historia
och sina livserfarenheter och kunna diskutera filosofiska problemstéllningar kan vara
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betydelsefullt (Eriksson, 1994). Existentiella fragor blir sarskilt tydliga nar existentiell
ensamhet upplevs, och att hitta svar blir ofta nagot som den aldre stélls infér och kan
anvanda sin andlighet for att hantera. Att dldre ar olika ar viktigt att understryka, vil-
ket medfor att existentiella fragor och funderingar ocksa har en stor variation. Inom
omvardnad ar det lampligt att vava in existentiell omsorg i de dagliga samtalen med
dldre. Nar behov av existentiell omsorg foreligger bér den integreras genom att lyssna
till den aldres hela livshistoria och inte ge denna omvardnad som ett isolerat samtal
om livssyn (Torbjornsen, 2010).

Saerteren, Lindstrom och Naden (2011) beskriver en existentiell ensamhet som en
ensamhet som hor samman med situationer av maktloshet och sorg éver kroppsliga
foérandringar. Nar sjdlvbilden och identiteten férdndras ar det inte bara svart att kdnna
igen sig sjalv utan dven svart att kianna samhdrighet till andra. Aldre personer &r en
sarbar grupp och Arman och Rehnsfeldt (2012) menar att nar aldre ménniskor &r sar-
bara kan de tveka dver att visa upp hur sma och ynkliga de kdnner sig, och kanske ftill
och med undvika kontakter med andra. Livet kan kdnnas nattsvart och avgrundslikt nar
man inte langre orkar skota sitt hem eller sitt yttre (a.a.).

Volontdrer i moten med dldres existentiella ensamhet

Ordet volontdr betyder frivillig eller; praktikant. Ordet harstammar fran 1600-talet,
och kommer fran latinets volontarius, och pa franska volontaire, som bada har samma
betydelse dvs frivillig. En volontar dr en person som tjanstgor frivilligt och oavlonad,
eller med en liten 16n (Svenska akademiens ordbdcker, 2017). Arbetet ar oftast organi-
serat via en frivilligorganisation. Frivilligorganisationer som namns ar Svenska kyrkan,
annat kyrkligt volontararbete, Réda korset och kommunens anhérigstod. For att fa en
nuldgesbild har Socialstyrelsen (2016) fragat Sveriges kommuner hur deras samarbete
med frivilligorganisationer och deras volontarer ser ut, nar det bland annat géller in-
satser till personer som har behov av palliativ vard. Av totalt 290 kommuner svarade
endast 22 kommuner att de hade ett sddant samarbete. Samarbete med volontarer
och frivilligorganisationer ar vanligare i andra lander och ingar dar som en mer naturlig
och integrerad del av palliativ vard (Socialstyrelsen, 2016).

Uppkomsten av den svenska valfarden och det satt samhallets forhaller sig till volon-
tararbete, praglas av var historia och vara kulturella rotter (Jeppson-Grassman & Sved-
berg, 1996). Under 1990-talet forédndrades synen pa den frivilliga sektorn i Sverige.
Vilfardssamhallet kom i kris vilket fick politikerna att se sig om efter nya I6sningar. De
borjade intressera sig for hur den frivilla sektorn kunde bista den offentliga sektorn
som producenter av valfard. Jeppsson Grassman menar att det var lockande att kunna
mobilisera frivilliga till oavlonade insatser. Det frivilliga arbetets roll blev pa sa satt
mer framtradande, och lyftes fram i debatten. Hjidlpaspekten lyftes fram bade fran
foresprakare for frivilligt arbete och fran politiker och den offentliga sektorns moj-
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lighet till avlastning patalades. Socialt frivilligarbete hade dock lange och i hog grad
forknippats med valgorenhet, och detta passade inte riktigt in i den svenska valfards-
modellen. Darefter pabdrjades flera stora forskningsprojekt med avsikt att kartlagga
svenska folkets frivilliga insatser. Tvartemot vad som hade framkommit tidigare visade
resultat att frivilligarbete redan var vanligt i Sverige. Aret fore matningarna agde rum
hade néastan hélften av alla svenskar i dldern 1674 ar utfort nagot slags frivilligarbete
(Jeppsson Grassman, 1997). Jegermalm och Jeppsson Grassman (2009) beskriver ocksa
att manga av de som ar verksamma i volontararbete i Sverige ocksa sjalva tillhor den
aldre generationen, och de betonar vikten av att deras volontdrarbete uppmarksam-
mas och erkanns, inte minst av dem som styr 6ver och organiserar vard- och omsorg.
De menar att Sverige ar underutvecklat bade nar det géller samhéllets acceptans och
organisering av sjalva volontararbetet jamfort med manga andra lander i Europa, dar
volontdrer ses som ett mer naturligt inslag i samhallet.

Olika anledningar till mé@nniskors vilja att utféra volontdrarbete finns beskrivna, och
de starkaste drivkrafterna som namns ar en ldngtan efter att Gtergdlda, fa kdnna sig
uppskattad och upplevelsen av att man far s mycket tillbaka. Att ta emot, lyssna och
harbargera anses vara viktiga egenskaper och det man kan erbjuda. Genom sitt arbete
som volontar gar det att lara sig konsten att lyssna pa berattelser om svara upplevelser
som manniskor har behov av att fa dlta, och det finns ett behov av att fa tala om sin
ovissa framtid (Jeppsson Grassman, 1997). Studier fran andra delar i varlden visar dven
att en 6nskan om att hjalpa manniskor ocksa ar en viktig motivation for att bli volontar.
I rollen som frivilligarbetande finns en kénsla av stolthet som kan ha en positiv inver-
kan pd den status man upplever i samhallet (Jack, Kirton, Birakurataki & Merriman,
2011). Volontéararbete ger dven en majlighet till struktur i sitt eget liv, och ar ett satt att
komma vidare efter sin pension (Hardill & Baines, 2009).

Armand och Rehnsfeldt (2012) beskriver att Roda Korset och andra hjalporganisationer
har varit féregangare i naturliga méten och medmansklig stédverksamhet. Grundtan-
ken har varit manniskors naturliga ansvar for varandra. Inom diakoniverksamheter,
religiosa samfund och sjukhuskyrkan ger man ocksd medmanskligt stod utifran tankar
om manniskors gemenskap och naturliga beroende av varandra. Utgangspunkten ar
da att méanniskan ar kapabel att hantera svara livssituationer i gemenskap med andra.
Eftersom det inte finns nagot facit pa vad manniskor med existentiella behov egentli-
gen mar bast av kan kanske forestallningen om att enstaka experter besitter den basta
I6sningen diskuteras (a.a.).

Volontarers roll i méten med dldre personer ar mer neutral, jamfort med de profes-
sionellas och volontdrer kan uppfattas som en frisk flakt fran livet utanfor sjukhusets
eller hemmets vaggar (Ternestedt & Anderberg, 2013). | motet mellan en aldre person
och en professionell hjélpare finns en risk for obalans i kunskap dem emellan, vilket kan
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utgora ett dilemma for dem bada, och forsvara ett gott moéte. Skau (2007) beskriver att
bada parterna besitter makt dver vad de valjer att delge varandra. Professionen kan ha
information som de av hansyn véljer att inte delge, och de éldre kan valja bort sddant
som de inte kdnner sig tillrackligt bekvdama med att beratta. Nar dldre personer istédllet
moter volontarer ar balansen mer utjamnad.

Om detta ar fallet skulle volontdrerna kunna ha en viktig roll i motet med aldre perso-
ner som upplever existentiell ensamhet. Genom att pa ett mer organiserat satt féra in
volontarverksamhet i varden skulle nya dimensioner kunna tillféras till aldre personers
vardag. Begrdnsade foérsok har gjorts vid en vardenhet i Orebro, och volontarverk-
samheten utvarderades som ett uppskattat bidrag i varden och gav 6kad vardkvalitet
(Ternestedt & Anderberg, 2013). Aven Andersson och Ohlen (2005) fann att det finns
ett stort behov av volontéarinsatser i sjukvarden och de betonade vikten av definierade
mal nar det galler volontarstod, sarskilt med tanke pa de existentiella behov som visar
sig i deras moten med patienter. Pa ett liknade satt beskrev King, Lloyd. Clune och Allan
(2009) att volontararbete kan vara en positiv upplevelse bade for dldre personer och
volontarerna sjalva, men de podngterade att det finns ett stort behov av stod, utbild-
ning, och organisering och samordning av volontdrarbete.

Beroende pa vilka vi ar, var manniskosyn, vilken position och roll vi har i samhallet,
samt vilken verksamhet vi representerar, sander vi sannolikt omedvetet ut olika sig-
naler till var omgivning. Dessa signaler spelar sdkert stor roll, och kan vara avgorande,
for bade om och vad vi far lov att dela med en &ldre person. Att bedriva forskning inom
omradet dldre och existentiell ensamhet utifran volontérers perspektiv kan vara vér-
defullt, dd aldre personer inte har samma beroendestallning till volontarer som de har
till personalen. Volontarer besitter inte nagon dold medicinsk information, och de har
ej heller vetskap om den aldre personens sjukdomshistoria, eller tidigare liv. Franvaro
av yrkestitlar kan underlatta for att utforma ett mote dar volontaren och den aldre
personen mots pa mer lika villkor och dér de delger varandra sin beréattelse och sina
existentiella funderingar. Av denna anledning borde volontarers beskrivning av hur de
uppfattar dldre personers upplevelser av existentiell ensamhet kunna komplettera och
bidra med kunskap om existentiell ensamhet bland &ldre personer.

SYFTE

Studiens syfte var att ta reda pa hur volontarer uppfattar och beskriver aldre personers
upplevelser av existentiell ensamhet
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METOD

Studien dr en del av ett mer omfattande forskningsprojekt som syftar till att undersoka
och beskriva existentiell ensamhet hos aldre personer utifran flera olika perspektiv,
dldre personer, dldre patienter, ndrstaende, personal och volontarer. Forskningspro-
jektet utgar fran Hogskolan Kristianstad men bedrivs i samverkan med forskare fran
Malmo Hogskola och Lunds Universitet, det s.k. LONE projektet. Volontarer fran olika
typer av verksamheter har blivit intervjuade. Studien har genomforts inom sjukhuskyr-
kans volontadrverksamhet pa centralsjukhuset i Kristianstad, Svenska kyrkans volontar-
verksamhet i Kristianstad pastorat, och volontarer som dr verksamma inom kommunal
omsorg i Kristianstads och Lunds kommuner. Pa sa satt ar studiens resultat baserat pa
volontdrers uppfattning och beskrivning av dldre personers upplevelser av existentiell
ensamhet bade hos aldre personer som befinner sig pa sjukhus, sérskilt boende, och
i det egna hemmet. Studiens resultat bygger pa intervjumaterial fran samtliga infor-
manter.

Design

Studien har en kvalitativ induktiv ansats. Vid induktiv ansats saknar forskaren en egen
forutbestamd teori att testa, utan utgar istallet ifran deltagarnas upplevelser, och for-
soker ge en bild av deras verklighet (Henricson & Billhult, 2012). Det insamlade ma-
terialet har inhamtats i form av fokusgruppsamtal, och bestar av volontéarers berat-
telser om och reflektioner dver ett specifikt fenomen, i detta fall existentiell ensam-
het, utifran volontarernas verklighet. Studien s6kte volontarers kollektiva kunskap om
existentiell ensamhet, vilket gjorde kvalitativ ansats till ett Iampligt val (Polit & Beck,
2017a). Resultatet praglas av deras delade erfarenhet och deras gemensamma utla-
tande. Materialet har analyserats med kvalitativinnehallsanalys.

Urval och genomférande

Vid rekryteringen av volontéarer har ett bekvamlighetsurval anvants. Samordnare
for volontarer vid respektive verksamhet, sjukhuskyrkan, volontarverksamhet inom
svenska kyrkan och kommunal verksamhet, har bistatt oss med att satta samman
grupperna. Att satta samman en fokusgrupp dar gruppdynamiken fungerar ar en stor
utmaning for forskaren. Om alla deltagarna blir delaktiga i diskussionerna kan sam-
talsinteraktion uppnas, vilket positivt kan paverka det insamlade materialets varde
(Dahlin-lvanoff & Holmgren, 2017). Studien innefattas av sex fokusgruppsamtal med
totalt 25 volontarer, varav 18 kvinnor och sju man. | huvudsak var volontarerna sjalva
dldre personer, och pa sa satt ar resultatet baserat pa reflektioner fran motessituatio-
ner dar dldre moter aldre.

Processen att rekrytera intervjudeltagare bérjade med att telefonkontakt togs med
verksamhetsféretradare for sjukhuskyrkan i Kristianstad, diakoner i svenska kyrkan
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och kommunens samordnare i vart naromrade, som blev vara kontaktpersoner. Efter
etiskt godkdnnande av studien (diarienr; SPA 2017:7) skickades brev ut till de verksam-
hetssamordnare som visade sitt intresse, med information om studiens syfte, tillvaga-
gangssatt och etiska 6vervaganden samt tillstand om samtycke att genomfora studien.
Nar tillstanden var klara bad vi verksamhetssamordnarna om hjédlp med att kontakta
volontdrer, de tilltdnkta intervjudeltagarna, och éverlamna informationsbrev om stu-
dien och samtyckesformular. Volontarerna fick darefter betanketid att ta beslut om hu-
ruvida de ville medverka i studien eller inte. Volontdrerna som samtyckte fick férslag
pa datum och tid for intervjuerna av vara kontaktpersoner som ocksa ordnade med
lokaler dar samtalen kunde genomfdras, vilket innebar att fokusgruppsamtalen dgde
rum i, for volontérerna, en kand miljo. Tanken med det var att 6ka deras upplevelse av
bekvamlighet och trygghet. Bade verksamhetschef och intervjudeltagare underteck-
nade skriftligen godkdnnande om att intervjuerna genomfordes.

Datainsamling

Data samlades in genom 4 fokusgruppsamtal, med totalt 17 volontarer. Férfattarna
turades om att agera moderator, respektive observator. Vid de tva forsta fokusgrupp-
samtalen narvarade dven var handledare som ett stod for oss. Under 2014 genomfor-
des tva fokusgruppsamtal, pilotintervjuer, inkluderande atta volontarer verksamma i
Lunds kommun. Vart resultat inkluderar daven dessa. Pa sa satt ar vart resultat baserat
pa sex fokusgruppsamtal. En temaguide vilken redan var testad och anvédndes vid de
tva forsta intervjuerna anvandes som stod vid intervjuerna.

Varje fokusgruppsamtal pagick i tva timmar, inklusive kort paus for kaffe. Att kunna tala
om kansliga amnen, och vaga delge sina specifika erfarenheter, kraver att deltagarna
kdanner trygghet och att det finns ett tillatande klimat (Dahlin-lvanoff & Holmgren,
2017), darfor var tiden val tilltagen. Var ambition var att forsoka skapa en bekvam
situation for deltagarna i var studie. Med deltagarnas tillatelse ljudinspelades fokus-
gruppsamtalen. De fyra intervjuerna skrevs sedan ut i text som forberedelse infor
innehallsanalys. Intervjuerna som arvdes var redan i textformat. Uppgifter som lam-
nats har behandlats konfidentiellt och inspelat material har hanterats sa det inte gar
att harledas till ndgon enskild person.

Analys

For att analysera intervjumaterialet har en kvalitativ innehallsanalys enligt Graneheim
& Lundman (2004) anvants. Genom att bearbeta den skrivna texten fran intervjuer
med hjalp av kvalitativ innehallsanalys som analysmetod kan ménster som framkom-
mer i berattelsernas innehall beskrivas (Polit & Beck, 2017b). Bada forfattarna laste
forst igenom samtliga intervjuer for att fa en helhet. Den totala mangden insamlade
data blev omfattande och det som var relevant med hansyn till studiens syfte sortera-
des ut. Vi valde darfor att utga ifran 3 forskningsfragor for att underlatta denna han-
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tering, indelningen var; vilka upplevelser beskrivs i form av tankar och kanslor, vilka
uttryck beskrivs verbalt och kroppsligt, och vad ”lindrar” uppdelat i vad gor det battre
och vad gor det samre.

Hela intervjutexterna kopierades i papper, med olika farger, for att kunna harleda be-
skrivningar till ratt intervju. Meningsbarande enheter valdes och klipptes ut, enligt
respektive forskningsfraga och sorterades i grupper. De meningsbarande enheter som
inte kunde kopplas till vart syfte sorterades bort. De resterande meningsbarande en-
heterna, som svarade mot syftet, kondenserades och grupperades efter likheter och
skillnader, och delades in i subteman och slutligen i ett huvudtema, som utgor vart re-
sultat. I en innehallsanalys sker en tolkning av det som analyseras och det ar viktigt att
folja riktlinjer for tillvagagangssatt i analysarbetet for att resultatet ska bli trovardigt
(Graneheim & Lundman, 2004). Genom hela analysarbetet har aterkommande reflek-
tion med handledaren gjorts.

Nar en kvalitativ studie planeras ar det viktigt att reflektera 6ver sin egen livserfaren-
het, yrkeserfarenhet och kunskap om det fenomen som ska studeras. En sadan reflek-
tion kan bidra till en 6kad medvetenhet om den betydelse forforstaelsen indirekt kan
ha pa studiens resultat (Henricson & Billhult, 2012). Inom omvardnadsforskning finns
en medvetenhet om att forskaren som person har betydelse for forskningsprocessen,
vi forstar nagot redan fore vi forstar nagot om studieobjektet (Priebe & Landstrom,
2012). I vart dagliga arbete som sjukskoterskor pa ASIH moter vi personer med ensam-
het och ensamhet av existentiell karaktar. Vi tror dven att volontarer dr en grupp som
moter personer med mycket ensamhet av olika karaktar. Vi tror dven att volontarers
neutrala roll gor att de far ta del av mycket tankar som kanske inte delges en profes-
sionell person pa samma satt. Vi tror att upplevelsen av existentiell ensamhet kan vara
en overmaktig upplevelse for en individ som sjadlv inte ar existens-hotad. Kan endast
den som sjalv kant sig hotad i sin existens forsta? Kan endast en &ldre person forsta
den aldre? Vi tror inte att existentiell ensamhet nédvandigtvis enbart maste vara na-
got negativt. Vi tror att kanslan av existentiell ensamhet kan vara en del av individens
naturliga och individuella utveckling, och att den tillhor livet. Vi tror att det av olika
anledningar finns stora individuella skillnader nar det géller manniskans behov av att
bli medveten om tankar som ror ens egen existens. Vi tror dven pa stora variationer
nar det galler manniskans formaga att vara kanslig, ha forstaelse och mod att narma sig
nagon som upplever existentiell ensamhet. Huruvida existentiell ensamhet framstar
som naturligt eller skrammande for oss har sannolikt stor inverkan pa hur vi beméter
och klarar av att hantera andra manniskors existentiella ensamhet. Vi tror dven att
upplevelser av existentiell ensamhet kan leda till en insikt i livet av en hogre och posi-
tiv dimension. Om kénslan av existentiell ensamhet upplevs svar och negativ tror vi att
stdd behdvs, och att hur stodet utformas har stor betydelse. Vi tror att det vid moten
med personer som upplever existentiell ensamhet har vem man ar som person storre
betydelse dn den profession man har.
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Etiska 6vervaganden

Innan intervjuerna pabdrjades gjordes en ansdkning om etikprovning pa Hogskolan i
Kristianstad. Etiskt godkdannande kravs som regel om intervjustudien ska publiceras. |
etikansokan for intervjuer kravs en utforlig beskrivning av hur intervjuerna ska genom-
foras, intervjufragorna, tillvagagangssattet vid urvalet av personer samt pa vilket satt
deltagarna far information och hur samtycke inhdmtas. Det &r dven viktigt med be-
skrivning av hur forskaren avser att handskas med intervjumaterial under studien och
darefter. All data har blivit avkodad under studien for att minska risken att obehoriga
ska kunna identifiera personer, och ljudinspelningarna fran intervjuerna har raderats.
Det ar dven angeldget att uppge i etikansdkan hur data kommer att forvaras under
tiden studien pagar och efter att studien ar klar (Danielson, 2012). Forskningsetikens
kdrna vid examensarbeten ar att varna manniskors lika varde, integritet och sjalvbe-
stdammande hos alla som berors. Etiska aspekter ska folja som en rod trad genom hela
projektets gang och i allt som gors i detta (Kjellstrom, 2012). Den 6vergripande studien
har forskningsetiskt godkdnnande fran den regionala etikprovningsnamnden i Lund
(Dnr 2014/652).

Kjellstrom (2012) beskriver grundlaggande etiska principer som enligt lag och riktlinjer
bor foljas. Enligt svensk lagstiftning ska Lagen om etikprévning av forskning som avser
manniskor samt Personuppgiftslagen foljas. Syftet ar att skydda den enskilda man-
niskan och respekten for manniskovardet vid forskning. Enligt lagen kan endast den
forskning genomfdéras som respekterar manniskovardet. Hansyn ska ocksa visas till
manskliga rattigheter, grundlaggande friheter, hdlsa, sdkerhet och personlig integritet.
Vid forskning pa dldre manniskor bor extra hinsyn tas da den dldre manniskan arien
utsatt situation, beroendesituation, och ar ofta i underlage gentemot vardpersonalen.
En forskningsintervju kan da framkalla negativa kanslor hos den dldre. | denna studie
kom inte den aldre i kontakt med forskaren i den bemarkelsen, och pa sa satt har hel-
ler ingen skada kunnat ske. Rollen vi som forskare haft genom hela processen har varit
att varna den dldres integritet.

RESULTAT

Texten visar att volontarerna uppfattade och beskrev dldre personers upplevelse av
existentiell ensamhet som en kdnsla som sitter djupt inne i manniskan, en kdnsla som
det inte gar att ta pa. Volontarerna uppfattade att dldre personer gédrna haller sina
upplevelser for sig sjalva, och det finns en 6nskan om att skydda bade sig sjalv, och sin
omgivning, fran dessa. Volontarerna beskrev en saknad i dldre personers liv 6ver delar
som tillhoér en svunnen tid, det finns dven mycket funderingar som tillhér en framtid,
samtidigt som det finns en [angtan hos de dldre efter forandring har och nu. Det mest
centrala som visade sig i vara subteman var; saknad, farhagor och en langtan. Huvud-
temat ar foljande; Vilsenhet, ldngtan efter mening och efter ndgon som vagar trdda in

imin vdrld.
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Det finns stora variationer i de upplevelser som beskrevs, sdasom skam, utanférskap,
brist pa forankring och kluvenhet, men det framkom &ven att existentiell ensamhet
kunde mojliggéra och bidra till en inre monolog, med upplevelse av frihet. De existen-
tiella ensamhetskanslorna var, enligt volontarernas uppfattning, inte statiska. | vissa
stunder och situationer upplevde de dldre existentiell ensamhet, i andra gjorde de det
inte. Upplevelserna varierade dven i intensitet. Analysen av volontdrernas uppfattning
och beskrivning av dldre personers existentiella ensamhet resulterade i féljande fem
subteman; Kdnslan av att vara betydelselGs, Sakna tillhérighet och férankring, Farha-
gor infér det okénda, Forlust av sitt tidigare jag, En 6nskan om att skona och en Iéngtan
efter att dela (Figur 1)

Avsaknad av

tillhérighet
och
férankring
En 6nskan H
om att skona YI Isen het’ Férlust av sitt
och langtan |angta efter tidigare jag
efter att dela q
mening och

efter nagon som
vagar trada in i

min varld
Farhagor Kénslan av
infor det att vara
okanda betydelselos

Figur. 1 Hur volontdrer uppfattar och beskriver aldre personers upplevelser av existentiell ensamhet.

Kansla av att vara betydelselos

Subtemat kdnslan av att vara betydelsel6s handlar om upplevelser av att vara 6vergi-
ven, inte behovd, bortvald men samtidigt langta efter ndgot som ar svart att definiera.
Nar volontdrerna pratade om de aldres existentiella ensamhet var évergivenhet cen-
tralt. Att bli 6vergiven ger kdnslan av att vara betydelsel6s. Forlust av partner eller van-
ner, samt vetskapen om att personer fran den egna generationen dér en efter en, eller
att kontakter bryts, ger en kdnsla av att vara dvergiven. Personen man delat vardagen
med &r borta, ingen att sdga god morgon till. Méjligheten att bibehalla relationer for-
svaras vilket framkom i flera intervjuer. Att flytta till ett sarskilt boende upplevs som
att bli 6verlamnad till personal, vilket i sin tur leder till en passivitet i det dagliga livet.
Aven kontakten med de narstdende férsdmras. Nar grannen i rummet bredvid saknas
vid frukostbordet ar det inget personalen informerar om, eller erbjuder samtal kring.
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Naringen ldngre efterfragar ens kunskaper och erfarenheter kanner man sig heller inte
langre behovd, vilket beskrevs fran volontarer i samtliga intervjuer. Att inte langre vara
behovd ger kanslan av att vara betydelsel®s. Att ha en uppgift i livet och fa kdnna att
man ar till ndgon nytta ar stor, och har betydelse for de dldres upplevelse av existentiell
ensamhet, inte minst for att maojliggora upplevelsen av meningsfullhet.

Det hdr med att ta vara pa deras erfarenheter och vad de kan. Man dr
inte betydelsefull Icingre, det dr ocksd en ensamhet (4).

Olika vardagssituationer paminner de dldre om att efterfragan av dem successivt av-
tar. Fran att kanske alltid varit den som alla vant sig till, sa 4r man helt plotsligt inte
medrédknad. Volontarerna beskrev hur de aldre tappert forsoker bibehalla en vardag
som liknar det liv de varit vana vid att leva.

“Hon blev sG ensam och hon hade alltid kylskdpet fullt, om ndgon kom sé
kunde hon bjuda pd en laxsmérgds ... och varenda gdng jag kom sa fick
jag kasta alla grejerna” (2).

Det finns en upplevelse av att bli bortvald, inte vara nagonting, helt enkelt vara bort-
glomd. Volontarernas beskrev hur svart det kunde vara for dldre att hitta sin roll vid
en patvingad forandrad boendemiljo. Att tillbringa sina dagar med att bara ata, dricka,
sitta, ingen som kommer, ingen som tar en pa allvar, upplevs som att man ar ett kolli. |
takt med att kraften forsvinner finns dven tankar om omgivningens énskan om att man
vore dod. Att fa bibehalla en position i den situation som rader beskrevs av volonta-
rerna som valdig central for upplevelsen av existentiell ensamhet.

“Dom har gett allt de har till samhdllet och ménniskorna och sedan far
de ingenting tillbaka” (1). Att bli bortvald ger kédnslan av att vara bety-
delselbs.

Det finns dven en ldngtan hos dldre personer som ar central for upplevelsen av exis-
tentiell ensamhet. Volontdrerna beskrev de dldres uttryck om hopp, 6nskningar, tankar
om livet, vad som &r vart nagonting, och vikten av att ha nagot att leva for. Det finns
en medvetenhet hos dldre om att det mesta av livet ligger bakom, vilket ocksa ses som
en svunnen tid. Langtan ar dock stor efter ndgot som ar vart att leva for, dven om den
ar svar att definiera. Att inte ha nagot meningsfullt att leva for ger kdnslan av att vara
betydelselbs.

Sakna tillhorighet och forankring
Subtemat sakna tillhorighet och forankring handlar om upplevelser av utanférskap, att
bli utesluten och att inte bli sedd eller hérd men langta efter det.

Upplevelsen att dldre personer saknar tillhérighet och férankring beskrevs av volonta-
rer i samtliga intervjuer. Efterhand som betydelsefulla relationer forsvinner, och den
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dldres formagor gar forlorade, upplevs ocksa ett tilltagande utanférskap nar kopp-
lingen till omgivningen blev forsvagad. En kansla av utanférskap ger kansla av att sakna
tillhorighet och forankring. Det ar mycket trygghet som successivt plockas bort, vilket
enligt volontdrernas uppfattning var en viktig, och avgorande faktor, for aldre perso-
ners upplevelse av existentiell ensamhet. Kanslan av att inte hora till och att inte kdnna
nagon forankring kopplades bade till sjdlvvalda och icke-sjdlvvalda miljoer.

“Tror du att det dr den hdr formen av djup ensamhet i det? — Ja hon kédnde
utanfér-gemenskapen ... naturligtvis gick hon in pd sitt rum istdllet” (2).

Att inte kdnna sig sedd och hord ger en langtan efter ndgon som bryr sig.

Det dr stor skillnad pa det och ménga kan ju vara ensamma i en stor
grupp. Man kan ha mdnniskor omkring sig, men det dr som du sa — man
har inget gemensamt med dem man dr néira eller har omkring sig, dé har
man en ensamhet mitt i en stor grupp. Det tror jag dr véldigt jobbigt fér
dem som har det sa (4).

Det kan vara svart for en dldre person att bli sedd och att komma med i samtal och i det
sammanhang som rader. Volontarerna beskrev en kédnsla hos aldre att vara utesluten,
vilket forstarker upplevelsen av att sakna tillhorighet och férankring, och som har stor
betydelse for upplevelsen av existentiell ensamhet. Bade i volontarmoten med aldre i
sjukhusmiljo, och i sarskilt boende, framkommer uttryck dér de dldre bendmner bada
dessa som slutstationer, med tankar kring hur lang tid som nu egentligen aterstar av
livet, vad som &r |ont att investera energii och vad som ar inte l6nt.

Mdnga tror jag ocksa sdrskilt ndr de kommer pa ett hem sa blir de ganska
passiva, det mdrker man ju dom som dnda har varit rdtt sa... ndr de har
bott hemma men inte klarar av det Idngre, just den hér passiviteten — det
dr hemskt (4).

Att hamna i sarbara situationer, sasom vid akut inldggning pa sjukhus, genererar ett
sarskilt behov av, och en langtan efter, att bade bli sedd och hérd. Man vill ha ndgon
som bryr sig just da. Det fanns en uppfattning hos volontarerna om att manniskan
alltid ar ensam, men i vissa lagen blir den kanslan forstarkt, tillika upplevelsen av ex-
istentiell ensamhet. Att inte bli sedd eller hérd ger en kansla av att sakna tillhorighet
och férankring.

Farhagor infor det okanda

Subtemat farhagor infér det okanda handlar om radsla for att blotta sig och bli blottad
i saval existentiella som fysiska avseenden, om faror i omgivningen, och om att livet
borjar ga mot sitt slut, men samtidigt en langtan efter férsoning.
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Olika situationer som aldre personer hamnar i, och som inkluderar en beroendestall-
ning till andra, ger en kadnsla av att vara blottad, eller radsla for att bli blottad. Volon-
tarerna beskrev flera olika situationer de aldre befinner sig i och som enligt volonta-
rernas uppfattning leder till uppkomst av just farhagor infor det okanda hos de aldre.
Aven om situationerna kan ha vildigt olika karaktér, har de enligt volontarerna stor
betydelse for de aldres upplevelse av existentiell ensamhet. Vid akuta inldggningar pa
sjukhus beskrev volontédrerna att det med automatik sker en avidentifiering av den ald-
re personen, som inkluderar en attityd fran omgivningen att man inte kan nagot sjalv,
eller ens ar formogen att bestamma 6ver sig sjalv. Inte ens i det egna boendet ar det
sjalvklart for omgivningen att vdarna om de aldres autonomi. Att dldre personer kanner
tillit till de som ar i deras narhet, och som de &r beroende av beskrev volontdrerna som
oerhort viktigt, men ofta ndgot som ofta av olika skél saknas.

Ja, jag pratade med en dam fér ett tag sedan om hemtjénsten da, och
hon var ledsen nu infér sommaren och helgerna ndr det var vikarier, fér
en dldre kvinna ér ju véldigt rédd om sin ... vill inte visa sig... (1).

Det finns dven en uppfattning om att de aldre inte vagar uttala sina tankar eller "visa
sig”, med rddsla for de konsekvenser det kan fa.

“Det dr inte hela vdrlden om man gradter, vdrlden stannar inte for att man
bérjar grata” (5).

Enligt volontarerna finns en rddsla hos de adldre att utmana sig sjalv i forsok att skapa
nya relationer. Aldre personer undviker att medverka p& olika sammankomster om de
inte kdnner tillit till nagon annan som deltar. | eget boende med hemtjanstinsatser be-
skrevs bristande kontinuitet pa personal, hastiga besék med omvardnadspersonal som
springer ut lika fort som de kommit in 6ver troskeln. Det forekommer dven uttalande
om att alla inte ar helt okej i sin utdvning. Enligt volontdrernas uppfattning ar tillit bade
viktigt och avgorande for att mojliggora djupare samtal med aldre personer, och har
betydelse for de dldres upplevelse av existentiell ensamhet. | situationer som innefat-
tar plotslig miljoforandring beskrev volontdrerna hur dldre inte kontinuerligt informe-
ras om vad som hander, eller vad som planeras. Det ar inte sjalvklart att dldre personer
som skickas in till sjukhus akut har nagon narstaende eller omvardnadspersonal med
sig, vilket leder till stor ovisshet for den dldre personen, och foder i sin tur onddiga
forestallningar och farhagor. Manga aldre vet inte ens var de hamnat. Detta beskrevs
ge en ensamhet djupt inne i manniskan, och kopplas starkt till dldre personers upple-
velse av existentiell ensamhet, enligt volontirerna. Aven samhillets férandringar och
handelser i varlden hammar lusten hos &ldre personer att vilja vistas utanfor sitt hem
och ger dem ddrmed begransningar i livet och manga funderingar 6ver vad som ska
handa, och hur det ska bli. Faror av olika karaktar som finns i de dldres omgivning ger
upplevelse av farhagor infor det okédnda.
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Det faktum att livet borjar ga mot sitt slut innefattar stora fragor for de dldre som
handlar om summering, vad som har varit, och vad ska det nu bli, och nér tar det slut?
Hos dldre personer, finns enligt volontarernas uppfattning, en langtan efter att rata ut
manga fragetecken, en langtan efter férsoning. Det kan vara stora fragor som maler i
huvudet, grubbleri, en massa angest, och hemska funderingar kring det faktum att den
aldre har kommit till den punkt dar livet tydligt bérjar gd mot sitt slut. Enligt volonta-
rernas uppfattning undviker manga aldre att ens tanka i de banorna, vilket de beskrev
som en del av dldres upplevelse av existentiell ensamhet. Att livet borjar ga mot sitt
slut ger farhagor infor det okanda.

Forlust avsitt tidigare jag

Subtemat forlust av sitt tidigare jag handlar om den identitet och de roller man tidigare
haft, yrkesroll, autonomi, funktioner, om att kdnna sig vilsen men samtidigt en langtan
efter att bli betraktad som innan.

Det finns en saknad 6ver sjalvklara roller man haft tidigare i sitt liv, och som aldrig mer
kommer tillbaka. Volontédrerna beskrev dven en saknad hos de aldre av sitt tidigare jag,
en forlorad igenkanningsfaktor, en forlust av sig sjalv. Att inte langre ha nagon att halla
om, hart, ndr man gar och lagger sig pa kvallen. Det finns en 6nskan om att bli sedd,
och inte bara ligga och vanta. Nar det inte finns ndgon att dela samma sammanhang
med uppstar en kdnsla av att inte langre duga och en langtan efter att bli betraktad
som innan. Den yrkesroll man haft har kanske utgjort en viktig del av livet, och yrkes-
snacket med de gamla jobbarkompisarna ar ett minne blott, vilket enligt volontarerna
har stor betydelse for de dldres upplevelse av existentiell ensamhet. Volontarerna be-
skrev dven att det egna hemmet ar en stor del av en dldre persons identitet, och som
forsvinner nar personen av olika skél inte langre kan bo kvar hemma, och en milj6-
fordandring ar oundvikligt. Endast en blygsam del av de personliga tillhérigheterna far
plats att folja med till ett sarskilt boende, dar dven autonomin begransas av rutiner
som plotsligt maste féljas, enligt géllande regler pa den plats man hamnar. Att som
dldre person vistas pa sarskilt boende beskrevs enligt volontarerna i liknelse till en
dagisverksamhet. | takt med att fysiska funktioner avtar, och det kanske dven &r svart
att formedla sig, upplever de dldre en forlust av sig sjdlva, och det ar latt att kanna sig
vilsen. Dessa fenomen har ocksa stor betydelse for aldre personers upplevelse av ex-
istentiell ensamhet, enligt volontarernas uppfattning.

“Just att man inte kan vara som man var férr...” (6).
Att forlora sin yrkesroll, sin autonomi och/eller sina funktioner ger kansla av forlust av

sitt tidigare jag.

Manga dldre har tankar, det finns manga fragestallningar, och det beskrivs som det ar
mycket som gar runt i deras hjarnor.
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Det dr ju mycket som férsvinner ... och jag funderar 6ver hur mdnga det
dr som kan acceptera det, att det dr ett led i Gldrandet ... jag kan ténka
mig att det r mdnga som inte kan det (3).

Det finns en langtan efter sitt tidigare jag och att bli betraktad som innan, och det finns
en langtan efter att fa vara hel och leva tills man dér. Att inte bli betraktad som innan
ger en kdnsla av att ha forlorat sig sjalv.

En 6nskan om att skona och en langtan efter att dela
Subtemat en 6nskan om att skona och en langtan efter att dela handlar om att délja,
skona, kanslor av skam men dven en langtan efter att kunna dela.

Volontarerna beskrev att det finns en dnskan om att skona och langtan efter att dela
hos aldre personer. Deras uppfattning ar att dldre personer ofta déljer sin ledsamhet
da den upplevs vara for svar att visa upp fér andra. Det finns dock en langtan efter en
form av kontakt som den &ldre personen dock utgar ifran inte gar att fa med nagon
annan manniska. Det finns delar i den aldres liv som personen liksom sjalv maste ta,
andra manniskor kan vara vid sidan om, men de kan aldrig ta 6ver det djupa innersta
som man sjalv erfar, upplevelsen av existentiell ensamhet sasom volontarerna uppfat-
tar det. Tankar kan ga runt i huvudet och plotsligt blir de till en sanning. For att slappa
sina innersta tankar kravs en tillit som ofta inte finns runt omkring i de dldre personer-
nas omgivning. Att dolja innebar bade en 6nskan om att skona och en langtan efter att
kunna dela.

Hon ligger ju pd slutet, ska hon fd det erbjudandet — jag visste hon kunde
dé vilken minut som helst, sd jag sa till henne — vill du se dina barn? — nej
det vill jag helst inte — jag vill inte att de fdr se hur jag ser ut nu —men tack
ialla fall sa hon (2).

Att aldre personer inte vill besvéra sina ndrstaende om sina existentiella upplevelser
adterkommer som en rod trad i samtliga intervjuer.

“De har ju ... man kan inte besvdra dem, de har ju s mycket ... ja ... och de
dldre bara férsvarar dem...” (1).

Det finns en 6nskan om att inte ge sina nara och kdra mer bekymmer dn de redan har,
att skona dem, en strategi som enligt volontadrernas uppfattning successivt 6kar med
stigande alder.

Ensamhet anses vara férknippat med svaghet enligt dagens samhallsperspektiv.

”Jo det dr sant som ligger i tiden dd, just dG ensamhet, att det dr en svag-
het bland manga da” (5).
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Uttalande fran de dldre att ensamhet dr ndgot man skams for vittnar om att deras upp-
levelser innefattas av skam. Utifran ett historiskt perspektiv ar volontérernas uppfatt-
ning att den aldre generationen ar uppvaxta och fostrade i en tid dd man som regel
inte talade hogt om sina kanslor. Erfarenhet av att vara i vagen och inte langre passa in
i sina barn och barnbarns liv framkommer, en upplevelse som framfor allt blir tydlig i
takt med det normala aldrandets successivt framtradande fysiska och kognitiva funk-
tionsbegransningar. Existentiell ensamhet kopplas ocksa till livet, aldre personer gor
en summering 6ver de val man gjort och varfér det blev som det blev. Det finns en ton
av att anklaga sig sjalv, vilket upplevs for svart och tungt for de aldre att dela med sig
av till nagon. Det finns dven en uppfattning om att det bara ar jag som ar sa har ensam,
och det kan vara sa att ingen langre finns kvar att kunna dela gemensamma minnen
med, vilket dven det kopplas till de dldres upplevelse av existentiell ensamhet enligt
volontéarernas beskrivning. Upplevelse av skam ger en énskan om att skona men en
langtan efter att dela.

Volontarerna beskrev dven ett stort behov hos aldre personer att fa latta sig, satta ord
pa kdnslor, lamna 6ver, att det ar nagon annan som ar med och bar, och en 6nskan om
att kunna dela med sig av sina upplevelser av sin existentiella ensamhet. Att ha nagon
form av kontinuitet i att samtala med nagon, om det dar vardagliga i livet, kanske bli
sedd tva dagar i rad, fordes fram fran volontarer i samtliga intervjuer. Det ar mycket
som fattas och manga fragor som man hade behévt samtala kring.

Det kan gd en hel dag utan att prata med ndgon, det tror jag dr forférligt
ndr man dr dldre — man har inte hért en rést pd hela dagen (2).

Det framkom att det finns en kanslighet hos dldre personer att kdnna av vilka i deras
omgivning som klarar av att héra och lyssna pa det som &r sa svart. Aldre personer har
enligt volontarerna erfarenhet fran sin omgivning i form av radsla att inte ha bra svar
att mota upp med, och véljer darfor hellre att undvika djupare reflektion. Langtan ef-
ter att dela och att ndgon vagar ge sig in i de dldres varld, och respekterar det som de
dldre sjalva varderar, ar stor. Dessa varden &r enligt volontarernas uppfattning svart
for de dldre att definiera, men kan komma att visa sig automatiskt om bara tillfalle ges.

... Jo, jag tror det dr viktigt att man i samtalet inte agerar sG som man
g6r om man tdnker ett forhérsprotokoll, att man ska fraga om allt, det
och det och det, utan istdllet ger sig rakt in i den andra ménniskans egen
trédgdrd och ber henne berdtta om mimosan och syrener och grdset och
allt det hur man har ... och drstiderna (4).

25



DISKUSSION

Metoddiskussion

| kvalitativa studier anvénds som regel inte begreppen validitet och reliabilitet. Istallet
beddms en kvalitativ studies trovardighet utifran de fyra kvalitetsbegreppen tillforlit-
lighet, overforbarhet, verifierbarhet och palitlighet.

Tillforlitlighet handlar om hur trolig verkligheten som presenteras och beskrivs i en
studie ar (Shenton, 2004). Ett tillrackligt djup i intervjuerna ar darfor viktigt att uppna.
Vart att notera ar att resultatet inte gor ansprak pa att presentera aldre personers egna
upplevelser av existentiell ensamhet da volontarerna inte delat med sig av sin egen
livsvarld utan istallet gett sin bild av hur de uppfattar de aldres upplevelser. Darmed ar
det okant i vilken utstrdackning det volontédrerna uppfattar och beskriver stammer 6ver-
ens med det som de aldre personerna upplever. Att volontadrerna inte primart beratta-
de om sina egna upplevelser ledde sannolikt till ett minskat djup i intervjuerna. I denna
studie genomfordes fokusgrupper eftersom fokusgrupp som metod syftar till att fa
fram sd manga asikter och synpunkter som majligt inom ett aktuellt forskningsomrade
(Dahlin- lvanoff & Holmgren, 2017). Temaguiden utformades for att vara vagledande,
svara mot och belysa syftet samt stimulera till diskussion och interaktion mellan delta-
garna. Deltagarna i samtliga fokusgrupper visade ett stort engagemang och i samtliga
intervjuer var det svart att bli klara i utsatt tid eftersom deltagarna hade mycket att
saga. Tanken var fran borjan att studien skulle omfatta totalt sju fokusgruppsamtal,
men det visade sig vara svart att rekrytera volontarer till s manga grupper. De sex
genomfdrda fokusgrupperna gav dock ett rikligt material och bedémdes tillrdackliga for
studiens tillforlitlighet. M6jligen hade tillforlitligheten 6kat om fokusgruppsamtalen
hade kompletterats med individuella intervjuer. Att anvanda innehallsanalys var ett val
som fungerade val i relation till texten och vi har anstrangt oss for att vara noggrannaii
analysen och félja den analysmodell som beskrivs av Graneheim och Lundman (2004).
En svaghet &r dock att resultaten fran analysen dnnu inte stamts av med deltagarna.
Slutligen ar beddmningen att de teman som framkommit i analysen och som utgor re-
sultatet svarar an mot studiens syfte.

For att uppna det som Shenton (2004) beskriver som verifierbarhet har vi anstrangt oss
att beskriva datainsamling och genomférande av analysen sa noggrant som majligt.
Genom att en temaguide anvandes liknar intervjuerna varandra och fungerade som ett
stod for att forhindra att deltagarna frangick @mnet. Valet att anvdanda en temaguide
istdllet for en strukturerad intervjuguide var medvetet, eftersom risken med intervju-
guide ar att man fastnar i den och inte utvecklar fragor utifran gruppens diskussion.
Samtidigt blir temaguiden ett redskap for att se till sa att alla teman har behandlats i
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intervjun. Att inte vara bunden vid intervjuguiden ar en erfarenhet man tillagnar sig
allteftersom man anvander metoden (Dahlin-lvanoff & Holmgren, 2017).

En studies éverférbarhet ar beroende av studiens kontext och darfor har vi forsokt
att beskriva kontexten sa att ldsaren ska kunna bedéma till vilka sammanhang som
resultatet ar mojligt att dverfora. Att studien tacker in volontarer fran tva olika orga-
nisationer ar en styrka dven om det hade varit en fordel att tacka in exempelvis dven
volontarer fran Réda Korset, for att 6ka mangfalden. Majligen skulle vissa aspekter i
volontéarskapet skilja mellan olika organisationer. Vi &r medvetna om att vi har natt en
grupp som éar selekterad eftersom volontarsamordnarna valde ut volontarer utifran
vilka som de bedémde kunde och ville prata om existentiell ensamhet. Volontarerna
ar saledes handplockade och det finns en mojlighet att endast de volontdrer som ar
intresserade av existentiella fragor har ingatt. Att volontarer som ar tystlatna kan ha
missats ar ytterligare en risk. Overférbarheten dr ocksd beroende av resultatets ab-
straktionsniva. For att undvika att abstraktionsnivan skulle vara s hog att subtemana
skulle ga att applicera pa andra fenomen an existentiell ensamhet har vi vagt vart resul-
tat mot andra narliggande fenomen sasom sorg, ovisshet och depression men funnit
att de inte fullt ut kan appliceras pa dessa. Subtemana skulle inte heller fullt ut kunna
appliceras pa det 6vergripande fenomenet ensamhet. Detta tyder pa att abstraktions-
nivan ar hég, men trots det inte alltfor hog. | slutdandan ar det dock lasaren som avgor
om resultatet ar 6verforbart till liknade sammanhang (Lundman & Hallgren-Grane-
heim, 2012).

For att en studie ska beddmas som pdlitlig ar det vdsentligt att flera personer har del-
tagit i analysprocessen samt att det finns en tydlig beskrivning av forforstaelsen. Ar-
betet med bade datainsamling och analysprocess har varit en gemensam process dar
vi bada har deltagit tillsammans med var handledare. For att undvika att bli fargade av
var forforstaelse ar denna noggrant beskriven, och vi har genom hela analysproces-
sen anstrangt oss for att medvetandegdra och kritiskt granska vara fynd i relation till
forforstaelsen. En medvetenhet om var férforstaelse har dven funnits i samband med
fokusgruppsamtalen, men enligt Lundman och Hallgren-Graneheim (2012) ar inter-
vjuaren alltid delaktig genom ett samspel under en intervju, vilket medfor att man ar
med och paverkar textinnehallet. En indikation pa en studies palitlighet 4r om forska-
ren inte kommit fram till exakt det som var den egna forforstaelsen (Shenton, 2004).
En del i var forforstaelse var att existentiell ensamhet inte ndédvandigtvis maste vara
nagot negativt. Att inte positiva aspekter pa existentiell ensamhet framkom i resultatet
kan vara en indikation pa att vi forhallit oss palitliga i analysen, undvikit att “se det vi
ville se”, och att styra datainsamling och analys i riktning mot var forforstaelse.
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Resultatdiskussion

Att bli inslappt i de dldres varld och forsta deras existentiella ensamhet &r inte enkelt.
De faktorer som kan ha avgérande betydelse kan vara vem man sjalv ar, och vilken
formaga man har till medmansklighet. Volontarerna uppmarksammade att aldre per-
soner kunde kanna sig betydelsel6sa, sakna tillhorighet och férankring, kdnna farhagor
infor det okanda och forlust av sig sjalv, samt ha en 6nskan om att skona och en langtan
efter att dela. Utifran var tolkning framtrader tydligt tre aspekter i resultatet, som har
sarskild betydelse for dldre personers upplevelse av existentiella ensamhet enligt vo-
lontdrernas beskrivning; mojligheten att dela, maktférhallande, och en langtan efter
nagot men man vet inte vad.

Majligheten att lyckas mota, forstd och dela dldre personers upplevelser av existentiell
ensamhet dr annorlunda for volontarer an for narstaende och personal. Mycket av
det volontarerna fick vetskap om var nagot som de inte kunde gora nagot at som t.ex.
forlust av livskamrat, franvaro av betydelsefulla relationer, en férandrad kropp med
férlorade funktioner. Anda visar resultatet att volontirerna uppfattade att det fanns
en stark 6nskan hos de dldre att kunna dela dessa tankar med nagon. Det fanns ocksa
en medvetenhet hos volontérerna att det racker langt att “bara” lyssna. Att fa beratta
om sina liv for nagon som lyssnar ar ett grundlaggande behov hos manniskor (Coleman,
1999; Kenyon, 1996). Berattandet ar en kreativ process som mojliggor for berattaren
att reflektera, omtolka och ge mening at sina livserfarenheter (Coleman, Ivani-Chalian
& Robinson, 1998; Oberg, 1997). Vikten av att f& samtala med ndgon som lyssnar, och
att ha nagon att kunna dela sina tankar med, har stora likheter med Eriksons utveck-
lingsteori som beskrivs i Den fullbordade livscykeln (Erikson, 1985). Erikson menar att
maénniskan genomgar steg eller kriser i livet dar utfallet paverkar vidare personlighets-
utveckling. Med ny beredskap kan manniskan ga vidare till nasta steg, mot antingen en
fortsatt mognad eller mot nagon form av framlingskap. Hur manniskan passerar varje
utvecklingssteg, och l6ser den kris detta kan innebéra, har effekter pa alla de darefter
foljande stadierna. For en dldre person som befinner sig i det sista utvecklingsstadiet
finns ett behov av att samla ihop ett Iangt och handelserikt liv till en begriplig helhet.
Manniskans behov av att & dela sina tankar kvarstar under hela livscykeln. Anda &r det
inte sjalvklart for personal att forsta att det ar just delandet som &r sa centralt i dldre
personers utveckling. Sand och Strang (2013) beskriver att manniskor sa garna vill vara
behjalpliga, och ar vana vid att vara det genom att besvara, handla och atgarda. Kan-
ske géller detta sarskilt personal och narstdaende som har en annorlunda roll gentemot
de aldre an vad volontarer har. Sand och Strang menar att det ar en stor utmaning i
att bara vara narvarande, tyst och lyhord och pa sa satt vagleda den andre vidare pa
ett satt som ger henne sjalv mojlighet att hitta sin vag for att hantera situationen. Att
volontéarerna verkade vara sa medvetna om att just delandet &r sa viktigt skulle kunna
bero pa att de ar just volontédrer och darmed inte stéller krav pa sig sjalva att kunna
besvara fragor, handla eller dtgarda problem. Resultatet kan ocksa forstas utifran An-
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tonovskys teori Kdnsla av sammanhang (2005). Enligt teorin behdver ménniskor géra
sin situation begriplig, hanterbar och meningsfull pa sitt eget satt, och i sin egen takt.
For aldre personer som upplever existentiell ensamhet skulle detta kunna handla om
att fa mojlighet att beratta om sitt liv for nagon som orkar lyssna utan att kdnna krav
pa sig att gbra nagot at problemet. Enligt Paal (2013) &r att bli lyssnad till en salutogen
omvardnadsatgard som i sig sjalvt ar ldkande. Att ta sig tid att lyssna till dldre personers
berattelse ar dock en undervarderad omvardnadsatgard, som oftast inte heller blir
dokumenterad (Blomqvist & Beck, 2017).

Mellan dldre personer och professionella, liksom mellan dldre personer och deras nér-
staende, rader ett maktforhallande som inte finns pa samma satt mellan aldre perso-
ner och volontédrer. De professionellas uppdrag, och de narstaendes sedan tidigare
givna relation till den aldre, forsvarar majlighet till en optimal balans i motet. Vart
resultat tyder pa att dldre personer 6nskar nagon form av balans i sin tillvaro. Mycket
av det volontdrerna fick vetskap om handlade om bristande respekt, forlust av auto-
nomi och franvaro av kommunikation, i dldre personers mote med professionella. Be-
tydelsefulla faktorer som omgivningen ofta har makt over. | det professionella motet
sker en process som redan fran borjan skapar en asymmetrisk relation, eftersom den
professionelle har tolkningsforetrade (Herz & Johansson, 2015). Enligt Buber (1994;
1997) moéter manniskor varandra antingen utifran en Jag-Det-relation eller en Jag-Du-
relation. Det satt som vi vadljer ar avgérande fér om vi ser en annan person som ett
objekt eller ett subjekt, antingen haller vi en distans eller upprattar vi en relation. Det
forhallningssatt och utnyttjande av makt som uppstar i motet med aldre personer har
sannolikt betydelse fér deras upplevelse av existentiell ensamhet. Schuster (2006)
beskriver olika egenskaper hos sjukskoterskor; den metodinriktade, den neutrala och
den goda. En fjarde mojlighet finns dven beskriven, den 6msesidigt orienterade sjuk-
skoterskan. Férmagan att skapa ett 6msesidigt forhallande anses vara den forutsatt-
ning som behovs for att kunna forsta bade den andre och sig sjélv. Att ha mod att
kdnna och visa sin egen sarbarhet, och inte bara vara den som ger utan dven vaga ta
emot, kan ha inverkan pa en rddande asymmetri. Kristensson Uggla (2014) beskriver
att dldre personer, i behov av vard- och omsorg, befinner sig i ett trefaldigt underlage
gentemot vardpersonal, institutionellt-, kognitivt- och existentiellt underldge. Institu-
tionellt underldge handlar om néar varden bedrivs pd personalens villkor exempelvis
pa ett dldreboende eller i hemmiljon nar boendemiljon kraver oméndringar. Kognitivt
underldage handlar om obalans i kunskapslage. Existentiellt underlage handlar om den
sarbarhet som aldre personer har. Kristensson Uggla menar att denna asymmetriska
obalans maste utjamnas for att kunna uppna en personcentrerad vard. Det &r en konst
for vardpersonal, tex sjukskoterskor, att ga in i ett dialoginriktat samtal med en aldre
person, och stélla fragor istéllet for att ge svar. Kontrollen ar forlorad i ett dialoginriktat
samtal, vilket dock kan generera i att makten jamnas ut menar Schuster (2006). Hos
volontdrerna fanns en medvetenhet om att de “bara” 4r medmanniskor, vilket ger dem
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en unik mojlighet att forsta dldres existentiella ensamhet och kunna lagga allt annat at
sidan. De har inte nagot formaliserat uppdrag, utan utfor sitt “arbete” sjalvvalt, ett ar-
bete som inte sdllan utfors i den dldres egna hem, och de ar sjdlva ofta dessutom dldre
personer. Ett satt att tolka och forsta varfor volontarer far reda pa hur dldre personer
upplever sin situation kan vara att det sker just en maktutjamning i deras mote med
dldre. De vagar bara "vara” istéllet for att gora. Volontarerna bade har tid, och tar sig
tid, vilket framijar ett tillitsskapande klimat och kan ddarmed lyckas se en unik person,
och inte bara ett skropligt skal.

Volontarer uppmarksammar bade sddant som &r problematiskt men de ser dven att
det finns en langtan hos dldre personer efter nagot annat, men som de har svart att
definiera. Malmberg (2009) beskriver att det ibland finns ett vemod, en langtan eller
en saknad bland aldre personer som kan tolkas som ensamhet bade av omgivningen
och de aldre sjalva. Kanske ar detta en mojlig definition av aldre personers upplevelse
av existentiell ensamhet, som dven innefattar ett sokande hos aldre efter nagon som
med dkthet klarar av och tal att se aldre personers verklighet. Arman och Rehnsfeldt
(2012) menar att en medmanniska som ar fullstandigt fullkomlig i avseendet “att tala”,
formodligen inte existerar, men vi kan alla vara pa vég dit. Vad det &r som gor en
medmanniska, yrkesmanniska, ideellt arbetande eller privatperson till en "talare”, ar
en fraga vars svar kraver en forsiktig och édmjuk formulering (a.a.). Aldre personer
stravar ocksa efter att skona sina ndrstdende samtidigt som resultatet visar att de tyd-
ligt langtar efter deras ndrhet. Ar det mdjligt fér en nédrstdende att bli en “tlare” till
personer i sin egen nara krets. Arman och Rehnsfeldt (2012) efterlyser en diskussion
kring den tilltro som finns i samhallet till experter som ska ge existentiellt stod, och de
funderar 6ver om detta val av synsatt underskattar tilltron till den kraft som de menar
finns i ett naturligt medmanskligt omhandertagande. Volontadrerna ar en grupp som
kan ta uppgiften att vara just det medmanskliga stddet.

Att volontarer som regel sjélva ar aldre underldttar motet med de dldre och férstael-
sen for deras existentiella ensamhet. Att dldre personer har lattare att forsta andra
dldre finns beskrivet tidigare. Tornstam (2011) beskriver exempelvis hur den geronto-
logiska forskaren sjalv fordandras i samband med aldrandet och far en annan forstaelse
for inneboérden av att dldras. For dldre personer som ar i behov av vard- och omsorg
startar dven en ny resa in i ett system som galler bade fér den &ldre personen och
de narstaende (Goffman, 2014). Tornstams utvecklingsteori gerotranscendensteorin
omfattar en livsldng utveckling mot mognad och vishet. | sista delen av livet sker en
utveckling hos aldre, som ibland misstolkas av yngre och medelalders personer. Det &r
inte langre det egna livet utan de fortgaende generationerna, bade de som gatt fore
och de som kommer efter, som &r viktigast. Skillnaden mellan datid och nutid suddas
successivt ut, och gladjeamnen forskjuts fran storre handelser till vardagliga detaljer
(Tornstam, 2011). Aven Jacobsen (2000) beskriver att en dldre person kan tilldela en
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liten detalj valdigt avgérande betydelse, nagot som for en utomstaende kan verka helt
betydelselds. Att vara narvarande innebar att avsta fran att férsoka fa den aldre perso-
nen att tdnka och kdnna pa annat satt, inte forsoka leda at nagot visst hall, och inte hel-
ler 13ta sig sjalv paverkas. Man foljs at steg for steg. Tornstam beskriver vidare att dldre
personer dven far en 6kad medvetenhet bade om sina egna positiva och morkare drag,
i synnerhet de morkare, vilket dven innefattar en minskad formaga att féra 6ver dessa
morka sidor till andra (Tornstam, 2011). Detta kan forklara att dldre personer upplever
existentiell ensamhet som svar att dela, aven om det finns en langtan efter att géra
det. Och méjligen kan det vara sa att det endast ar méjligt for en annan aldre person,
i detta fall en aldre volontar, att forsta en annan aldre person. Arman och Rehnsfeldt
(2012) menar att dldre personer ar sarbara manniskor som ofta ar lyhérda for vad den
andre har for mognad och installning, vad hon kan, vill, orkar eller tal att se och héra.
Det kan finnas en langtan efter ndgon som éar fullstandigt vis och erfaren, och som inte
langre forvanas, en manniska som ar vardig det djupaste fértroendet.

Forslag till vidare forskning

Ytterligare forskning behovs for att lyfta fram d@mnet utifran andra perspektiv, inte
minst de dldre personerna sjdlva. Samhallets utformning av, och aldre personers moj-
lighet till delaktighet och valfrihet till vard- och omsorg, borde kunna forbattras. For-
slagsvis kan fortsatt forskning dven rikta sig mot volontarerna. Behovet av att kart-
lagga och organisera deras arbete har tydligt framkommit under studiens gang. Vi tror
exempelvis det ar viktigt att ta reda pa volontarernas behov av stéd. Vi har under var
studie 6kat var forstaelse for volontararbete, och det vore valkommet att samhillets
syn pa dem férandras, att deras viktiga arbete uppmarksammas och att de ges det stod
som de har behov av.

Slutsats

Var studie visar att volontérer tillats att dela en mangfald av aldre personers upple-
velser av existentiell ensamhet. Deras medvetenhet om aldre personers behov av ett
medmaénskligt bemétande ar tydligt. Aldre personer har tankar om hur livet har varit,
hur livet &r, och vad som vantar dem framover, och langt ifran alla har nagon att dela
sina upplevelser med, sarskilt som det verkar finnas en 6nskan hos de dldre att skona
sina narstaende fran existentiella tankar. De dldres behov av att dela dessa tankar 16-
per som en rod trad genom hela var studie. Den effektivitet som idag rader inom vard-
och omsorgsarbete harmonierar inte med ett synsatt som gar ut pa att stanna upp, se
och lyssna. Det vi véljer att inte se eller hora, kdnner vi kanske heller inget ansvar for
att atgarda. Ytterligare kunskap inom omradet behovs for att vard- och omsorgsarbete
ska kunna organiseras och utformas i enlighet med de aldres behov.
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Forskningsplattformen for
Halsa i Samverkan

Forskningsplattformen for Halsa i Samverkan (tidigare Forskningsplattformen for Utveckling av
Narsjukvard) har funnits sedan 2003 och ar ett samarbete mellan Region Skane, Hogskolan Kristian-
stad samt de sju kommunerna i Nordostra Skane (Bromolla, Hassleholm, Horby, Kristianstad, Osby,
Perstorp och Ostra Géinge) som tillsammans finansierar verksamheten. Den ursprungliga inrikt-
ningen for Plattformens verksamhet var att den forskning som bedrevs skulle ha en deltagar-
baserad forskningsdesign. Representanter for de olika finansidrerna aterfinns i den samordnings-
grupp som beslutar om, och foljer upp Plattformens inriktning och verksamhet.

Verksamhetsperioden 2011-2015 hade delvis en ny inriktning med ett okat fokus pa flerveten-
skaplig forskning inom tre prioriterade omraden: Hélsoframjande vard och omsorg, Person-
centrerad vard och omsorg samt Organisation och Ledarskap inom vard och omsorg. Den forskning
som genomfordes bedrevs i ndra samarbete med parterna.

Under den nya verksamhetsperioden 2016-2020 ska forskningen som bedrivs préglas av en stark
forsknings- och forskaretisk medvetenhet och en vardegrund dar mangfald, jamlikhet, jamstalldhet
och 6ppenhet &r centrala. Visionen att i samverkan bedriva verksamhetsnara forskning som kan
mota framtidens utmaningar och ge mojlighet till 6kad halsa och livskvalitet for medborgarna med
speciellt fokus pa:

e Insatser for att starka halsa och forebygga ohélsa

¢ En personcentrerad vard med specifikt fokus pa utsatta och sarbara grupper i vart
samhalle

¢ En patientsdker och resurseffektiv vard dver organisationsgranserna

¢ Utveckling av nya och innovativa I6sningar, inklusive E-hélsa

Hogskolan Kristianstad : 1652-9979






